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1. UvOD

1.1 Podnosenje Izvjeséa

Ovo lzvjeSce podnosi se temeljem odredbe Clanka 219. stavak 2. Zakona o vodama (Narodne
novine br. 153/09, 63/11, 130/11, 56/13, 14/14 i 46/18).

1.2 Osnivanje Vije¢a za vodne usluge

Vije¢e za vodne usluge osnovano je Zakonom o vodama (Narodne novine br. 153/09) na nacin
kako se osnivaju ad-hoc tijela.

Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o vodama (Narodne novine br. 56/13) izmijenjena
je osnivacka odredba o Vijeéu s ciliem uspostavljanja stalnog tijela.

Prema izmijenjenom ¢&lanku 217. Zakona: ,Vije¢e za vodne usluge osniva se, kao neovisno
drzavno tijelo, radi osiguranja zakonitosti u podrucju odredivanja cijene vodnih usluga iz ovoga
Zakona te naknade za razvoj iz zakona kojim se ureduje financiranje vodnoga gospodarstva.

Vije¢e ¢&ini 9 Clanova iz reda struénjaka s podrudja vodoopskrbe i odvodnje otpadnih voda,
upravljanja vodama, gospodarstva, javnih financija i drugih podrucja.

Clanove Vije¢a imenuje i razrje$uje Hrvatski sabor, na prijedlog Vlade Republike Hrvatske.
Clanovi Vije¢a se imenuju na razdoblje od 5 godina.

Vije€e o svom radu donosi poslovnik.

Clanovi Vije¢a biraju i razrjeuju predsjednika i potpredsjednika Vijeéa.

Uvjeti imenovanja i razrjeSenja, kao i drugi slu€ajevi prestanka ¢lanstva u Vijecu, sjediSte

Vijeé€a, struCnu sluzbu Vije¢a, unutarnje ustrojstvo Vijeéa, rad u Vijecu, te druga pitanja koja
nisu uredena ovim Zakonom ureduju se uredbom o Vijeéu za vodne usluge koju donosi Vlada
Republike Hrvatske.”

Uredba o Vije¢u za vodne usluge nije do danas donesena.

1.3 Imenovanje ¢lanova Vijec¢a

1.3.1 Imenovanje i pocetak rada u drugom sazivu

Odlukom Hrvatskog sabora Klasa: 021-13/14-07/41 od 6. veljate 2015. (Narodne novine, broj
17/2015) imenovan je drugi saziv Vije¢a za vodne usluge u sastavu: Elizabeta Kos, Zeljko
Kolar, Nikolina Pti¢ek, Sanja Poli¢, Vladimir Simi¢, Milka Kosanovi¢, Damir Cimer, Mario
Milinkovi¢ i Irena MiliCevic.

Ostavku na élanstvo u Vijec¢u tijekom 2016. podnijeli su Zeljko Kolar i Damir Cimer, a po&etkom
2017. i Elizabeta Kos. Vijece do imenovanja novih €lanova posluje u sastavu od svojih 6
&lanova, s Vladimirom Simiéem, po Vije¢u izabranim potpredsjednikom.
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1.3.2 Slobodni mandat

Imenovani ¢lanovi vijeca dolaze iz razliitih institucija u Republici Hrvatskoj (tijela drzavne
uprave, pravnih osoba s javnim ovlastima, jedinica lokalne i podruéne (regionalne)
samouprave i udruga, no nemaju po odredbama Zakona vezani mandat tj. ne predstavljaju
institucije iz kojih potjeCu, ne odgovaraju za svoj rad tim institucijama niti te institucije, po
odredbama Zakona mogu pokrenuti postupak za njihov opoziv.

1.4 Financiranje Vijec¢a

Sukladno ¢lanku 218. Zakona o vodama, sredstva za rad Vije¢a i poslove struéne potpore
radu Vije¢a osigurava ministarstvo nadlezno za vodno gospodarstvo, a temeljem istog Clanka
Clanovi Vije¢a imaju pravo na naknadu za rad u Vije€u i pravo na naknadu putnih i ostalih
troSkova pri izvrSenju duznosti ¢lana Vije¢a u skladu s aktom ministra nadleznog za vodno
gospodarstvo. Sukladno navedenom, sredstva za rad Vije¢a u izvjeStajnom razdoblju bila su
osigurana Drzavnim proracunom Republike Hrvatske na razdjelu Ministarstva zastite okoliSa
i energetike. ( Hrvatski sabor donio je Izmjene i dopune Drzavnog proracuna Republike
Hrvatske za 2017. godinu i projekcije za 2018. i 2019. godinu (Narodne novine, broj 113/17)
na sjednici 17. studenoga 2017. godine kojima su osigurana sredstva za rad Vije¢a na razdjelu
Ministarstva zastite okolida i energetike, na poziciji A784034 Vije¢e za vodne usluge, u svrhu
nesmetanog i kontinuiranog rada Vije¢a za vodne usluge u ukupnom iznosu od 860.000,00
kuna, od ¢ega je realiziran iznos od 595.732,00 kuna.

1.5 Svrhaosnivanja

1.5.1 Odrednica A8 Strategije upravljanja vodama iz 2008.

VijecCe za vodne usluge osnovano je Zakonom o vodama (Narodne novine br. 153/09) slijededi
odrednicu A8 Strategije upravljanja vodama iz 2008. (Narodne novine br. 91/08) koja ureduje:
.Uspostaviti neovisnog regulatora vodnih usluga u formi vije¢a za vodne usluge. Osnovna
zadaca regulatora bila bi osiguranje lokalne komponente cijene vode namijenjene upravljanju
sustavom (cijene usluga) u smislu ostvarenja nacela punoga povrata troSkova odrZavanja na
usluznom podrucju i socijalne prihvatljivosti cijene vode lokalnoj populaciji. Zadacéa je
regulatora arbitriranje izmedu operatera i lokalnih vlasti, bilo da lokalne vlasti vode
podcijenjenu tarifnu politiku cijene vode, bilo da operater predlaze precijenjene tarife. Tako bi
se osigurala stru€na ocjena zahtjeva za povecanjem cijena usluga.”

1.5.2 Uspostava regulatornog okvira i tijela za provedbu nacela povrata
troSkova od vodnih usluga
Prvenstveni razlog odrednice A8 je uspostava regulatornog okvira i tijela za provedbu nacela
povrata troSkova vodnih usluga iz Clanka 9. Direktive 2000/60/EC Europskog parlamenta i
Vije¢a od 23. listopada 2000. kojom se uspostavlja okvir za djelovanje Zajednice na podrucju
politike voda; dalje u tekstu: EU Okvirna direktiva o vodama) u uvjetima ,podcijenjene tarifne
politike“ koja se vodi u Republici Hrvatskoj.

1.5.3 Povrat troskova od vodnih usluga u EU Okvirnoj direktivi o vodama
Clanak 9. EU Okvirne direktive o vodama glasi:
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»1. Zemlje Clanice uzet ¢e u obzir naCelo povrata troSkova od vodnih usluga, ukljuCujuéi i
troSkove zastite okoliSa i resursa, sukladno ekonomskoj analizi provedenoj prema Dodatku I,
i posebno u sukladnosti s nacelom "zagadivac pla¢a".

Zemlje Clanice osigurat ¢e do 2010.:

- da politika cijena vode predstavlja odgovarajuéi poticaj korisnicima da koriste vodne
resurse ucinkovito i da time doprinesu ostvareniju ciljeva ove Direktive;

- odgovarajuci doprinos raznih korisnika, podijeljenih najmanje na industriju, domacinstva i
poljoprivredu, povratu troSkova od vodnih usluga, na temelju ekonomske analize
provedene sukladno Dodatku lll, i uzimajuci u obzir nacelo "zagadivac pla¢a".

Zemlje Clanice mogu pri tome voditi ra¢una o drustvenim, ekoloskim i ekonomskim ucincima
povrata troSkova, kao i zemljopisnim i klimatskim uvjetima u doti¢noj regiji, odnosno regijama.

2. Zemlje Clanice ¢e u Planu upravljanja rijeCnim slivom izvijestiti o planiranim koracima za
provedbu tocke 1, koja ¢e doprinijeti ostvarenju cilieva ove Direktive, kao i o sudjelovanju
raznih korisnika vode u povratu troskova od vodnih usluga.

3. Nista Sto je sadrzano u ovom ¢lanku ne spreCava uvodenje posebnih preventivnih ili
popravnih mjera radi postizanja ciljeva ove Direktive.

4. Zemlje ¢&lanice nece biti u sukobu s ovom Direktivnom ako odlu¢e, u sukladnosti s
ustaljenom praksom, da ne primjenjuju odredbe tocke 1. stavak 2. i za tu svrhu odgovarajuée
odredbe toCke 2., za neku djelatnost koristenja vode, ako se time ne dovodi u pitanje svrha i
postizanje ciljieva ove Direktive. Zemlje Clanice duzne su navesti razloge neprimjenjivanja
toCke 1. stavak 2., u planovima upravljanja rije¢nim slivovima.*

1.5.4 Transpozicija €lanka 9. Okvirne direktive o vodama u hrvatsko
vodno zakonodavstvo

Hrvatska transpozicija ovog €lanka puno je konkretnija u odnosu na apstraktni tekst Direktive
i prilagodena je sustavu cijena vodnih usluga i vodnih naknada koje se naplacuju u Hrvatskoj.

Prema C&lanku 195. stavak 7. Zakona o vodama: ,Cijene vodnih usluga odreduju se prema
nacelima punoga povrata troSkova kako je utvrdeno zakonom kojim se ureduje financiranje
vodnog gospodarstva, socijalne prihvatljivosti cijene vode (prema EU terminologiji: priustivost;
op.VVU) i zastite od monopola.*

Nacelo povrata od vodnih usluga propisano je ¢lankom 3. to¢ka 4. Zakona o financiranju
vodnog gospodarstva i glasi: ,,Voda ima svoju ekonomsku vrijednost koju €ine izdaci potrebni
radi osiguranja njezine dostupnosti i zastite te radi izgradnje, upravljanja i odrzavanja vodnih
sustava, i tu vrijednost cijena vode mora izraziti. Povrat tih izdataka osigurava se jednim
dijelom pla¢anjem cijena vodnih usluga na vodoopskrbnom podrucju, aglomeraciji ili usluznom
podruc¢ju sukladno Zakonu o vodama te placanjem naknade za razvoj (...), a drugim dijelom
placanjem naknade za koridtenje voda i naknade za zastitu voda na podruc¢ju Republike
Hrvatske (nacelo punoga povrata troskova);*

lako pravila EU fondova ne traze da nacelo povrata troSkova od vodnih usluga pokriva i troSak
razvoja, nasa nacionalna definicija dopusta da troSak razvoja moze biti u cijeni vode (,,...radi
izgradnje...“). Ovo je iz razloga Sto u Hrvatskoj postoji etabliran sustav vodnih naknada koje
se placaju uz cijenu vode, a sluze isklju€ivo razvoju.
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U svrhu konkretizacije nacela punog povrata troSkova Zakon o vodama je odredio pravilo:
Cijena vodne usluge ne moze biti niza od one odredene primjenom mijerila za izraCun najnize
osnovne cijene vodnih usluga i vrste troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva §to se utvrduje
uredbom Vlade RH na prijedlog Vije¢a za vodne usluge. (Cl. 206. st.2.)

1.6 Djelokrug i ovlasti Vije€a te vrsta regulacije

1.6.1 Djelokrug i ovlasti Vije¢a

Djelokrug i ovlast Vije¢a su uz Zakonom o vodama (Narodne novine br. 153/09, 63/11, 130/11,
56/13, 14/14 i 46/18) uredene i Zakonom o financiranju vodnog gospodarstva (Narodne
novine br. Narodne novine br. 153/09, 90/11, 56/13, 154/14 , 119/15, 120/16 i 127/17 .

Odredbom ¢lanka 219. Zakona o vodama ureden je djelokrug Vije¢a kako slijedi:
.Vijece:
1. predlaze Vladi Republike Hrvatske propis iz Clanka 206. stavka 7. ovoga Zakona,

(Uredba o o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih
usluga pokriva; op. VVU)

2. nadzire zakonitost odluke o cijeni vodnih usluga,

3. nadzire zakonitost odluke o naknadi za razvoj iz zakona kojim se ureduje financiranje
vodnoga gospodarstva,

4. nadzire zakonitost odredivanja cijene vode iz ¢lanka 208. ovoga Zakona (cijena za
trgovinu vodom izmedu razli€itih isporucitelja i izmedu posjednika vodozahvata i
isporucitelja; op. VVU)

5. obavlja i druge poslove odredene ovim Zakonom i zakonom kojim se ureduje
financiranje vodnoga gospodarstva.*

Odredbom ¢lanka 219. a. Zakona o vodama propisane su ovlasti Vije¢a u postupku nadzora,
kako slijedi:

,U postupku nadzora odluka iz ¢lanka 219. stavka 1. to€aka 2., 3. i 4. ovoga Zakona, VijeCe
je ovlasteno:

- narediti isporuditelju vodne usluge donoSenje odluke iz ¢lanka 207. stavka 6. ovoga
Zakona, rjeSenjem u upravnom postupku, (odluka o cijeni vodnih usluga; op. VVU)

- obustaviti od izvrSenja nezakonitu odluku iz ¢lanka 219. stavka 1. toCke 2. ovoga Zakona
(odluku o cijeni vodnih usluga; op.VVU), rjeSenjem u upravnom postupku, odnosno
predloziti Ministarstvu obustavu od primjene odluke iz Clanka 219. stavka 1. toCke 3. ovoga
Zakona (odluku o nakadi za razvoj; op.VVU),

- obustaviti od izvrSenja bilo koji nezakoniti akt na temelju kojeg se naplacuje cijena vodnih
usluga, rjeSenjem u upravnom postupku, odnosno predloZiti Ministarstvu obustavu od
primjene akta temeljem kojeg se naplaéuje naknada za razvoj (odnosi se na akte koji po
svojoj formi nisu ni odluka o cijeni vodne usluge ni haknada za razvoj; op.VVU)

- nadomjestiti uskraéenu ili nezakonitu suglasnost iz ¢lanka 207. stavka 1. ovoga Zakona
(suglasnost gradonacelnika odnosno opéinskog nacelnika; op.VVU), na zahtjev
isporucitelja vodne usluge.
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Ne postupi li osoba iz stavka 1. podstavka 1. ovoga ¢lanka sukladno rjeSenju iz te odredbe,
Vijeée je ovladteno primijeniti na odgovarajuéi nacin odredbu ¢lanka 239. ovoga Zakona.
(prisilno izvrSenje nenov€anih obveza novéanom kaznom; op.VVU.)

Protiv rjeSenja Vijeca iz stavka 1. podstavaka 1. do 3. ovoga ¢lanka nije dopustena zalba, ali
se moze pokrenuti upravni spor.

Ne postupi li isporucitelj vodne usluge po odredbi ¢lanka 207. stavka 6. ovoga Zakona,
odnosno po naredbi iz stavka 1. podstavka 1. ovoga Clanka Vije¢e moze donijeti privremenu
odluku o cijeni vodne usluge. Za vrileme vaZenja ove odluke isporuditelju vodne usluge
prestaje pravo zahtijevati ispunjenje obveza na naplatu vodne usluge od korisnika vodne
usluge ili jedinice lokalne samouprave, osim u visini cijene vodne usluge utvrdene
priviemenom odlukom o cijeni vodne usluge.

U postupku nadzora iz ¢lanka 219. stavka 1. toCke 4. ovoga Zakona VijeCe je ovlasteno
donijeti privremenu mjeru i odrediti cijenu vode do pravomocéne odluke suda.*

Prema Zakonu o izmjenama i dopunama Zakona o financiranju vodnog gospodarstva
(Narodne novine br. 56/13) Vije€u su povjerene jo$ dvije regulatorne ovlasti:

- prosiriti obvezu pla¢anja naknade za razvoj na podrucju pruzanja vodne usluge i
- ujednaciti naknadu za razvoj na podruéju pruzanja vodne usluge.
Naime, odredbom ¢lanka 58.a Zakona o financiranju vodnog gospodarstva uredeno je:

»Ako je naknada za razvoj uvedena na podrucju jedinica lokalne samouprave na kojem se
koristi vise od %2 vodnih usluga u odnosu na vodoopskrbno podrucje, podrucje aglomeracije,
odnosno usluzno podrucje, na zahtjev isporucitelja vodnih usluga, Vije¢e za vodne usluge
moze donijeti odluku kojom se proSiruje obveza placanja naknade za razvoj na
vodoopskrbnom podrucju, podrucju aglomeracije, odnosno usluznom podrudju.

Ako je visina naknade za razvoj neujednaena na vodoopskrbnom podrucju, podrucju
aglomeracije, odnosno usluznom podrudju na zahtjev isporuditelja vodnih usluga, Vije¢e za
vodne usluge moze donijeti odluku kojom se ujednaCava visina naknade za razvoj na
vodoopskrbnom podrucju, podrucju aglomeracije, odnosno usluznom podrudju.

Odluke iz stavaka 1. i 2. ovoga Clanka objavljuju se u sluzbenim glasilima jedinice lokalne
samouprave, odnosno jedinice podru¢ne (regionalne) samouprave.

Za vrijeme vazenja odluke iz stavaka 1. i 2. ovoga €lanka predstavnicko tijelo iz ¢lanka 52.
stavka 1., odnosno stavka 3. ovoga Zakona ne moze o istom predmetu donijeti odluku iz
Clanka 52. stavka 1., odnosno stavka 3. ovoga Zakona.”

1.6.2 Nacelo ograni€ene i supsidijarne regulacije

U dijelu europskih zemalja koje imaju neovisne regulatore isti u pravilu ureduju ukupnu
djelatnost vodnih usluga tj. uvjete za obavljanje djelatnosti, licenciranje isporucitelja,
vrednovanje udinkovitosti poslovanja isporucitelja (benchmarking) i odobravanje tarifa.

U hrvatskom pravnom sustavu je prihvaéeno nacelo ograni¢ene i supsidijarne regulacije od
strane neovisnog regulatora. Ograni¢ene — jer je usmjereno prema ex post nadzoru
odredivanja tarifa j. visina cijene vodne usluge i naknade za razvoj, kako je i utvrdeno
strateSkom odrednicom A8 Strategije upravljanja vodama, a supsidijarne — jer se ovlasti Vije¢a
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primjenjuju tek kad isporuditelji vodnih usluga i jedinice lokalne samouprave ne ispune svoje
zakonske obveze i ne donesu odluke o cijeni vodnih usluga odnosno odluke o naknadi za
razvoj sukladne Zakonu i provedbenim propisima, a prvenstveno sukladno nacelu punog
povrata troSkova od vodnih usluga.

U Republici Hrvatskoj primarna regulacija cijena vodnih usluga ostaje na razini lokalne
zajednice (primarna autoregulacija) u granicama zakona i provedbenih propisa.

Prema Zakonu o vodama: ,Visinu cijene vodnih usluga odlukom odreduje isporucitelj vodne
usluge, uz suglasnost jedinice lokalne samouprave.” (¢l. 206.st.1.). ,Suglasnost na odluku o
cijeni vodnih usluga daju gradonacelnici, odnosno opcéinski nacelnici iz jedinica lokalne
samouprave na vodoopskrbnom podrucju, odnosno podrucju aglomeracije. Suglasnost ne
smije biti uvjetovana.” (¢l. 207.st.1.)

Prema Clanku 52. Zakona o financiranju vodnog gospodarstva:

.Predstavni¢ko tijelo jedinice lokalne samouprave moZe odrediti da se uz cijenu javne
vodoopskrbe, cijenu javne odvodnje placa i naknada za razvo.

Iznimno od stavka 1. ovoga €lanka, predstavni¢ko tijelo jedinice podruéne (regionalne)
samouprave moze uvesti naknadu za razvoj kada su radi zastite izvoriSta u zonama sanitarne
zastite potrebna povecana ulaganja u komunalne vodne gradevine.

Iznimno od stavka 1. ovoga c€lanka, predstavni¢ko tijelo jedinice podruéne (regionalne)
samouprave moze, sukladno provedbenom propisu Zakona o vodama kojim se uspostavljaju
usluzna podrucja, uvesti naknadu za razvoj na usluznom podrucju kada je to potrebno radi
ravnomijerne izgradnje komunalnih vodnih gradevina.”

Odluka donesena na lokalnoj razini je izvrSna ako se objavi. ,, Isporucitelji vodnih usluga duzni
su objaviti odluku iz stavka 1. ovoga €lanka na internetu i na drugi prikladan nacin te ju uciniti
javno dostupnom za sve vrijeme njezinog vazenja.” (¢l. 206.st.6. Zakona o vodama)

Tek ako se na lokalnoj razini (grad/opcina odnosno Zupanija) ne donese zakonita cijena
vodnih usluga odnosno naknade za razvoj VijeCe za vodne usluge ima primijeniti svoje ovlasti.

1.7 Predlaganje provedbenih propisai sudjelovanje u zakonodavnom

postupku
Prethodni saziv Vijec¢a izvrsio je zakonsku obvezu Vijeca i predloZilo Vladi Republike Hrvatske
donosSenje provedbenih propisa u prethodnom izvjeStajnom razdoblju:

¢ Uredbu o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga
pokriva (Narodne novine broj: 112/10).

¢ Uredbu o mjerilima ekonomiénog poslovanja isporucitelja vodnih usluga (Narodne novine,
broj 112/10)

e Uredbu o najviSem iznosu naknade za prikljuCenje gradevina i drugih nekretnina na
komunalne vodne gradevine(Narodne novine, broj 112/10).

Vije¢e ima nadleznosti u provedbi Uredbe o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti
troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva.

Vije¢e nije imalo nadleznosti u provedbi Uredbe o mijerilima ekonomi¢nog poslovanja
isporucitelja vodnih usluga ve¢ ministarstvo nadlezno za vodno gospodarstvo. Od Zakona o
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izmjenama i dopunama Zakona o vodama (Narodne novine, broj 56/13) Vije¢e viSe nema
ovlast predloZiti Vladi Republike Hrvatske ovaj propis.

Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o financiranju vodnoga gospodarstva (Narodne
novine br. 153/13) brisane su odredbe kojima je propisana naknada za priklju€enje.

Clanovi Vijeéa su sudjelovali u radu povjerenstva zaduzenog za izradu Uredbe o uspostavi
usluznih podrudja kao i u radu povjerenstva zaduzenog za izradu nacrta Zakona o vodnim
uslugama.

1.8 Struktura cijene vode u Hrvatskoj

Struktura cijene vode u Republici Hrvatskoj odredena je sukladno odredbama Zakona o
vodama, Uredbe o najniZzoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih
usluga pokriva, Zakona o financiranju vodnoga gospodarstva i Zakona o porezu na dodanu
vrijednost. Stopa poreza na dodanu vrijednost na vodne usluge povecana je sa 10% na 13%
1. sijenja 2014.

Uredba o najniZoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga
pokriva (Narodne novine broj: 112/10) glavni je pravni instrument ostvarivanja nacela povrata
troSkova od vodnih usluga i to troSkova upravljanja i pogona vodnih gradevina.

Uredba, pored ostalog, propisuje i sastavnice raCuna za vodne usluge iz kojih je potom
transparentna struktura cijene vodne usluge i vodnih naknada koje se naplacuju uz cijenu
vodne usluge.

Cijena vode je najSira kategorija i obuhvaca 3 opc¢e sastavnice i 6 pojedinacnih sastavnica
(zajedno: sastavnice)

Tablica 1 Sastavnice cijene vode

Pojedinacne

Prema primatelju

prihoda Opce sastavnice sastavnice Namjena Pravna priroda
ij i Fiksni dio CVU
S;]I?Jni\z?:?/nlj)] OPEX cijena javne
Lokalne 9 Varijabilni dio CVU gt
sastavnice cijene usiuge
vode .
Naknada za razvoj
(NZR)
Naknada za neporezna javna
Vodne naknade koristenje voda CAPEX davanja striktne
(NKV) namjene
Nacionalne
sastavnice cijene Naknada za zastitu
vode voda (NzV)
Porez PDV na cijenu rorc;rci:ziska orez
vodnih usluga (13%) P . P
potrosSnja

1 Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o porezu na dodanu vrijednost (Narodne novine br. 148/13)
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Legenda*
Lokalne — oznaduje da je prihod od komponente prihod isporucitelja vodnih usluga;

Nacionalne — oznacuje da je prihod od komponente prihod srediSnje drzave tj. drzavnog
proracuna ili Hrvatskih voda, Ciji se prihodi od vodnih naknada konsolidiraju u drzavnom
prora¢unu;

OPEX - je kratica za operativne troSkove i oznacuje troSkove upravljanja, odrzavanja i pogona
vodno-komunalne infrastrukture; uz OPEX se naplaéuju i troSkovi amortizacije dugotrajne
imovine, ali samo iz varijabilnog dijela cijene vodnih usluga i

CAPEX - je kratica za kapitalne izdatke i oznacuje investicijske izdatke razvoja i rekonstrukcije
vodno-komunalne infrastrukture.

Tablica 2 Cijene vodnih usluga prema vrsti vodnih usluga

Vrsta vodnih usluga

za javnu vodoopskrbu (fiksnu ili mobilnu)

za odvodnju otpadnih voda (fiksnu ili mobilnu)

za prociS¢avanje otpadnih voda (fiksnu)

Tablica 3 Sastavnice cijena vodnih usluga prema vrsti troSkova

Sastavnice prema vrsti troSkova Jedinica mjere

fiksni dio kn/razdoblje (u pravilu mjesec)

varijabilni dio (osnovna) kn/m3

varijabilni dio (socijalna) kn/m?2 (ne viSe od 60% od osnovne varijabilne)

Tablica 4 Cijena vodnih usluga prema kategoriji korisnika vodnih usluga

Kategorije korisnika vodnih usluga

Kuéanstva

Poslovni korisnici

Nekomercijalni korisnici

Poljoprivreda

Vecina isporucitelja vodnih usluga u Hrvatskoj ima samo 2 kategorije korisnika i to ku¢anstva
i poslovne korisnike. Poslovne korisnike ¢esto i pogreSno oznacava kao ,gospodarstvo” iako
se medu tim korisnicima nalaze i osobe koje obavljaju nekomercijalne (neprofitne) djelatnosti.
Dio isporucitelja vodnih usluga ima posebno tarifiranu kategoriju nekomercijalnih korisnika
(Skolstvo, predSkolsko obrazovanje, zdravstvo, sport, rekreacija, djelatnost drzavne uprave,
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lokalne i podru¢ne samouprave i dr.). Dio isporucitelja vodnih usluga, uglavnom na otocima,
ima i Cetvrtu kategoriju korisnika oznacenih kao poljoprivreda.

Tablica 5 Pripadnost prihoda

Prihodi od pripadaju

Cijena vodnih usluga isporuciteljima vodnih usluga
Poreza na dodanu drzavnom proracunu

vrijednost

Naknade za razvoj javnim isporuciteljima vodnih usluga
Naknade za koriStenje voda | Hrvatskim vodama*

Naknade za zastitu voda Hrvatskim vodama*

Prihodi od naknade za koridtenje voda i naknade za zastitu voda se putem godisnjih planova,
a temeljem godisnjih ugovora i visegodidnjih sporazuma o sufinanciranju izmedu Hrvatskih
voda i javnih isporucitelja vodnih usluga alociraju na izdatke CAPEX-a.

Naknada za koriStenje voda i naknada za zastitu voda imaju i svoje druge namjene kojima
Hrvatske vode izvrSavaju svoju djelatnost upravljanja vodama i to: prikupljanje i vodenje
podataka o zalihama voda i njihovu koristenju, nadzor nad stanjem zaliha voda i poduzimanje
mjera za njihovo racionalno koriStenje, vodoistrazne radove, pripremu planova za zastitu voda
i organiziranje njihova provodenja te pracenje i utvrdivanje kakvoée voda (monitoring) i
poduzimanje mjera za njihovu zastitu. Medutim, glavnina prihoda iz obje naknade Hrvatske
vode realociraju javnim isporuciteljima vodnih usluga putem ugovora o sufinanciranju gradnje
komunalnih vodnih gradevina. Ove dvije naknade, uz naknadu za razvoj (NZR) su osnova
nacionalne komponente za sufinanciranje EU vodno-komunalnih projekata.

Iz proraduna jedinica lokalne samouprave, niti iz drugih proracuna ili financijskih planova
proracunskih i izvanproradunskih korisnika proraCuna, ne smiju se (su)financirati upravljanje,
odrzavanje i pogon komunalnih vodnih gradevina.

1.9 Metodologijarada

1.9.1 Preventivno-instruktivni pristup

Podrucje odredivanja cijena vodnih usluga i naknade za razvoj bilo je do 2010. godine
podregulirano podrucje, bez konkretnih pravila o nac€inu formiranja cijene vodne usluge i
naknade za razvoj. Osobito nisu postojala jasna pravila koje troSkove mora pokriti cijena
vodne usluge, a koje naknada za razvo;j.

Obzirom na navedeno, te na €injenicu da su isporucitelji vodnih usluga i jedinice lokalne
samouprave imali dugogodiSnju podreguliranu samostalnost u odredivanju cijene vodnih
usluga i naknade za razvoj (ranije: iznos za financiranje gradnje pa iznos za financiranje
gradnje i odrzavanja iz Zakona o komunalnom gospodarstvu), Vijece je u svom radu odlucilo
dati prednost preventivho-instruktivnom pristupu u odnosu na restriktivho-
sankcionirajugi.
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DonoSenju odluka o obustavi dijela odluka o cijeni vodnih usluga i naknade za razvoj pribjeglo
se u slu€ajevima kad videkratno pozivanje na uskladenje s propisima nije dalo rezultata.

U cilju upoznavanja korisnika vodnih usluga i isporucitelja vodnih usluga, kao i preostale
javnosti sa djelovanjem Vije¢a — na mreznim stranicama Ministarstva zastite okolisa i
energetike aktivirana je web - podstranica https://www.mzoip.hr/hr/vode/vijece-za-vodne-
usluge.html

Izradeni su i na web-u objavljeni nacrti odluke o cijeni vodnih usluga i odluke o naknadi za
razvoj, uz potrebna objadnjenja za popunjavanje.

Izradeni su i na web-u objavljeni obrasci prijave troSkova upravljanja i pogona komunalnim
vodnim gradevinama koje isporucitelji dostavljaju Vijeéu uz odluke o cijeni vodnih usluga.

Na navedenoj stranici takoder su dostupni odgovori i misljenja na trazenje isporucitelja vodnih
usluga, jedinica lokalne samouprave, inspekcija, korisnika vodnih usluga, potroSackih udruga
i drugih zainteresiranih subjekata.

Nakon stupanja na snagu Uredbe o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje
cijena vodnih usluga pokriva odrzana su savjetovanja s isporuciteljima vodnih usluga, a
posebno su obradivana pojedina pitanja i odgovori sa skupova Grupacije vodovoda i
kanalizacija Hrvatske u okviru Hrvatske gospodarske komore.

1.9.2 Sustav samostalne prijave

Isporucitelji vodnih usluga duZzni su dostaviti odluku o cijeni vodnih usluga Vije¢u za vodne
usluge u roku od pet dana po ishodenju suglasnosti gradonacelnika odnosno opcinskog
nacelnika (Clanak 207. stavak 5. Zakona o vodama). Takva obveza nije propisana Zakonom
o financiranju vodnog gospodarstva za odluke o naknadi za razvoj, no kako se radi o opéim
aktima s opceobvezujuéom pravnom snagom koje donose predstavniCka tijela gradova i
opc¢ina, odnosno Zupanija — isti se objavljuju u sluzbenim glasilima pa je kontrola olak$ana.

Uz odluku o cijeni vodnih usluga isporucitelji vodnih usluga dostavljaju Vije¢u i popunjene
obrasce prijave trodkova upravljanja i pogona komunalnim vodnim gradevinama.

Obzirom da su Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena
vodnih usluga pokriva propisani nac¢in odredivanja cijene, vrste troSkova koje cijena mora
pokriti i sastavnice raduna za vodne usluge - potcjenjena tarifna politika (prihod od cijene ne
pokriva troSkove) moze se voditi samo neistinitim prikazivanjem poslovnih troskova.

Glavni nedostatak sustava samostalne prijave je u tome $to podaci prijavljeni od isporucitelja
nisu provjerljivi. VijeCe nije raspolagalo sredstvima da u postupku nadzora provede
vjeStacCenja prikazanih troSkova i njihov odnos sa cijenom. U tom pogledu VijeCe se oslonilo
na temeljne financijske izvjestaje i podatke o dobiti i gubitku isporugitelja vodnih usluga kao
na referentan podatak.

1.10 Statistika odrzanih sjednica

Do 31.12.2017. odrzano je 87 sjednica, te nekoliko desetaka internih radnih sastanaka Vijeca.
VijeCe je odrzavalo i radne sastanke s predstavnicima isporucCitelja vodnih usluga te
predstavnicima jedinica lokalne samouprave, na kojima je raspravljana problematika iz
djelokruga Vijeca (trazena i davana pojasnjenja, upute i slicno). U prvom mandatu Vije¢a za
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vodne usluge je odrzano 135 sjednica Vije¢a za vodne usluge, odnosno sveukupno 222
sjednice Vijeca.

1.11 Medunarodna suradnja

Vije¢e za vodne usluge sudjeluje u radu skupstina, radnih skupina te na konferencijama,
radionicama i seminarima koje organiziraju organizacije za promicanje ciljeva odrzivog razvoja
u sektoru voda. Najvaznija medunarodna suradnja Vije¢a odvija se unutar Warega.

1.11.1 Suradnja u okviru WAREG-a - Europskih vodnih regulatora

VijecCe za vodne usluge je u ¢lanstvu inicijative WAREG — Europski vodni regulatori, pokrenute
u travnju 2014., koja okuplja 26 vodnih regulatora iz Europe (Italija, UK-Sjeverna Irska, Irska,
Hrvatska, Danska, Bugarska, Estonija, Belgija-Flandrija, Gruzija, Madarska, Spanjolska,
Francuska, Gr¢ka, Moldova, Litva, Latvija, Malta, Rumunjska, Portugal, Portugal-Azorski
otoci, UK-Skotska, Albanija, Crna Gora, Kosovo, Makedonija i Armenija) iz 20 drzava Europe
i 5 promatrada (UK-Engleska i Wales, Svedska, , Poljska, Belgija-Bruxelles i Turska). Wareg
je do sada odrzao svojih 16 skupstina od kojih su tri odrzane u 2017 (Sofija, Tbilisi i Riga).
VijeCe za vodne usluge je bilo promatra¢ od 4. skupstine u Edinburghu u svibnju 2015. a
pristupilo je u ¢lanstvo na 8. skupstini u Horti u lipnju 2016.

WAREG djeluje unutar opéeg okvira Europske zajednice za djelovanje u podru¢ju vodne

politike Ciji je cilj racionalizacija sektora i harmonizacija praksi i nacela, te postizanje odrzZivosti
vodnih usluga prema nacelu povrata troSkova od vodnih usluga.

WAREG je deklarirao svoje opce cilijeve kao: razmjenu opc¢ih prakti¢nih znanja, informacija,
zajedni¢kih analiza i usporedbi postojecih regulatornih modela u vodnom sektoru i izvedbi
isporucitelja vodnih usluga, organiziranja specijalistickih obuka, tehni¢ke pomodi, razmjene
know-how-a i iskustava te promociju najbolje prakse i stabilne regulacije vodnog sektora u
Europskim okvirima, u javnoj vodoopskrbi i odvodnji i pro€i§¢avanju otpadnih voda.

U ovom trenutku fokus rada WAREG-a je na identifikaciji razlicitih praksi u pogledu priustivosti
vodnih usluga gradanstvu te u identifikaciji glavnih pokazatelja za vrednovanje ucinkovitosti
poslovanja isporucitelja vodnih usluga (benchmarking).

NadleZnosti i prakse

WAREG djeluje unutar €lanstva s razli€itim regulatornim praksama i trziSnim uvjetima. Unutar
Clanica identificirane su razliCite nadleznosti vodnih regulatora, od onih s najmanjim
obuhvatom nadleznosti do sveobuhvatnih:

e pravna regulacija strukture cijene vodnih usluga i metodologije njenog odredivanja (ltalija,
Irska, Malta, Crna Gora, Makedonija)

e predlaganje pravne regulative (vladi ili parlamentu) o strukturi cijene vodnih usluga
(Hrvatska, Bugarska, Latvija)

e nadzor nad prijedlogom cijena i preporuka Vladi za odobrenje cijene vodnih usluga -
(Madarska)

* odredivanje maksimalne cijene po javhom isporucitelju, unutar tok okvira isporucitelj uz
suglasnost lokalne samouprave (Danska)
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e odobravanje cijene vodnih usluga — primarna regulacija po regulatoru (Italija, Malta,
Estonija, Bugarska, Gr¢ka?i Litva®

« primarna regulacija cijene usluga po lokalnoj samoupravi (Spanjolska i Grékas)

e primarna regulacija cijene usluga po isporuciteljima vodne usluge (Portugal, Portugal-
Azori)

e supsidijarna regulacija po regulatoru; primarna regulacija cijene usluga po isporucitelju
vodne usluge uz suglasnost lokalne samouprave s pravom suspenzije ili donoSenja
priviemene (zamjenske) tarife u postupku nadzora (Hrvatska)

¢ licenciranje isporucitelja vodnih usluga (Bugarska, Albanija i Litva)
¢ odobravanje poslovnih planova (Bugarska i Albanija)

e vrednovanje ucinkovitosti poslovanja isporuditelja vodnih usluga — benchmarking
(Albanija, Bugarska, Belgija-Flandrija, Estonija, Litva, Portugal i Portugal - Azori)

¢ nadzor nad kvalitetom usluga (ltalija, Malta, Portugal i Portugal-Azori)

Visesektorski regulatori

Vodne usluge se reguliraju unutar regulatora za druga podrucja ekonomske regulacije:

¢ energiju (Bugarskas, Italijas, Irska, Malta, Moldavija, Crna Gora, Makedonija i Gruzija?)
¢ energiju i komunalne sluzbe (Madarska, Litva, UK- Sjeverna Irska)

e komunalne sluzbe (Rumunjska, Latvija i Armenija)

e otpad (Portugal i Portugal — Azorski otoci)

o zastitu trziSnog natjecanja (Estonija)

o zastitu potrosaca i trziSnog natjecanja (Danska)

Monosektorski regulatori

U Europi samo cCetiri ¢lana WAREG-a su monosektorski regulatori tj. regulatore samo za
vodne usluge vodoopskrbe i odvodnije i progiéavanja otpadnih voda (Hrvatska, UK- Skotska,
Kosovo i Albanija) te 2 zemlje promatradi (UK- Engleska i Wales i Svedska).

Neovisni requlatori

Dvadeset i jedan (21) je neovisni regulator medu ¢lanovima Warega (ltalija, UK-Sjeverna
Irska, Irska, Hrvatska, Danska, Bugarska, Estonija, Gruzija, Madarska, Moldavija, Litva,
Latvija, Malta, Portugal, Portugal-Azorski otoci, UK-Skotska, Kosovo, Makedonija, Crna Gora,
Armenija i Albanija) te tri (3) unutar zemlja promatrata (UK- Engleska i Wales, Belgija-

2 samo za isporucitelje vodnih usluga u Ateni i Solunu
3 regulator i lokalna samouprava

4 osim za isporuditelje vodnih usluga u Ateni i Solunu
5 uklju¢uje i centralno grijanje

6 ukljuéuje i centralno grijanje

7 ne ukljuéuje otpadne vode, $to je jedinstven slucaj
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Bruxelles i Svedska). Pravni standard neovisnosti podrazumijeva nepostojanje pravne
mogucnost utjecaja ili preispitivanja odluka regulatora od strane resornih ministara ili drugih
nositelja izvrSne vlasti.

Qvisni requlatori unutar ministarstva ili agencija ili requlatori podredeni ministarstvu

Unutar Warega pet (5) je ovisnih regulatora. Tri élana Warega su ministarstva (Spanjolska,
Francuska i Gr¢ka) unutar kojih se dijelom regulatornih aktivnosti za vodne usluge bave
unutarnje ustrojstvene jedinice a jedan €&lan je Agencija za okoli§ (Belgija-Flandrija) €ija se
jedna unutarnja ustrojstvena jedinica bavi dijelom regulatornih aktivnosti u sektoru vodnih
usluga. U Spanjolskoj se traZi politicka podréka za osnivanje neovisnog regulatora.

U Rumunjskoj je regulator samostalno tijelo ali nije neovisno tj. podredeno je resornom
ministarstvu.

2 CIJENE VODNIH USLUGA

2.1 Zakonski okvir

2.1.1 Odredivanje cijena vodnih usluga — autoregulacija unutar
zakonskog okvira
Clankom 197. stavak 5. Zakona o vodama uredeno je: ,Cijene vodnih usluga odreduju se
prema nacelima punoga povrata troSkova kako je utvrdeno zakonom kojim se ureduje
financiranje vodnoga gospodarstva, socijalne prihvatljivosti cijene vode i zastite od
monopola.

Sukladno odredbama ¢&lanka 206. stavka 1. Zakona o vodama, visinu cijene vodnih usluga
odlukom odreduje isporucitelj vodne usluge, uz suglasnost jedinice lokalne samouprave.
Suglasnost prema ¢lanku 207. stavku 1. Zakona o vodama, daju gradonacelnici, odnosno
opc¢inski nacelnici iz jedinica lokalne samouprave na vodoopskrbnom podrucju, odnosno
podrucju aglomeracije. Ta suglasnost ne smije biti uvjetovana.

U roku od 30 dana od podnosenja odluke jedinici lokalne samouprave na suglasnost ona je
duzna izdati suglasnost, obrazlozeno odbiti izdavanje ili zatraZziti izmjene i dopune. Ne postupi
li jedinica lokalne samouprave na opisani nacin, istekom roka smatra se da je suglasnost
dana.

Ako suglasnost treba izdati viSe jedinica lokalne samouprave na vodoopskrbnom podrudju ili
podrucju aglomeracije smatra se da je ista izdana kada je izdaju jedinice lokalne samouprave
koje su vecinski udjeli¢ar, dioni€ar, odnosno osnivac javnoga isporucitelja vodne usluge.

Isporucitelji vodnih usluga duzni su dostaviti odluku o cijeni vodnih usluga VijeCu za vodne
usluge u roku od 5 dana po ishodenju suglasnosti.

Isporucitelji vodnih usluga duzni su objaviti odluku o cijeni vodnih usluga na mreznim
stranicama i na drugi prikladan nacin te ju uciniti javno dostupnom za sve vrijeme njezinog
vazenja.
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2.1.2 Osnovna cijena i cijena za socijalno ugrozene gradane
Prema ¢lanku 206. stavci 3 i 4. Zakona o vodama:

»1arifa vodnih usluga javne vodoopskrbe najmanje mora sadrzavati:
- osnovnu cijenu vodne usluge i

- cijenu koju plaéaju socijalno ugrozeni gradani za koli€inu isporu¢ene vode nuzne
za osnovne potrebe kuc¢anstva.

Cijena koju plac¢aju socijalno ugroZeni gradani za koli¢inu isporu¢ene vode nuzne za osnovne
potrebe kuéanstva ne moze se utvrditi u visini ve¢oj od 60% od osnovne cijene vodne usluge.*

Koli¢ina isporu¢ene vode nuzne za osnovne potrebe kuéanstva nije propisana zakonom.

Preporuka Vije¢a za vodne usluge je da se pri propisivanju koli¢ine vode nuzne za osnovne
potrebe kucanstva, §to mora biti sastavni dio odluke o cijeni vodne usluge, primjeni standard
Svjetske zdravstvene organizacije (WHQO) prema kojem se ova koli¢ina iskazuje u
litrama/dnevno/per capita te da ta koli¢ina ne bude manja od 70 I/dnevno po ¢lanu ku¢anstva.
Od 18. svibnja 2013. na snazi je dopunjena je odredba stavka 7. ¢lanka 206. Zakona o
vodama na nacin da se: Uredbom (o mjerilima za izracun najnize osnovne cijene vodnih
usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva; op. VVU) propisuje i najniza koli¢ina
isporu¢ene vode nuzna za osnovne potrebe kuc¢anstva.

2.1.3 Troskovi koje cijena vodnih usluga mora pokriti

Prema Clanku 205. stavku 1. Zakona o vodama: ,Sredstva za obavljanje djelatnosti javne
vodoopskrbe i javne odvodnje osiguravaju se iz cijene vodne usluge., sto uklju€uje i troSak
poslovanja isporucitelja vodnih usluga (op. VVU).

U odredbama c¢lanka 4. Uredbe o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje
cijena vodnih usluga pokriva utvrdeno je da ,Cijena vodnih usluga mora osigurati povrat
troSkova zahvacanja vode, pogona i odrzavanja komunalnih vodnih gradevina te isporuku
vodnih usluga i to:

materijalne troskove,
troSkove usluga,

troSkove naknade za koncesiju kada je isporucitelj vodnih usluga koncesionar,

=
=

=

= troSkove za zaposlene,
= financijske rashode (troSkove),

= troSkove amortizacije dugotrajne imovine,
=

troSkove vrijednosnog uskladivanja kratkotrajne imovine u visini 5% ukupnog prihoda
ostvarenog obavljanjem djelatnosti vodnih usluga,

4

troSak naknade za koriStenje voda iz ¢lanka 23. toCke 3. Zakona o financiranju vodnoga
gospodarstva (Narodne novine, br. 153/09, 90/11, 56/13, 154/14, 119/15, 120/16 i
127/17), nakon roka odredenog ¢lankom 95. stavkom 1. Zakona o financiranju vodnoga
gospodarstva i naknade iz ¢lanka 28. stavka 3., odnosno iz ¢lanka 95. stavka 3., Zakona
o financiranju vodnoga gospodarstva, za koje je obveznik isporucitelj vodnih usluga.”
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2.1.4 Fiksni i varijabilni dio cijene vodne usluge

Prema cClanku 6. Uredbe: ,Najniza osnovna cijena vodnih usluga sastoji se od fiksnog i
varijabilnog dijela.

2.1.4.1 Fiksni dio cijene vodnih usluga
Fiksni dio najnize osnovne cijene vodnih usluga sluzi pokri¢u troSkova koji ne ovise o koli€ini
isporuCenih vodnih usluga, a nastaju kao posljedica prikljuéenja nekretnine na komunalne
vodne gradevine, i to troSkova:

ocCitanja vodomijera,

- obrade oc€itanih podataka te izrade i dostave raCuna korisnicima vodnih usluga,

- umjeravanja i servisiranja vodomjera sukladno vazec¢im propisima, tekuceg i investicijskog
odrzavanja priklju¢ka nekretnine na komunalne vodne gradevine vodoopskrbe i/ili
odvodnje,

- redovitog odrzavanja funkcionalne ispravnosti komunalnih vodnih gradevina za isporuku
vodnih usluga,

- ispitivanja i odrzavanja zdravstvene ispravnosti vode za pice.
Fiksni dio najniZze osnovne cijene vodnih usluga obraCunava se mjesecno.

Fiksni dio osnovne cijene vodnih usluga ne moze biti veci od fiksnog dijela najniZze osnovne
cijene vodnih usluga.

2.1.4.2 Varijabilni dio cijene vodnih usluga.
Varijabilni dio najnize osnovne cijene vodnih usluga ovisi o koli€ini isporu¢enih vodnih usluga.

Visina varijabilnog dijela najniZze osnovne cijene vodne usluge izraCunava se prema izrazu:

NOCv = (T — F)/V
pri Cemu je:
NOCVv - varijabilni dio najnize osnovne cijene vodnih usluga izraZzen u kunama po mé2,
T —iznos planiranih godi$njih troskova (fiksni i varijabilni - ukupno),
V — planirana godi$nja koli¢ina usluge izrazena u jedinici mjere isporu¢ene vodne usluge (m3).

F — planirani godisnji iznos fiksnih troSkova.

2.2 Odredivanje cijene vodnih usluga u praksi

Cijene vodnih usluga za korisnike u stambenim prostorima na dan 31. prosinca 2017. po
isporuciteljima vodnih usluga dan je u Prilogu 1., a za korisnike u poslovnim prostorima u
Prilogu 2. ovog lzvjeS¢a. Podaci o cijenama vodnih usluga u ovim tablicama preuzeti su iz
odluka o cijeni vodnih usluga koje su donijeli isporuditelji vodnih usluga, a koje su Vijeéu
dostavljene do 31. prosinca 2017. godine te podacima koje su po pozivu VijeCu za vodne
usluge isporucitelji dostavili za 2017. godinu zaklju¢no s podacima na 31. prosinca 2017.
Podaci o visini naknade za razvoj preuzeti su iz odluka o obra¢unu i naplati naknade za razvoj
koju su donijela gradska i opcinska vije¢a, a u pojedinim slu¢ajevima i Zupanijske skupstine ili
sami isporucitelji u sklopu dokumentacije za nadzor zakonitosti odluka o cijeni vodnih usluga
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te podacima koje su po pozivu Vijeéu za vodne usluge isporugitelji dostavili za 2017. godinu
zaklju€no s podacima na 31. prosinca 2017.

Podaci o iznosima naknade za koriStenje voda i naknade za zastitu voda, koje su prihod
Hrvatskih voda, a navedene su u tablicama mogu se razlikovati od stvarno primjenjivanih, s
obzirom da Vijeée nema zakonsku ovlast nadzirati zakonitost primjene ovih naknada.

Vijece je u provedbi nadzora nad odlukama o cijeni vodnih usluga uocilo sljedece specifi¢nosti
i trendove:

2.2.1 Razlicite tarife za razlicite kategorije korisnika.
Medusubvencioniranje.

Vecina isporucitelja odreduje cijene vodnih usluga za razli€ite kategorije obveznika u razliitim
visinama.

U praksi je najceSca podijela u 2 kategorije obveznika: ku¢anstva i gospodarstvo ili preciznije
na stambene i poslovne prostore.

Dio isporucitelja uvodi posebnu tarifu za sve neprofitne organizacije (Republiku Hrvatsku,
jedinice podruc¢ne i lokalne samouprave, ustanove i udruge).

Dio isporucitelja u zasebni tarifni razred izdvaja samo neke neprofitne organizacije (Skole,
bolnice, ustanove pred3kolskog odgoja, ustanove socijalne skrbi, ¢lanske organizacije,
ustanove u kulturi, botani¢ki i zooloSki vrtovi i sl.) a ostale ostavlja u kategoriji poslovnih
korisnika (,gospodarstvo®) ili i za njih predvida poseban tarifni razred (npr. za tijela Republike
Hrvatske i jedinica podrucne i lokalne samouprave).

Dio isporucitelja, uglavnom na otocima, u zasebni tarifni razred izdvaja poljoprivredu.

Treba reéi da pravo Europske unije izriCito ne zabranjuje tzv. medusubvencioniranje (cross-
subsidies) gdje se jedna tarifa primjenjuje na jednu kategoriju korisnika, a druga na drugu tako
da zapravo kategorija korisnika s viSom tarifom subvencionira kategorije korisnika s nizom
tarifom.

NaSe pravo dopusta takvu mogucénost u €lanku 3. stavak 2. Uredbe o najniZzoj osnovnoj cijeni
vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva: ,Ako je osnovna cijena vodne
usluge odredena u razliCitoj visini za razliCite kategorije obveznika, njihov ponderirani zbroj ne
smije biti manji od najnize osnovne cijene vodne usluge.*

U Hrvatskoj su prisutni ovi oblici medusubvencioniranja:

Tablica 6 Oblici medusubvencioniranja u Hrvatskoj

Korisnici - davatelji Korisnici — primatelji

poslovni korisnici kuéanstva

svi nesocijalni korisnici (ku¢anstva i | socijalni korisnici
poslovni korisnici)

javna vodoopskrba odvodnja i proCi§¢avanje otpadnih voda

Kako smo veé ukazali, prema vazeCim propisima, dopuStene su prve dvije vrste
medusubvencioniranja, s tim $to je trend u zemljama Europske unije da se isto ne dopusti u



okviru tzv. linearne tarife (razliita tarifa neovisno o koli€inskoj potrosnji) ve¢ samo kod tzv.
blok tarife (razli€ita tarifa za razli€itu koli€¢insku potrodnju, svrstanu unutar nekoliko raspona
potrosSnje, tzv. blokovi). O dopustenosti medusubvencioniranja troSkova odvodnje i
procCiS¢avanja otpadnih voda iz prihoda ostvarenih u javnoj vodoopskrbi u europskoj praksi
nema jedinstvenog stava. U najveéem broju primjera se dopusta djelomiéno
subvencioniranje, a u manjem broju se potpuno zabranjuje.

Svi isporucitelji vodnih usluga u odlukama o cijenama vodnih usluga nad kojima je u
izvjeStajnom razdoblju dovrSen postupak nadzora zakonitosti utvrdili su fiksni i varijabilni dio
cijene vodne usluge.

Kod dijela isporucitelja koji su fiksni dio cijene vodnih usluga utvrdili prema veli€ini promjera
vodomijera, fiksni dio kojega plac¢aju korisnici u poslovnim prostorima u vecini je slu¢ajeva veéi
od onoga koji placaju ku¢anstva, buduci da poslovni prostori uglavnom imaju veée vodomjere
(u skladu s ve¢om isporukom) od kuéanstava.

2.2.2 Nepropisana osnovica za fiksni dio cijene vodnih usluga

Osnovica za pla¢anje fiksnog® dijela cijene vodne usluge nije propisana u Uredbi o najniZoj
osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva.

Posljedicno tomu, isporucitelji vodnih usluga su koristili u pravilu 2 nacina odredivanja te
osnovice:

- odredivanjem fiksnog dijela cijene po promjeru priklju¢ka (cijevi), $to je znacilo jedan
obracun po priklju¢ku (vodomjeru) i

- odredivanjem fiksnog iznosa po posebnom dijelu nekretnine (stanu, poslovnom prostoru).

Uredba o najniZoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga
pokriva taksativno propisuje troSkove koje cijena vodne usluge mora pokriti te izri€ito odreduje
da fiksni dio najnize osnovne cijene vodnih usluga sluzi pokri¢u troSkova koji ne ovise o koli¢ini
isporu¢enih vodnih usluga, a nastaju kao posljedica prikljuCenja nekretnine na komunalne
vodne gradevine.

UvaZzavajuci navedeno, VijeCe je zauzelo stav da su oba obraCuna zakonita. Ujedno je u
postupcima nadzora uoCilo da je obraCun po priklju¢ku (vodomijeru) znatno cjenovno
nepovoljniji za industrijske korisnike i samo produbljuje ve¢ uspostavljeni cjenovni nerazmjer
stanovnistvo — industrija.

Isporucitelji vodne usluge u Republici Hrvatskoj primjenjuju, u najve¢em broju slu€ajeva,
model skupnog izracuna fiksnih troSkova te obracuna u jednakom iznosu po kategorijama
obveznika.

2.2.3 Sezonskaiizvansezonska cijena

Nekoliko isporucitelja vodnih usluga u jadranskom priobalju odredilo je sezonske cijene vodnih
usluga, pri €emu je tarifa u ljetnim mjesecima bila znatno ve¢a u odnosu na tarife u zimskim

8 Od znacaja za rad Vije¢a za vodne usluge je presuda Suda Europske unije (Sud EU) od 7. prosinca 2016. u
predmetu C-686/15 (Vodoopskrba i odvodnja): ,Zahtjev za prethodnu odluku - Okoli$ - Direktiva 2000/60/EZ - Okvir
za djelovanje Europske unije u podrucju vodne politike - Povrat troSkova vodnih usluga - Izradun iznosa koji pla¢a
potrosac - Varijabilni dio prema stvarnoj potro$niji i fiksni dio koji ne ovisi o toj potro$nji* vidjeti str. 95.
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mjesecima. Sezonske tarife obrazlagane su potrebom za racionalizacijom koriStenja vode u
uvjetima mnogostrukog povecanja broja korisnika u ljetnim mjesecima i povecanim
proizvodnim troskovima.

Uredba ne sadrzava izri€ite odredbe o sezonskim cijenama.

Vijeée je zauzelo stajalidte da ne postoje pokazatelji smanjenja potrodnje po korisniku u ljetnim
mjesecima kao posljedica povecanja tarife. Ujedno Vije¢e je smatralo da se ni troskovi
proizvodnje i distribucije vode po jedinici mjere ne povecavaju ve¢ upravo suprotno da djeluje
ekonomija razmijera tj. da povecanjem volumena isporu¢ene vode padaju i jedini¢ni prosjecni
troSkovi proizvodnje. Vijeée je smatralo da u sezonskim tarifama postoje i elementi
diskriminacije povremenih korisnika u odnosu na stalne korisnike.

Vijece nije u takvim slu€ajevima Kkoristilo ovlast suspenzije odluka o cijeni vodnih usluga veé
je razmjena informacija pismenim putem i usmenim konzultacijama rezultirala
izjednaCavanjem visine cijena vodnih usluga na razini godine.

U izvjeStajnom razdoblju nijedan od isporucitelj u obuhvatu nadzora Vije¢a nije odredivao
razliCito sezonske i izvansezonske cijene.

2.2.4 Cijena vodnih usluga za socijalno ugrozene gradane

Zakonska je obveza za isporucitelije vodnih usluga imati cijenu vodne usluge za socijalno
ugrozene gradane u skladu s ¢lankom 206. stavkom 3. podstavak 2. i stavkom 4. Zakona o
vodama (tzv. socijalna tarifa). Cijena koju plaéaju socijalno ugrozeni gradani za koli€inu
isporu¢ene vode nuzne za osnovne potrebe kucanstva ne moze se utvrditi u visini vecoj od
60% od osnovne cijene vodne usluge.

Iz te zakonske odredbe je razvidno da se cijena odnosi samo na varijabilni dio cijene vodnih
usluga jer ona ovisi o koli€ini isporu¢ene vode, ne i na fiksni dio.

Iz te odredbe nije potpuno razvidno odnosi li se navedena cijena samo na javnu vodoopskrbu
ili i na javnu odvodnju sa ili bez prociS¢avanja otpadnih voda.

Od 165 isporucitelja vodnih usluga samo njih tri nemaju cijenu vodnih usluga za socijalno
ugrozene gradane u javnoj vodoopskrbi.

Isporucitelji vodnih usluga su i u javnoj odvodnji otpadnih voda uvodili socijalnu tarifu. Od te
prakse je odstupilo samo 8 isporucitelja vodnih usluga.

Svi drugi isporucitelji primjenjuju posebnu tarifu varijabilnog dijela cijene vodne usluge za
socijalno ugrozene gradane. Vijeée je pravnu prazninu nedostatka propisane koli€ine vode
nuzne za osnovne potrebe kucanstva popunilo preporukom. Na svojoj web stranici VijeCe je
u primjeru obrasca odluke o cijeni vodne usluge preporucilo isporuciteljima da se kao koli€ina
vode nuzna za osnovne potrebe ku¢anstva odredi koli¢ina od 70 litara vode dnevno po ¢lanu
kucanstva, slijedeci stav Svjetske zdravstvene organizacije (WHO). Vecina isporuditelja je
prihvatila preporuku i u svojim odlukama navelo preporucenu koli€inu.

Zakonska granica po kojoj socijalno ugroZeni gradani placaju nizu tarifu do koli¢ina vode
nuzne za osnovne potrebe kuéanstva a iznad toga punu tarifu je nuzna da bi se osigurao
zakonski cilj racionalnog koristenja vode. Stoga je implicitno da su isporucitelji bili duzni u
svojim odlukama navesti koli€¢inu vode za koju smatraju da je nuZna za osnovne potrebe
kucanstva.
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Pojedini isporugitelji su u svojim odlukama o cijeni vodnih usluga propisali da koli¢inu vode
nuznu za osnovne potrebe kucanstva odreduje predstavniCko tijelo jedinice lokalne
samouprave.

No, dio isporucitelja nije odredilo graniéne koli¢ine. Vijeée je u takvim slu€ajevima trazilo
ispravak odluke, sto su isporucitelji uvazili.

Dio isporucitelja je uveo socijalnu tarifu i za fiksni dio cijene vodnih usluga, $to nije zakonska
obveza. Prema Uredbi o najniZoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena
vodnih usluga pokriva osnovna cijena vodne usluge (cijena za gradane koji nisu socijalno
ugrozeni, kao i cijena za gospodarstvo i neprofitne organizacije) mora pokriti ukupne troskove
upravljanja i pogona. Dakle, Uredba je dopustila jo$ jedan oblik medu-subvencioniranja: od
nesocijalnih kategorija prema socijalnim.

Medutim dio isporucitelja vodnih usluga je odredio uz suglasnost gradonacelnika odnosno
opcinskih nacelnika da razliku od 40% do osnovne cijene pokriju jedinice lokalne samouprave
iz svojih proracuna.

2.2.5 Amortizacija

2.2.5.1 Cijene vodnih usluga uklju€uju ili ne ukljuéuju amortizaciju
komunalnih vodnih gradevina financiranih iz potpora
Isporucitelji su na razli¢it na€in ukljucivali ili isklju€ivali troSak amortizacije u cijenu vodne
usluge.

Neki isporucitelji su u izraCun najnize osnovne cijene vodnih usluga uklju€ili i ukupne troSkove
amortizacije vodnih gradevina, iako se dio tog iznosa odnosi na amortizaciju dugotrajne
imovine financirane primljenim potporama od Hrvatskih voda ili Drzavnog prora¢una koje su
namijenjene izgradnji vodnih gradevina.

Prema odredbama Medunarodnog racunovodstvenog standarda, MRS 20 toCka 13. moguca
su dva pristupa racunovodstvu drzavnih potpora: kapitalni pristup prema kojem se potpora
odobrava izravno u korist udjela dioni¢ara (potpora u temeljni kapital) i dobitni pristup prema
kojem se potpora unosi u prihod tijekom jednog ili vise razdoblja. Obradun amortizacije ovisi
o pristupu koji se izabere. Odabere li isporucitelj vodne usluge dobitni pristup, evidentirat ¢e
primljene potpore kao odgodeni prihod i amortizacija na dugotrajni dio imovine financiran iz
potpora ne obraCunava se u cijeni usluge. Medutim, nakon isteka vijeka upotrebe tako
financiranog objekta, za izgradnju objekta ili nabavu opreme bit ¢e potrebna nova potpora.
Odabere li kapitalni pristup, a namjena potpore je financiranje nabave imovine koja ima
pravno-vlasniCki status javnog dobra, primjereno je iskazati takvu potporu kao povecanje
javnog kapitala. U okviru ovog pristupa, amortizacija ukupne dugotrajne imovine, neovisno o
izvoru financiranja, obracunava se u cijeni usluge.

Cinjenica je da Uredba o najniZoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troskova koje cijena
vodnih usluga pokriva nije izvrSila izbor izmedu dva modela koji MRS omogucuje.

No s obzirom na obveze koje za Republiku Hrvatsku proizlaze iz ¢lanka 9. EU Okvirne
direktive o vodama i pravila o koristenju EU fondova za vodne projekte o povratu trosSkova iz
vodnih usluga, za o€ekivati je da ¢e se u novoj Uredbi ovo pitanje definitivno rijesiti.
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2.2.5.2 Amortizacija — u fiksnom ili varijabilnom dijelu cijene
Amortizacija je prema Medunarodnim raCunovodstvenim standardima i prema ekonomskoj
doktrini nedvojbeno fiksni troSak.

No, Uredba o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga
pokriva je taksativno propisala koji se fiksni troSkovi mogu pokriti iz fiksnog dijela cijene vodne
usluge. Svi ostali troSkovi (varijabilni i fiksni) se pokrivaju iz varijabilnog dijela cijene vodne
usluge. Da je drukcije odredeno fiksni dio cijene vodnih usluga bio bi enormno viSi u odnosu
na varijabilni.

Svi isporucitelji vodnih usluga u Republici Hrvatskoj su se pridrZzavali ovog pravila i nije
zabiljezen slu¢aj da se amortizacija ukljucivala u fiksni dio cijene vodne usluge.

2.3 Obuhvat nadzora zakonitosti odluka o cijeni vodnih usluga

2.3.1 Broj isporuéitelja vodnih usluga

Vijece je provodilo zakonski nadzor odluka o cijeni vodnih usluga koje su donijeli isporucitelji
vodnih usluga i naknade za razvoj $to je ukljucivalo:

¢ javne isporucitelje vodnih usluga
¢ koncesionare prociS¢avanja otpadnih voda u Zagrebu i Kanfanaru
Izvan nadzora Vijec¢a ostali su:

e privatni isporucitelji vodne usluge praznjenja i odvoza otpadnih voda iz septi¢kih i sabirnih
jama

e mali neregulirani vodovodi
Isporugitelji vodnih usluga

U izvjeStajnom razdoblju Vijece je provodilo nadzor nad 165 isporucitelja vodnih usluga od
Cega:

po djelatnosti

* isporucitelji vodnih usluga javne vodoopskrbe i javne odvodnje sa prociS¢avanjem
otpadnih voda - 48

e isporucitelji vodnih usluga javne vodoopskrbe i javne odvodnje bez prociS¢avanja otpadnih
voda - 54

e isporucitelji vodne uslugu javne vodoopskrbe - 35

* isporucitelji vodne uslugu javne odvodnje otpadnih voda sa ili bez procis¢avanja otpadnih
voda — 26

iskljucivo isporucitelji na veliko (bez mreze do krajnjeg korisnika) - 2°

po pravnom obliku

164 isporucitelja su trgovacka drustva od ¢ega

9 Vodoopskrba Kupa d.o.o. Petrinja i Vodovod Hrvatsko primorje - juzni ogranak d.o.o. Senj
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e 2 dioni¢ka drustva’®

e 161 drustvo s ogranicenom odgovornosti i

* 1 jednostavno drustvo s ograni¢enom odgovorno$éu'!
1 isporucitelj vodnih usluga je ustanova 12

po osnivackim pravima

¢ javni isporuditelji vodnih usluga — 163
» koncesionari proci§¢avanja otpadnih voda (privatni kapital) — 2 3

Privatni isporucitelji vodnih usluga praznjenja i odvoza otpadnih voda iz sabirnih i
septickih jama

Izvan nadzora Vije¢a bili su i priivatni isporuditelji vodnih usluga koji temeljem ugovora
(koncesijski ugovori ili ugovori o javnoj nabavi) s gradovima i op¢inama obavljaju djelatnosti
praznjenja i odvoza septi¢kih i sabirnih jama. Rije€ je o koncesionarima kojima su cijene
odredene koncesijskim ugovorom dodjeljenom u javhom natjeaju od strane jedinice lokalne
samouprave. Cijene njihovih vodnih usluga nisu sadrzane u odlukama o cijenama vodnih
usluga javnih isporucitelja vodnih usluga.

Mali neregulirani vodovodi

U Hrvatskoj je, u izvjestajnom razdoblju, postojalo priblizno 200 malih nereguliranih vodovoda
koji su izgradeni sredstvima nekada$njih mjesnih zajednica, gradana u malim zajednicama a
koji nisu preuzeti u sustave organizirane javne vodoopskrbe. Vrlo ¢esto ne postoji nikakva
osoba, pravna ili fizicka koja upravlja njima.

Transformacija Iz multisektorskih u monosektorske isporucitelje

Prema podacima prikupljenim od strane Vije¢a u prethodno promatranom razdoblju vodne
usluge na dan 31. prosinca 2017. godine na podrucju Republike Hrvatske pruzalo je 165
isporucitelja vodnih usluga (obrazloZenje koje slijedi u kontekstu je obrazlozenja zasto je doslo
do promjene broja isporucitelja vodnih usluga a time i do potrebe donoSenja novih odluka o
cijeni vodnih usluga).

Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o vodama koji je donijet u svibnju 2013., godine,
Clanak 146., utvrdeno je da se pravni status i predmet poslovanja isporucitelja mora uskladiti
sa odredbama Zakona o vodama do 31. prosinca 2013. godine. Odredbom ¢&lanka 202.
Zakona o vodama utvrdeno je da javni isporucitelj vodne usluge ne moze obavljati druge
djelatnosti osim javne vodoopskrbe i odvodnje, odnosno gradnje i odrzavanja oborinske
odvodnje po odluci jedinice lokalne samouprave.

Prije stupanja na snagu Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o vodama iz 2013. veliki
broj isporucitelja vodnih usluga organizirao je pruzanje vodnih usluga zajedno s pruzanjem

10 Varkom d.d. Varazdin i Komunalno Duga Resa d.d. Duga Resa
11 Vodoopskrba Rovisce j.d.o.o.
12 1zvor, javna ustanova za komunalne djelatnosti, PloGe

13 Zagrebacke otpadne vode d.o.o. odlukom Gradske skupstine Grada Zagreba iz 2000. i TDR d.o.0. Rovinj d.d.
Odlukom Op¢inskog vije¢a Kanfanara iz 2014..
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ostalih komunalnih djelatnosti (multisektorski isporugitelji komunalnih usluga). Najcesce je to
bilo u manjim jedinicama lokalne samouprave gdje su uz vodne usluge organizirane i
djelatnosti CiS¢enja i odvoza komunalnog otpada, groblja, odrzavanje javnih povrSina i dr., a
bilo je i slu€ajeva gdje su se u takvim drustvima obavljale i trziSne djelatnosti kao npr. gradenje.

Zakljuéno sa 2016. godinom svi multisektorski isporuditelji su se transformirali u
monosektorske (samo za vodne usluge).

Ta je transformacija provedena na razne nacine:
- osnivanjem nove pravne osobe — isporucitelja vodnih usluga

- zadrzavanjem vodnih usluga u postojecoj pravnoj osobi a izdvajanjem ostalih komunalnih
djelatnosti u jednu ili vise drustava-kceri i

- podjelom (razdvajanjem ili odvajanjem) postoje¢eg isporuditeljia na u pravilu dva
isporucitelja od kojih je jedan isporuditelj za vodne usluge.

Nove odluke o cijenama vodnih usluga

Sve navedeno rezultiralo je drugacijim brojem isporucitelja vodnih usluga od evidentiranih do
tada kao i drugacijim nazivima isporucitelja. Navedene promjene posebno su se odnosile na
odluke o cijenama vodnih usluga u smislu potrebe donos$enja novih odluka o cijenama. U
slu¢ajevima kada je vodna usluga ostala u postojecoj pravnoj osobi isporucitelj nije u obvezi
donijeti novu odluku o cijeni vodnih usluga.

U slu€ajevima kada je osnovana nova pravna osoba za djelatnost vodnih usluga nova pravna
osoba {j. isporucitelj ima obvezu donijeti novu odluku o cijeni vodnih usluga.

U slucajevima pravnog sljedniStva ne postoji obveza donoSenja nove odluke o cijeni vodnih
usluga (podjelom drustva kapitala).

Uvidom u dostavljenu dokumentaciju Vije€Ce ne moze sa sigurnoscu utvrditi jesu li isporucitelji
koji su to trebali donijeli nove odluke o cijenama vodnih usluga. U pojedinim slu¢ajevima kada
je Vijec€e utvrdilo da isporucitelji nisu donijeli nove odluke obvezalo ih je na donoSenje.

Cinjenica je da isporuditelji u znacéajnoj mjeri ne postuju zakonsku obvezu iz &lanka 206.
Zakona o vodama sukladno kojoj su isporucitelji u obvezi objaviti odluku o cijeni vodnih usluga
na internetu ili na drugi prikladan nacin u€initi javno dostupnom. Ukoliko bi isporucitelji postivali
navedenu odredbu Vijece bi bilo u mogucénosti vrsiti i dodatnu kontrolu u pogledu nadzora nad
zakonito$¢u odluke o cijeni vodnih usluga. Velik dio isporucitelja na internetu objavljuje cjenike
koji samo dijelom sadrze pojedine elemente odluka o cijeni vodnih usluga odnosno cijene
vodnih usluga kao i cijene iz djelatnosti koje nisu predmetom odluke o cijeni vodnih usluga.

2.3.2 Statistika dostavljenih odluka i broj provedenih nadzora
Tijekom 2017. Vijece je zaprimilo 19 novih odluka o cijeni vodnih usluga.

S obzirom da odluke o cijeni vodnih usluga nemaju propisani rok vazenja (tzv. regulatorno
razdoblje) Vijece je tijekom 2017., u svrhu usporedbe podataka s podacima iz prethodnih
izvjeStajnih razdoblja pozvalo isporucitelja da ponovno iskaZu vazece cijene vode i od njih 158
dobilo povratne podatke.



IzvjeSée o radu Vijeca za vodne usluge -

U dijelu odluka o cijeni vodnih usluga Cija je obrada zavrSena do 31. prosinca 2017. godine
Vijeée nije utvrdilo elemente nezakonitosti koji bi posljedi¢no doveli do obustave od izvrdenja
istih odluka.

Isporuciteljima u &ijim su odlukama utvrdeni elementi nezakonitosti Vijece je pozvalo na
uskladenje u naknadnom roku. Neki su isporucitelji viSekratno pozivani na uskladenje svojih
odluka.

Vijeée je po potrebi pozivalo predstavnike dijela isporucitelja na sastanak radi razjadnjavanja
problema zbog kojih isporuditelj nije bio u mogucnosti donijeti zakonitu odluku, s krajnjim
ciliem da se isporucitelju pruzi pomo¢ i ubrza uskladenje odluka o ciienama vodnih usluga s
odredbama Zakona i Uredbe.

Proces uskladivanja odluka o cijeni vodnih usluga sa Zakonom i Uredbom jos je uvijek u tijeku.
Obradu pristiglih ispravljenih odluka i naknadno dostavljene dokumentacije Vijece obavlja
kontinuirano.

2.4 Nadzor nad obracunom i naplatom cijena vodnih usluga i izdavanju racuna
zavodne usluge

VijeCe za vodne usluge nije imalo zakonskih ovlasti za provedbu ovog nadzora, vec taj nadzor
po odredbama Zakona o vodama provodila vodopravna inspekcija a od 18. svibnja 2013.
gospodarska inspekcija koja je naknadnim izmjenama zakona promijenila naziv u trZiSna
inspekcija.

3 CIJENA VODE PREMA DRUGIM ISPORUCITELJIMA VODNIH USLUGA
(VELEISPORUKE | INTERVENTNE ISPORUKE)

3.1 Dopustena trgovina vodom izmedu dva isporucitelja

Zakon o vodama dopusta trgovinu vodom namijenjenoj ljudskoj potrodnji izmedu razlicitin
isporucitelja vodnih usluga radi (a) trajnog rjeSavanja vodoopskrbe podrucja koja nemaju
dostatne ili kvalitetne vlastite vodozahvate i izvorista (veleisporuke) ili (b) rjeSavanja
povremenih nestasica vode (interventne isporuke), no Zakon tu cijenu ograni€ava. Zakon o
vodama dopusta da i drugi korisnik vode moze prodati tehnoloSku ili drugu vodu isporucitelju
vodne usluge. | tu cijenu Zakon ograni¢ava. Ova se ograni¢enja ne odnose na prekogranic¢nu
prodaju vode gdje se cijena odreduje slobodno.

3.2 Veleprodajna cijena umjesto maloprodajne cijene

Do stupanja na snagu Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o vodama (Narodne novine
br. 56/13) cijena vode namijenjene ljudskoj potrosnji u veleisporuci i interventnoj isporuci bila
je odredena kao maloprodajna cijena: ,lIsporucitelj vodne usluge koji isporucuje vodu
namijenjenu ljudskoj potrosnji drugom isporucitelju vodne usluge ne moze odrediti cijenu vode
u iznosu vecem od prosjecne cijene vodne usluge koja se primjenjuje na korisnike na
njegovom vodoopskrbnom podrucju (nap.VVU — misli se na cijenu vodne usluge javne
vodoopskrbe — varijabilnu), koja se moze uvecati za razuman troSak provoda vode kroz
gradevine javne vodoopskrbe, a ako takvih korisnika nema obvezan je odrediti cijenu vodne
usluge sukladno nacelima iz ¢lanka 197. stavka 5. ovoga Zakona.” (€l. 208. st.1.)
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Od stupanja na snagu (18.05.2013.) Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o vodama
(Narodne novine br. 56/13) cijena vode u veleisporuci i interventnoj isporuci vode namijenjene
lijudskoj potrosnji je bila odredena kao veleprodajna cijena: ,lIsporuditelj vodne usluge koji
isporu€uje vodu namijenjenu ljudskoj potro$nji drugom isporuditelju vodne usluge ne moze
odrediti cijenu vode u iznosu veéem od troSka proizvodnje vode ili nabave vode od treceg
isporucitelja, koja se moze uvecati za razuman troSak provoda vode kroz gradevine javne
vodoopskrbe, a ako takvih korisnika nema obvezan je odrediti cijenu vodne usluge sukladno
naCelima iz ¢lanka 197. stavka 5. ovoga Zakona.“ (Cl. 208.st.1.). Sintagma ,a ako takvih
korisnika nema* ostala je oc¢itom greSkom u tekstu Zakona a ispravak nije izvrSen. Isto tako u
Zakonu je ostala pogre$na nominacija ,cijena vodne usluge*“ iako je u prvom dijelu zakonske
dispozicije ova cijena ispravno nominirana kao ,cijena vode“. Zakonodavac je dakle limitirao
kupoprodajnu cijenu vode na veleprodajnu cijenu vode uvecanu za troSak transporta vode do
drugog isporuditelja a ako to nije moguce cijena se odreduje prema tri zakonska nacela.
Razlog promjene u zakonskom uredeniju je bio sprijeciti da prodavatelj prevali neracionalnosti
vlastitog poslovanja (gubitke vode, prekomjerni broj zaposlenih i dr.) na kupca. Tri zakonska
nacela prema kojima se supsidijarno odreduje cijena vode izmedu dva isporucitelja su nacela
punoga povrata troSkova, socijalne prihvatljivosti cijene vode (priustivosti) i zaStite od
monopola (¢lanak 197. stavak 5. Zakona o vodama).

Vije¢e za vodne usluge, sukladno odredbi ¢lanka 219. stavak 4. Zakona o vodama nadzire
zakonitost odredivanja cijene vode iz ¢lanka 208. Zakona o vodama.

3.3 Odredivanje cijene vode i privremene mjere Vije¢a
Cijena vode izmedu dva isporucitelja vodnih usluga odreduje se na dva nacina:

- pisanim ugovorom izmedu sudionika ili

- jedostranom odlukom prodavatelja (ali zasebnom od odluke o cijeni vodnih usluga) koju
kupac prihvaca prihvatom isporuke ili prinvatom isporuke i placanjem ra¢una po toj cijeni
Cime se smatra da je sklopljen usmeni ugovor izmedu sudionika isporuke.

Stavkom 3. ¢lanka 208. Zakona propisano je: ,Isporuditelj vodne usluge koji je nezadovoljan
cijenom vode odredenom po drugom isporucitelju ima pravo traZiti da sud u parni¢nom
postupku izmijeni ugovornu cijenu. Do odluke suda nezadovoljna strana moze traziti da Vijece
za vodne usluge priviemenom mjerom odredi cijenu vode.*

VijeCe za vodne usluge ukida privremenu mjeru i kad se kupac i prodavatelj sporazume o
novoj cijeni vode pisanim ugovorom.

3.4 Sudionici i cijene vode

Vodu namijenjenu ljudskoj potrosnji prodaju drugim isporuciteljima vodnih usluga:

- isporucitelji vodnih usluga koji opskrbljuju vodom kuéanstva i poslovne korisnike
(isporucitelji na malo) i

- isporuditelji vodnih usluga koji obavljaju samo isporuke drugim isporuciteljima vodnih
usluga (isporucitelji na veliko).

14 Ispravna je nominacija i u stavku 3. ¢lanka 208.
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NPKLM vodovod d.o.o. je ovdje naveden kao isporucitelj na malo jer u pojedinim gradovima i
opc¢inama isporuCuje vodu kucéanstvima i poslovnim korisnicima, iako se pretezZito bavi
veleprodajom vode.

3.5 Veleisporuke i interventne isporuke od isporucitelja na malo

Isporucitelji vodnih usluga nemaju zakonsku obvezu obavjestavati Vijeée o cijeni vode izmedu
dva isporucitelja. Tijekom 2017. veleisporuke vode obavljalo je 38 isporucitelja vodnih usluga
na malo i to u ukupnoj koli¢ini od 36.828.423 m® .

U prethodnom izvjestajnom razdoblju Vijeée je interveniralo u veleisporuke vode za ljudsku
potroSnju i donijelo 7 privremenih mjera kojim se odreduje cijena veleisporuke vode:

Tablica 7 Privremene mijere iz prethodnog izvjestajnog razdoblja

Belis¢e

PRODAVATELJ |KUPAC Cijena vode|Cijena vode (kn/m?) bez PDV-a
(kn/m?3) bez . s
po privremenoj mjeri Vijeéa za
PDV-a
vodne usluge
po ugovoru ili
po odluci
prodavatelja
Vodoopskrba i DUKOM d.o.0. Dugo Selo (4,68 (V) 2,08 - na zahtjev kupca
odvodnja d.o.o.
Zagreb Vodoopskrba i odvodnja|4,68 (V) 2,18 - na zahtjev kupca
Vrbovec d.o.0. Vrbovec
Zagorski vodovod [HUMVIO d.o.o0. Hum na Sutli{3,20 (M) 1,50 - na zahtjev kupca pa potom
d.o.0. Zabok . . ) . zamijenjena ugovorom na cijenu od
(mjerno mjesto:  Harina
2,07
Zlaka)
Vodoopskrba i odvodnja|3,20 (M) 1,29 - na zahtjev kupca
ZapreSic d.o.o. Zapresi¢
(mjerno mjesto: Luka)
Zagorski vodovod d.o.0.(3,80 (V) 1,79 - na zahtjev kupca
Zabok
(mjerna mjesta: Domahovo i
Strmec)
Zagorski vodovod d.o.0.(3,80 (V) 1,57 - na zahtjev kupca
Zabok
(mjerno mjesto: Dubravica)
Hidrobel d.o.o.|Dvorac d.o.o. Valpovo 4,20 (M) 3,58 - na zahtjev prodavatelja
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U tablici su oznacCene cijene vode koje su manje (M) od maloprodajnih cijena vodnih usluga
koje je prodavatelj odredio prema (krajnjim) korisnicima vodne usluge javne vodoopskrbe.

Isto tako u tablici su oznaCene i cijene vode koje su veée od maloprodajnih cijena vodnih
usluga koje je prodavatelj odredio prema (krajnjim) korisnicima vodne usluge javne
vodoopskrbe (V) iz €ega je razvidno da su odredene protivno Elanku 208. stavak 1. Zakona o
vodama. Vijeée nema odgovora zasto kupci u takvim slu€ajevima ne pokreéu sudske
postupke i postupke donosenja priviemene mjere.

Tijekom 2017. podneseni su zahtjevi za odredivanje priviemenih mjera, po zahtjevima kupaca,
i to:

1. Vodooprskrba i odvodnja Zagreb d.o.o. (prodavatelj) za isporuku vode prema
Vodoopskrbi i odvodnji Zagrebacke zupanije d.o.o. (kupac) na mjernom mjestu Novo
Svibje (za Ivani¢ Grad) traZzeno je smanjenje cijene sa 2,53 kn/m® na 1,51 i 1,52 kn/m?

2. Vodoopskba i odvodnja d.o.o. ZapreSi¢ (prodavatelj) za isporuku vode prema
Vodovodu i odvodniji Bistra d.o.0. na 5 mjernih mjesta; trazeno je smanjenje cijene sa
3,57 kn/m® na 1,50 kn /m?

Ovi zahtjevi su rjeSeni tijekom 2018.

3.6 Struktura cijene vode izmedu dva isporuditelja

Cijena vode izmedu dva isporucitelja u smislu Zakona o vodama nije isto $to i cijena vodne
usluge koja se naplacuje (krajnjim) korisnicima vodnih usluga (kué¢anstvima i poslovnim
korisnicima).

Cijena vode izmedu dva isporucitelja moze sadrzavati samo:

- cijenu prema isporucenoj koli¢ini vode (kn/m3) i

- porez na dodanu vrijednost (PDV).

Cijena vode izmedu dva isporucitelja ne moze sadrzavati:

- fiksni dio cijene - Fix, npr. po korisniku/mjesecno (jer je ova cijena u cjelosti varijabilna)

- naknadu za razvoj - NzR (jer se ona zakonito moze naplacivati samo uz cijenu vodne
usluge)

- naknadu za koristenje voda - NKV (jer se ona zakonito moze naplacivati samo korisnicima
vodnih usluga priklju¢enim na sustav javne vodoopskrbe a ne i drugim isporuciteljima kao
upraviteljima tog sustava) i

- naknadu za za$titu voda - NZV (jer se ona zakonito mozZe naplacivati samo korisnicima
vodnih usluga priklju¢enim na sustav javne odvodnje a ne i drugim isporuciteljima kao
upraviteljima tog sustava).

UnatoC ovim zakonskim dispozicijama dio isporucitelja vodnih usluga:

- pogreS$no nominira cijenu vode izmedu dva isporucitelja vodnih usluga kao cijenu vodnih
usluga i

- pogresno strukturira cijenu vode prema drugom isporucitelju tako $to naplacuje i fiksni dio
cijene i/ili naknadu za koristenje voda i/ili naknadu za zastitu voda.
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Vijeée je ovu nezakonitu praksu uoé&ilo kod Vodovoda d.o.o. Sibenik, (Fix, NKV i NZV)
Vodoopskrbe d.o.o0. Darda (Fix) a izvjesno je da praksa egzistira i kod drugih isporuka izmedu
dva isporuditelja.

3.7 Veleisporuke i interventne isporuke od isporucitelja na veliko

Vijeée za vodne usluge je utvrdilo da se i u ovom izvjeStajnom razdoblju obavljala prodaja
vode izmedu 2 isporucitelja na veliko kao prodavatelja i 7 isporucitelja vodnih usluga kao
kupaca kako slijedi:

Tablica 8 Cijene veleisporuke i interventne isporuke od isporucitelja na veliko

Rbr. |PRODAVATELJ KUPAC Cijena vode Cijena vode
(kn/m?3) (kn/m?3)
po ugovoru ili po | po privremenoj
odluci mjeri Vijeéa za
prodavatelja vodne usluge
1. Vodoopskrba  Kupa  d.o.o.|Privreda d.o.0.|2,20 Zatrazena
Petrinja Petrinja priviemena mjera
od strane kupca o
kojoj Vije¢e ne
moze donijeti
zakonitu
odluke.Vidjeti
biljesku !
Sisacki vodovod|2,20 Nije zatrazena
d.o.o. privremena mjera.
Sisak
2. Vodovod Hrvatsko primorje - Komunalno drustvo(1,80 kn (sijeCanj — |Nije zatrazena
juzni ogranak d.o.o., Senj Pag d.o.o. Pag travanj) privremena mjera.
2,00 kn (svibanj —
prosinac)

Vodovod i odvodnja
d.o.o. Sen;j

1,80 kn (sije¢anj —
travanj)

2,00 kn (svibanj —
prosinac)

Nije zatraZzena
priviemena mjera.

Vrelo d.o.o. Rab

1,80 kn (sije¢anj —
travanj)

2,00 kn (svibanj —
prosinac)

Nije zatraZzena
priviemena mjera.

Cmo Vrilo d.o.o.

Karlobag

1,80 kn (sije€anj —
travanj)

2,00 kn (svibanj —
prosinac)

Nije zatrazena
privremena mjera.

Komunalije d.o.o.

Novalja

1,80 kn (sije€anj —
travanj)

2,00 kn (svibanj —
prosinac)

Nije zatrazena
privremena mjera.

BilieSka — Vije¢e ukazuje da veleprodajna cijena pretpostavlja da se i cjelokupno poslovanje
isporucitelja na veliko (materijalni troSkovi, broj zaposlenih, struktura troSkova) mora prilagoditi
veleprodaji. S obzirom na to da je odredba ¢lanka 208. Zakona o vodama normirana tako da
uvijek pretpostavlja da isporucitelj obavlja maloprodaju (sa svojim materijalnim troSkovima i
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maloprodajnom cijenom) i veleprodaju ( sa svojim materijalnim troSkovima i veleprodajnom
cijenom) Vije€e ne moze donijeti meritornu odluku a da bude sukladna Zakonu o vodama. .

3.8 Ukupne kolic¢ine vode u veleisporuci i interventnoj isporuci

Ukupne koli¢ine vode u medusobnoj isporuci izmedu razli€itih isporucitelja vodnih usluga
iznose 45.623.567 m?godiSnje. U medusobnim isporukama vode za ljudsku potro$nju
sudjelovalo je ukupno 40 isporucitelja vodnih usluga.

Tablica 9 Veleisporuke i interventne isporuke (kolicine)

Rbr. Prodavatelj Koli¢ina (u m3)
1. Vodoopskrba Kupa d.o.o. Petrinja 5.021.393
2. Vodovod Hrvatsko primorje - juzni ogranak d.o.o., | 3.773.751
Senj
3. NPKLM vodovod d.o.0. Kor&ula 2.082.857
4. Regionalni vodovod Davor - Nova GradiSka d.o.0. | 678.834
Davor
5. Ostali isporucitelji (njih 36) 34.066.732
Ukupno | 45.623.567

Pored iskljucivih veleisporucitelja u gornju tablicu su uklju¢ena i dva isporucitelja koji obavljaju
i maloisporuku i veleisporuku, ali veleisporuku u vec¢im koli¢inama u odnosu na maloisporuku.

To su Neretvansko-PeljeSko - KorCulansko — Lastovsko - Mljetski vodovod d.o.o0. Kor€ula (ili
kratko: NPKLM Vodovod) i Regionalni vodovod Davor - Nova Gradiska d.o.o. Davor.

NPKLM vodovod d.0.0. Koréula od ukupno 2.833.944 m3isporucenih u 2017. najvedi dio javne
vodoopskrbe obavlja veleisporukom i to 2.082.857 m® a maniji dio isporukom (krajnjim)
korisnicima vodnih usluga i to: 751.087 m3,

NPKLM vodovod d.o.o. Kor¢ula prodaje vodu Metkoviéu d.o.o. po cijeni od 1,24 kn/m3,
Vodovodu Opuzen d.o.0. po cijeni od 2,31 kn/m?3, KP Janjina d.o.o. po cijeni od 4,00 kn/m?,
KTD Bilan d.o.o Orebi¢ po cijeni od 3,88 kn/m?*, Vodovodu d.o.o. Blato po cijeni od 4,44 kn/m3
a Vodovodu i odvodnji Lastovo d.o.0. po cijeni od 4,50 kn/m?.

Regionalni vodovod Davor - Nova GradiSka d.o.o. Davor(sada Regionalni vodovod zapadne
Slavonije) od ukupno 824.555 m?® isporuc¢enih koli¢ina vode u 2017. najveci dio javne
vodoopskrbe obavlja veleisporukom i to 678.834 m® a manji dio isporukom (krajnjim)
korisnicima vodnih usluga i to 145.721 m3.

Regionalni vodovod Davor - Nova GradiSka d.o.0. Davor (sada Regionalni vodovod zapadne
Slavonije) isporucivao je vodu po cijeni 4,00 kn/m3.
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3.9 Prodaja tehnoloske vode

Prema ¢&lanku 208. stavak 2. Zakona o vodama: ,Osoba koja isporucitelju vodne usluge
isporucuje tehnolosku ili drugu vodu, koja nakon kondicioniranja moze sluziti ljudskoj potrosniji
odreduje njezinu cijenu sukladno nacelima iz ¢lanka 197. stavka 5. ovoga Zakona.*

Vijeée je evidentiralo da se i u ovom izvjeStajnom razdoblju obavljala isporuka vode od strane
1 isporucitelja tehnoloske vode (koji nije isporucitelj vodnih usluga) prema 3 kupca:

Tablica 10 Prodaja tehnoloske vode

Rbr. [PRODAVATELJ KUPAC Cijena vode Cijena vode
(kn/m3) bez PDV-a |(kn/m?3) bez PDV-a
po ugovoru ili po |po privremenoj

odluci mjeri Vijeéa za
prodavatelja vodne usluge
1. INA - Industrija nafte d.d. Zagreb |Komunalije d.o.0. 1,98 Nije zatrazena
Durdevac privremena mjera.
Vodovod Novska 1,92 Nije zatrazena
d.o.o. Novska privremena mjera.
Vodoopskrba i 2,04 Nije zatrazena
odvodnja Ivani¢-Grad privremena mjera.
d.o.o. lvani¢ Grad
(sada Vodoopskrba i

odvodnja Zagrebacke
Zupanije d.o.0.)

4  CIJENE VODNE USLUGE PRAZNJENJA | ODVOZA OTPADNIH VODA IZ SABIRNIH
JAMA

4.1 Nacin obavljanja djelatnosti praznjenja i odvoza otpadnih voda iz sabirnih

jama
Odredbama Zakona o vodama definiran je pojam vodnih usluga na nadin da isti
podrazumijeva djelatnost javne vodoopskrbe i djelatnost javne odvodnje. Djelatnost javne
odvodnje ukljuCuje i djelatnost praznjenja i odvoza otpadnih voda iz sabirnih jama.

Pravne i fiziCke osobe duzne su otpadne vode ispustati u gradevine javne odvodnje ili u
individualne sustave odvodnje otpadnih voda, odnosno na drugi nacin sukladno odluci o
odvodnji otpadnih voda koju za podrucje aglomeracije u granicama jedinice lokalne
samouprave donosi njezino predstavnicko tijelo. U sluaju da se aglomeracija prostire na
podrucje viSe jedinica lokalne samouprave, odluku o odvodnji donosi jedinica regionalne
samouprave na prijedlog jedinica lokalne samouprave. Odluka se donosi po prethodno
pribavljenom misljenju Hrvatskih voda.

Djelatnost praznjenja i odvoza otpadnih voda moze obavljati isporucitelj vodne usluge ili se
ista moze dodijeliti drugoj osobi putem davanja koncesije. Nacin i uvjete davanja koncesije
utvrduje odlukom o odvodnji jedinica lokalne samouprave. Koncesija se daje na razdoblje od
3 do 5 godina. Ugovor sklapa jedinica lokalne samouprave. Koncesija se vodi u registru
koncesija u ministarstvu nadleznom za financije.
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Cinjenica je da Vije¢e za vodne usluge ne raspolaze s podacima o nadinu obavljanja
djelatnosti tj. koliko jedinca lokalne samouprave je dodijelilo objavljenje djelatnosti
isporuciteljima vodnih usluga, a koliko ih je dodijelilo koncesiju drugim pravnim osobama.
Nepotpune podatke moguce je dijelom is¢itati iz dostavljenih odluka o cijeni vodnih usluga
ukoliko je djelatnost organizirana putem isporucitelja vodne usluge i ukoliko je cijena utvrdena
odlukom o cijeni vodne usluge. Podatke nije moguée utvrditi iz odredbi pojedinacnih odluka o
odvodnji kojom se utvrduju uvjeti i na€in davanja koncesije buduci Vije¢e ne raspolaze niti sa
predmetnim odlukama.

Vije¢e ¢e u narednom periodu zatraziti podatke o registru koncesija za djelatnost praznjenja i
odvoza otpadnih voda iz sabirnih jama. Podaci o nadinu obavljanja djelatnosti na podrucju
jedinice lokalne samouprave Ce se zatraziti i od jedinica lokalne samouprave.

4.2 Cijene vodnih usluga praznjenja i odvoza otpadnih voda iz sabirnih jama

Cijena vodne usluge praznjenja i odvoza otpadnih voda iz sabirnih jama utvrduje se odlukom
o cijeni vodnih usluga koju donosi isporucitelj vodne usluge uz prethodnu suglasnost jedinice
lokalne samouprave. lzuzetak je slu¢aj kada djelatnost ne vrsi isporucitelj ve¢ druga pravna
osoba putem koncesije, u kojem slu€aju cijenu utvrduje jedinica lokalne samouprave. U tim
slu¢ajevima Vijeée za vodne usluge ne nadzire zakonitost cijene te djelatnosti i ne raspolaze
podacima o iznosima cijena i naCinu obrac¢una cijene. Buduci se radi o istoj vrsti djelatnosti,
postoje¢e zakonsko rjeSenje nije odgovarajuée iz razloga $to zakonitost cijena koncesionara
nitko ne nadzire i u konacnici ne postoji evidencija. Kako bi Vije¢e moglo konkretnije potkrijepiti
tu problematiku, u narednim koracima cCe zatraZiti konkretne podatke jedinica lokalne
samouprave o cijenama djelatnosti praznjenja i odvoza bez obzira je li djelatnost organizirana
putem isporucitelja ili koncesionara. VijeCe Ce takoder kroz sljedece izmjene Zakona o
vodama inicirati i zakonsko uredenje osnovice cijene vodnih usluga praznjenja i odvoza
otpadnih voda iz sabirnih jama kao i obvezu objave na web stranicama jedinica lokalne
samouprave.

Zakonitost odluke tj. nadzor u pogledu cijena praznjenja i odvoza otpadnih voda Vijeée vrSi
kroz nadzor nad odlukama o cijeni vodnih usluga. Evidencija cijena djelatnosti iz odluka o
cijenama ne postoji, buduci pojedini isporucitelji cijenu djelatnosti ne utvrduju odlukom ve¢
cjenicima ili na neki tre¢i nacin i u pravilu je ne objavljuju na web stranicama isporucitelja.

Analizom pojedinacnih cijena kojima VijeCe raspolaze utvrdena su razliCita postupanja u
pogledu obracuna po jedinici mjere kao i vrlo razli€iti iznosi cijena za pruzanje usluge. U
pogledu jedinice mjere u najve¢em broju sluCajeva cijena se utvrduje po m3 praznjenja, ali
postoje i slu€ajevi gdje se cijena utvrduje po cisterni odredene zapremnine bez obzira na
stvarno ispraznjenu koli¢inu. Posebna kategorija su slu¢ajevi gdje se vrsi praznjenje i odvoz,
ali se ne plac¢a usluga buduci isporuditelj vrSi naplatu odvodnje svim korisnicima vodoopskrbe
bez obzira jesu li priklju€eni na sustav odvodnje ili nisu, kao i sluajevi gdje se usluga na
navedeni nacin naplacuje samo do odredene koli€ine praznjenja, a za koli€inu praznjenja
iznad toga naplacuje se po utvrdenoj cijeni praznjenja po m>. Evidentirani su i slu¢ajevi gdje
jedinice lokalne samouprave na razliCite nacine sufinanciraju usluge praznjenja i odvoza
isporuciteljima. Sve navedeno nije u skladu sa zakonskim propisima. Naime, ¢lankom 205.
Zakona o vodama utvrdeno je da se sredstva za obavljanje djelatnosti osiguravaju iz cijene
vodnih usluga, dakle u konkretnom slu€aju iz cijene praZnjenja i odvoza otpadnih voda iz
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sabirnih jama, a ne iz cijene odvodnje (varijabilni dio) na koju korisnici nisu ni prikljuceni ili iz
proracuna jedinica lokalne samouprave. Takoder je propisano da osnovica za obracun cijene
djelatnosti praznjenja i odvoza otpadnih voda nije koli¢ina isporu¢ene vode kao za druge
vodne djelatnosti.

Cinjenica je da Vijeée do prethodno navedenih saznanja u pravilu dolazi putem raznih upita i
predstavki gradana i pravnih osoba. Naime, iz same odluke o cijeni vodnih usluga nije moguée
utvrditi dali se usluga odvodnje naplaéuje svim korisnicima vodne usluge vodoopskrbe ili samo
onim korisnicima koji su priklju€eni na sustav odvodnje. Vijeée ¢e u tom pogledu putem web
stranice Vijeéa u prijedlog odluke o cijeni vodnih usluga koja je objavljena kao primjer ugraditi
i odredbu da korisnik naplacuje samo onu vodnu uslugu koju i pruza korisniku.

Vije¢e ¢&e inicirati i zakonsko uredenje osnovice cijene vodnih usluga praznjenja i odvoza
otpadnih voda iz sabirnih jama kao i obvezu objave na web stranicama jedinica lokalne
samouprave.

4.3 Postupanje Vije¢a za vodne usluge

U promatranom razdoblju Vijeée je temeljem upita korisnika utvrdilo navedene nepravilnosti u
pogledu obracuna cijena praznjenja i odvoza otpadnih voda kod isporucitelja Odvodnja d.o.o.
Zadar i Baranjski vodovod d.o.o te s istima odrzalo sastanke i utvrdilo €injeni€no stanje.

U predmetu Odvodnja d.o.o0. Zadar Vijece je naloZilo isporucitelju da uskladi odluku o cijeni
vodnih usluga u pogledu obavljanja djelatnosti praznjenja i odvoza otpadnih voda te da uslugu
odvodnje naplac¢uje samo onim korisnicima kojima se usluga pruza te da se usluga moze
financirati samo iz cijene usluge. VijeCe se takoder u predmetu odvodnje d.o.o. Zadar
oCitovalo na dopis TrzZiSne inspekcije. U promatranom razdoblju isporucitelj nije otklonio
navedene nepravilnosti.

U predmetu Baranjski vodovod d.o.o. VijeCe je nalozilo isporucitelju da cijenu praznjenja i
odvoza otpadnih voda iz sabirnih jama utvrdi kroz odluku o cijeni vodnih usluga te da se usluga
odvodnje naplacuje samo onim korisnicima kojima se usluga i pruza te da se usluga moze
financirati samo iz cijene usluge. U promatranom razdoblju isporucitelj nije otklonio navedene
nepravilnosti.

4.4 Problematika praznjenja i odvoza otpadnih voda iz sabirnih jama

Problematika obavljanja predmetne djelatnosti nije u potpunosti zakonski rijeSena Sto se
svakako odnosi i na problematiku cijene i pokri¢a troskova koje imaju isporugitelji. Cinjenica
je da potpuna evidencija broja i stanja sabirnih jama na podruc¢jima jedinica lokalne
samouprave ne postoji ili su manjkave pa bi svakako zakonskim odredbama trebalo propisati
obvezu vlasnika nekretnina da jedinicama lokalne samouprave prijave postojanje sabirnih
jama.

Nepotpune podatke moguce je dobiti od samih isporucitelja i koncesionara s obzirom na broj
praznjenja sabirnih jama.

Odredbama Zakona o sanitarnoj inspekciji utvrdena je nadleznost sanitarnog inspektora za
kaznjavanja za prekrSaja ako se sadrzaj septiCke jame prazni po svom zemljiStu, zemljistu
drugog korisnika ili pak na javnu, prometnu ili zelenu povrsinu i ako nema dokaza ovlastene
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pravne ili fiziCke osobe o redovitom praznjenju septicke jame. Da bi sanitarni inspektori mogli
vrsiti kontrolu redovitog praznjenja sabirnih jama bilo bi neophodno da raspolazu podacima o
postojanju i broju sabirnih jama te njihovim lokacijama $to ocito nije slu€aj pa se najvjerojatnije
postupa samo po odredenim prijavama gradana.

4.4.1 Nepropusnost sabirnih jama
Kapaciteti isporucitelja u pravilu su dimenzionirani za praznjenje veceg broja sabirnih jama od
onog koje prazne i ostvaruju troskove koji nemaiju pokri¢e u cijeni usluge. za razmisliti je dali
uvesti i fiksni dio usluge koji pretpostavlja toénu evidenciju svih vlasnika sabirnih jama.

5. NAKNADA ZA RAZVOJ
5.1 Uvodenje i namjene potro$nje naknade za razvoj

Predstavni¢ko tijelo jedinice lokalne samouprave mozZe odrediti da se uz cijenu javne
vodoopskrbe, cijenu javne odvodnje pla¢a i naknada za razvoj.

Iznimno predstavnicko tijelo jedinice podrucne (regionalne) samouprave moze uvesti naknadu
za razvoj kada su radi zastite izvoriSta u zonama sanitarne zastite potrebna povecana
ulaganja u komunalne vodne gradevine.

Iznimno predstavnicko tijelo jedinice podruéne (regionalne) samouprave moze, sukladno
provedbenom propisu Zakona o vodama kojim se uspostavljaju usluzna podrucja, uvesti
naknadu za razvoj na usluznom podrucju kada je to potrebno radi ravnomjerne izgradnje
komunalnih vodnih gradevina. Obveznik naknade za razvoj je obveznik pla¢anja cijene vodne
usluge, uz koju se obracunava naknada za razvoj.

Osnovica naknade za razvoj moze biti jedinica mjere isporu¢ene vodne usluge ili iznos cijene
vodne usluge, uz koju se obradunava naknada za razvoj.

Naknada za razvoj se obradunava putem racuna za vodnu uslugu, na kojima se zasebno
iskazuje.

Visina naknade za razvoj na jedinicu mjere isporu¢ene vodne usluge ili stopa na iznos cijene
vodne usluge odreduje se odlukom o obraCunu i naplati naknade za razvoj, koju donosi
predstavnicko tijelo.

Odlukom se propisuju se detaljnije namjene kojima sluzi prihod od naknade za razvoj, nacin i
rokove uplate naknade za razvoj, nadzor nad obraunom i naplatom naknade za razvoj, a
moze detaljnije propisati obveznike, osnovicu, izuzeéa od plaéanja, oslobodenja i olakSice,
prekrSajne odredbe te postupak za njihovo ostvarenje.

Prihodi od naknade za razvoj koriste se za financiranje gradnje komunalnih vodnih gradevina,
sukladno planu gradnje komunalnih vodnih gradevina iz Zakona o vodama na vodoopskrbnom
podrucju, podruc¢ju aglomeracije, odnosno usluznom podrucju.

Naknada za razvoj mora se Kkoristiti tako da se osigura ravhomjeran razvoj sustava javne
vodoopskrbe i javne odvodnje na vodoopskrbnom podrudju ili aglomeraciji.

Odluke o naknadi za razvoj objavljuju se u sluzbenim glasilima jedinice lokalne samouprave,
odnosno jedinice podrucne (regionalne) samouprave.
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5.2 Ovlasti Vije¢a u odnosu na odluke o naknadi za razvoj

Ako je naknada za razvoj uvedena na podrucju jedinica lokalne samouprave na kojem se
koristi vise od %2 vodnih usluga u odnosu na vodoopskrbno podrucje, podrucje aglomeracije,
odnosno usluzno podrudje, na zahtjev isporucitelja vodnih usluga, Vije¢e za vodne usluge
moze donijeti odluku kojom se proSiruje obveza pla¢anja naknade za razvoj na
vodoopskrbnom podrucju, podrucju aglomeracije, odnosno usluZznom podrucju.

Ako je visina naknade za razvoj neujednaena na vodoopskrbnom podrucju, podrudju
aglomeracije, odnosno usluznom podrucju na zahtjev isporuditelja vodnih usluga, Vije¢e za
vodne usluge moze donijeti odluku kojom se ujednalava visina naknade za razvoj na
vodoopskrbnom podrucju, podrucju aglomeracije, odnosno usluznom podrudju.

Tijekom 2017. nije bilo zahtjeva prema Vijec¢u radi primjene navedenih ovlasti.

5.3 Broj jedinicalokalne samouprave s uvedenom naknadom za razvoj

lako Vije¢e nadzire zakonitost odluka o naknadi za razvoj, ne postoji zakonom propisana
obveza isporucitelja vodnih usluga ili jedinica lokalne samouprave da dostavljaju odluke o
naknadi za razvoj Vijecu.

Taj nedostatak Vije¢e otklanja pozivajuéi isporucitelje vodnih usluga da dostave odluke o
naknadi za razvoj, kao i izmjene i dopune takvih odluka, $to se postuje u velikoj mjeri ali ne u
potpunosti..

Zakljucno s prethodnim izvjeStajnim razdobljem, Vijece je evidentiralo da 276 jedinica lokalne
samouprave i 1 jedinica podru¢ne (regionalne) samouprave (Istarska zupanija) ima uvedenu
naknadu za razvoj.

Zakljuéno s ovim izvjeStajnim razdobljem Vije¢e je evidentiralo da 319 jedinica lokalne
samouprave i 1 jedinica podru¢ne (regionalne) samouprave (Istarska Zupanija) ima uvedenu
naknadu za razvoj, $to je povecanje od 43 jedinice lokalne samouprave.

Ukupan broj jedinica lokalne samouprave u Hrvatskoj je 555.%°

15 Podaci Ministarstva uprave, od toga 428 opéina i 127 gradova, https://uprava.gov.hr/o-
ministarstvu/ustrojstvo/uprava-za-politicki-sustav-i-organizaciju-uprave/lokalna-i-podrucna-regionalna-
samouprava/popis-zupanija-gradova-i-opcina/846



Grafikon 1 Udio(%) jedinica lokalne samouprave sa i bez naknade za razvoj u ukupnom broju
jedinica lokalne samouprave (555)

m JLS bez NZR - 236
m JLSsNZR - 319

Grafikon 2 Udio(%) koli¢ina isporucene vode kucanstvima u jedinicama lokalne samouprave
sa i bez naknade za razvoj u ukupnoj koli¢ini isporu¢ene vode kucanstvima u Hrvatskoj

= JLSsNZR - 319
= JLS bez NZR - 236

Iz ove dvije tablice je razvidno da jedinice lokalne samouprave realno, kroz cijenu vode,
sudjeluju u cca % (tri Cetvrtine) slu€ajeva u sufinanciranju razvoja (CAPEX) komunalnih vodnih
gradevina u Hrvatsko.
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5.4 Postupanje Vijeéa u nadzoru zakonitosti

U ranijim izvjestajnim razdobljima, u 210 odluka o naknadi za razvoj Vijece nije utvrdilo
elemente nezakonitosti.

U ranijim izvjestajnim razdobljima Vijece je:

izdalo 13 rjeSenja o obustavi dijela odluke o naknadi za razvoj zbog nezakonitog
zadrzavanja dijela prihoda prikupljenih naknada u visini od 3%, a u korist isporucitelja
vodnih usluga za pokri¢e troSkova obrauna i naplate naknade za razvoj

obustavilo dio Odluke o naknadi za razvoj Grada Osijeka zbog naplaéivanja naknade
isporuciteljima vodnih usluga sa sjedistem u drugim jedinicama lokalne samouprave,
a ¢ime je Grad nezakonito proSirio svoje nadleznosti u odredivanju obveze placanja
naknade za razvoj

identificiralo 21 odluku o naknadi za razvoj kod kojih su uo€eni odredeni elementi koji
nisu sukladni zakonskim odredbama, te je nadleznim gradovima i op¢inama upucéen
pismeni zahtjev za uskladivanjem istih s odredbama Zakona o financiranju vodnoga
gospodarstva; pozvane jedinice lokalne samouprave su postupile po zahtjevima i
otklonile uo¢ene elemente nezakonitosti.

Tijekom 2017. VijeCe nije uocilo nezakonitosti u dostavljenim odlukama o naknadi za razvo.

5.5 Najéescée nesukladnosti sa Zakonom

U ranijim izvjeStajnim razdobljima utvrdene su 4 najéeSc¢e zakonske nesukladnosti.

pokrivanje troskova obrauna isporucitelju vodnih usluga - iz 3% prikupljenih prihoda
naknade za razvoj

donoSenje zasebnih (prikrivenih tj. Izvan odluke o naknadi za razvoj) odluka o
subvencioniranju naknade za razvoj potroSacima iz kategorije domacinstva

propisivanje obveze pla¢anja naknade za razvoj za podruéja ili korisnike izvan
samoupravnog djelokruga pojedinog grada ili op¢ine

odluke o naknadi nisu donesene na temelju plana gradnje komunalnih vodnih
gradevina koji donosi skups$tina odnosno upravno vijece javnog isporucitelja vodne
usluge, vec je planove donosilo vijece jedinica lokalne samouprave

Tijekom 2017. Vijece nije uocilo ponavljanje ovih nezakonitosti, niti je identificiralo nove u
dostavljenim odlukama o naknadi za razvo;j.
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6. FINANCIJSKO POSLOVANJE ISPORUCITELJA VODNIH USLUGA

6.1 Financijsko poslovanje i povrat troSkova od vodnih usluga

Razumijevajuéi ograni€enja i nedostatke koje sustav samostalne prijave ima (Vidjeti glavu 1.,
podtocku 1.9.2), Vijeée je izvrSilo uvid u pokazatelje financijskog poslovanja isporucitelja
vodnih usluga za 2016. i 2017. kao dopunski kontrolni indikator o povratu troSkova vodnih
usluga kroz cijenu vodnih usluga i naknadu za razvoj. Za isporucitelje vodnih usluga koji su
financijskoj agenciji (FINA) podnijeli temeljne financijske izvjeStaje u tablicama 2.1. dani su
agregirani podaci o ostvarenim godidnjim rezultatima poslovanja isporucitelja vodnih usluga.

Nize tablice sadrzavaju tablice s agregiranim podaci o ostvarenim godiSnjim pokazateljima
poslovanja isporucitelja vodnih usluga

Tablica 11 Isporucitelji obuhvaceni obradom

Isporugitelji (javni i koncesionar®) 2016. 2017.
Referentni broj isporuditelja koji su 165 165
podnijeli temeljna financijska izvieS¢a

FINA-i

Tablica 12 Ukupni prihodi, rashodi, dobit i gubitak isporucitelja vodnih usluga

(u kunama)
Isporugitelji (javni i koncesionar) 2016. 2017.
Prihodi 3.763.614.128 | 3.883.715.683
Rashodi 3.507.186.237 | 3.724.534.468
Dobit 224.139.818 203.067.687
Gubitak ’ -23.467.452 -89.935.111

Tablica 13 Ukupni prihodi, rashodi, dobit i gubitak javnih isporuditelja vodnih usluga

2016. 2017.
Isporuditelji (svi osim koncesionara)
(kn) (kn)
Prihodi 3.338.785.910 | 3.486.995.968

16 Obradom je obuhvacen koncesionar Zagrebacke otpadne vode d.o.0. Zagreb koji ima koncesiju pro€iSéavanja
otpadnih voda u Gradu Zagrebu. Nije obuhvacen koncesionar TDR d.o.o. Rovinj, koji ima koncesiju pro¢iSéavanja
otpadnih voda u Opcini Kanfanar, jer kod njega nije moguce iz javno dostupnih podataka utvrditi $to je dobit po
osnovi koncesije a $to od ostalih djelatnosti

17 Privatni isporugitelji (koncesionari) nemaju evidentiran gubitak
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Rashodi 3.307.136.022 | 3.548.415.963
Dobitak 44.965.392 22.181.658
Gubitak -23.467.452 -89.935.111
Tablica 14 Broj zaposlenih u isporuciteljima vodnih
usluga
Isporucitelji 2016. 2017.
Svi isporucitelji 8.176 8.400
Javni isporuditelji 8.168 8.392
Koncesionar*® 8 8
Tablica 15 Najveca dobit po isporucitelju

2016. 2017.
Isporugditelj

(kn) (kn)
Zagrebacke otpadne vode d.o.o. Zagreb 179.174.426 180.886.029
Tablica 16 Najveca dobit po javnom
isporuditelju

2016. 2017.
Javni isporugitelji

(kn) (kn)
Istarski vodovod d.o.o., Buzet 3.624.050 1.713.565
Komunalije d.o.0., Novalja 955.170 1.295.641
Komunalije d.o.o., PBurdevac 929.881 1.062.266
Tablica 17 Najveci gubitak po isporucitelju

2016. 2017.
Isporucitelji

(kn) (kn)

Vodovod Osijek d.o.o. 466.545 -37.664.010
VSI Vodovod Butoniga d.o.0., Buzet -8.962.557 -9.445.999
Vodovod Grada Vukovara d.o.0., Vukovar 195.966 -6.543.982

18 Ovdje nije obuhvacen broj zaposlenih u Zagrebackim otpadnim vodama — upravljanje i pogon d.o.o., drustvu —
kéeri Zagrebackih otpadnih voda d.o.o. koje obavlja djelatnost upravljanja i pogona procistatem otpadnih voda u
Gradu Zagrebu
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Tablica 18 Dobit i gubitak po broju

isporuditelja

Svi isporucitelji 2016. 2017.
Poslovanje s dobiti 130 118
Poslovanje s gubitkom 35 47

Iz navedenog je razvidno da 35 javnih isporucitelja vodnih usluga u 2016. i njih 47 u 2017.
nisu imali povrat troSkova od vodnih usluga. Ali treba ista¢i da su gubici javnih isporuditelja u
2016. i 2017. zanemarivo mali u odnosu na ukupan prihod (0,63% i 2,31%) svih javnih
isporucitelja (vidi tablicu 2.1.3.).

6.2 Poslovni i ostali prihodi - nedopusteno subvencioniranje ili financijska
samoodrzivost

Tablica 19 Struktura ukupnih prihoda

Struktura ukupnih kn udio (%)
prihoda
Ukupan prihodi 3.883.715.683 100%
Prihodi iz djelatnosti 3.547.240.170 91,34%
Ostali prihodi 336.475.513 8,66

Iz strukture ukupnih prihoda razvidno je da je 91,24% ostvareno iz obavljanja djelatnosti
vodnih usluga, a svega 8,66% iz ostalih izvora, $to je nespecificirano. Unutar ovih 8,66% krije
se i proracunsko subvencioniranje (proracuni jedinica lokalne samouprave) pojedinih,
uglavnom mikro i malih poduzetnika - isporucitelja vodnih usluga.

Veé¢ smo ukazali da nacelo povrata troSkova od vodnih usluga ne dopusta proracunsko
financiranje OPEX-a tj. operativnih troSkova isporucitelja vodnih usluga (upravljanje,
odrzavanje i pogon vodnih gradevina), ali dio ovih subvencija se izvjesno odnosi i na
proracunsko financiranje CAPEX-a isporucitelja vodnih usluga, $to nacelo povrata troSkova
od vodnih usluga ne zaprje€ava.

Tablica 20 Udio ostalih prihoda prema glavnim primateljima

Udio ostalih prihoda kn udio (%) udio (%)
prema glavnim
primateljima

Ukupan prihodi 3.883.715.683 100%
Ostali prihodi 336.475.513 100%




Ostali prihodi 261.795.179 6,74 77,81
(Zagrebacke otpadne
vode d.0.0.)

Ostali prihodi (ostali 74.680.334 1,92 22,19
isporucitelji vodnih
usluga)

U strukturi ostalih prihoda najveci ostvaruju Zagrebacke otpadne vode d.o.0. subvencijom iz
proratuna Grada Zagreba (77,81%) a svi drugi isporucitelji ostvaruju 22,19% u odnosu na
ukupne prihode.

U odnosu na ukupne prihode svi drugi isporucitelji vodnih usluga ostvaruju 1,92% ostalih
prihoda iz ¢ega mozemo zakljuCiti da je sektor vodnih usluga u Hrvatskoj financijski
samoodrZiv.

6.3 Klasifikacija isporucitelja vodnih usluga prema kriterijima iz racunovodstvenih
propisa

Prema kriterijima propisanim Zakonom o racunovodstvu postojeci isporucitelji vodnih usluga
se razvrstavaju u mikro-poduzetnike, male poduzetnike, srednje poduzetnike i velike
poduzetnike.

Velikih i srednjih poduzetnika medu isporuciteljima vodnih usluga zajedno ima 41.

Tablica 21 Klasifikacija isporucitelja po veli¢ini

Veli¢ina Broj isporucitelja vodnih usluga
e mikro 58
e mali 66
e srednji 33
o veliki 8
Ukupno 165

Klasifikacija poduzetnika se obavlja temeljem dva od tri kriterija: iznos ukupne aktive, iznos
prihoda i broj radnika.

(1) Mikro poduzetnici su oni koji ne prelaze graniCne pokazatelje u dva od sljedeca ftri
uvjeta:

— ukupna aktiva 2.600.000,00 kuna
— prihod 5.200.000,00 kuna

— prosjeCan broj radnika tijekom poslovne godine — 10 radnika.
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(2) Mali poduzetnici su oni koji nisu mikro poduzetnici i ne prelaze grani¢ne pokazatelje u
dva od sljedeca tri uvjeta:

— ukupna aktiva 30.000.000,00 kuna
— prihod 60.000.000,00 kuna
— prosjecan broj radnika tijekom poslovne godine — 50 radnika.

(3) Sredniji poduzetnici su oni koji nisu ni mikro ni mali poduzetnici i ne prelaze grani¢ne
pokazatelje u dva od sljedeca tri uvjeta:

— ukupna aktiva 150.000.000,00 kuna
— prihod 300.000.000,00 kuna
— prosje€an broj radnika tijekom poslovne godine — 250 radnika.

(4) Veliki poduzetnici su poduzetnici koji prelaze grani¢ne pokazatelje u najmanje dva od
tri uvjeta iz stavka 3.

7. REVIZORSKA 1ZVJESCA SUKLADNO CLANKU 207.a ZAKONA O VODAMA

Da bi se osigurala istinitost i potpunost podataka o troSkovima poslovanja, na prijedlog
Clanova Vije¢a, Zakon o vodama je 2013. godine dopunjen odredbom ¢lanka 207.a koji glasi:

»Isporucitelji vodnih usluga duzni su sukladno pravilima o reviziji financijskih izvjestaja, putem
ovlastenog revizora, jednom godiSnje, revidirati svoje financijske izvjeStaje prema mjerilima
propisanim propisom iz &lanka 203. stavka 6. Zakona o vodama (Uredba o mijerilima
u€inkovitog poslovanja isporucitelja vodnih usluga; op. VVU). i propisom iz ¢lanka 206. stavka
7. Zakona o vodama (Uredba o najniZzoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje
cijena vodnih usluga pokriva; op.VU.).

Isporucitelj je duzan dostaviti VijeCu za vodne usluge svoje financijske izvjestaje te nalaz i
misljenje ovlastenog revizora sukladno propisu iz ¢lanka 206. stavka 7. Zakona o vodama.”

Kao Sto je gore navedeno, isporucitelji vodnih usluga duzni su sukladno pravilima o reviziji
financijskih izvjeStaja, putem ovlastenog revizora, jednom godisnje, revidirati svoje financijske
izvjeStaje prema mijerilima propisanim propisom iz ¢lanka 203. stavka 6. Zakona o vodama i
propisom Clanka 206. stavka 7. Zakona o vodama te su duzni dostaviti VijeCu za vodne usluge
svoje financijske izvjestaje te nalaz i misljenje ovlastenog revizora sukladno propisu iz ¢lanka
206. stavka 7. Zakona o vodama.

Po zavrSetku poslovne godine, uprava isporucitelja je duzna sastaviti prijavu na temelju Uredbi
o mjerilima ekonomiénog poslovanja isporucitelja vodnih usluga (Narodne novine, broj 112/10)
i Prikaz temeljem uredbi o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena
vodnih usluga pokriva (Narodne novine, broj 112/10). Prijava i Prikaz podataka sastavljeni od
isporucitelja vodnih usluga moraju biti ovjereni od odgovorne osobe uz prilozenu izjavu.

Revizor je duzan obaviti reviziju povijesnih financijskih informacija Prijave podataka o
ekonomicnosti u djelatnosti javne vodoopskrbe i odvodnje i Prikaza troSkova 4. i 6. Uredbe o
najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva, prema
mjerilima propisanim propisom iz ¢lanka 203. stavak 6. i Clanka 206. stavak 7. Zakona o
vodama.
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Od revizora se ne oCekuje ocjenjivanje i izrazavanje misljenja o ekonomicnosti poslovanja
isporucitelja vodnih usluga, jer bez postojanja kriterija revizor to ne bi mogao zbog toga sto
za sada nisu unaprijed definirani kriteriji za stupnjevanje ekonomiénosti poslovanja
isporucitelja vodnih usluga.

Obveze isporuditelja vodnih usluga:

a) Prikaz troSkova iz ¢lanka 4. i 6. Uredbe o najnizoj osnovnoj cijeni
b) Detaljna razrada tih troSkova

c) Osigurati sva potrebna obrazloZenja ili pojadnjenja

Cijena usluga javne vodoopskrbe za razliCite kategorije potroSaca sastavlja se na temelju
odredbi Zakona o vodama, Zakona o financiranju vodnog gospodarstva i Uredbe o najniZoj
osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje je cijena vodnih usluga pokriva. Prema
odredbama €lanka 197. Zakona o vodama cijena vodnih usluga se odreduje prema nacelima
punog povrata troSkova potrebnih radi osiguranja dostupnosti vode i njezine zastite te radi
izgradnje, upravljanja i odrzavanja vodnih sustava, socijalne prihvatljivosti cijene javne
vodoopskrbe i zastite od monopola.

TroSkovi koje cijena vodnih usluga pokriva:

materijalni troSkovi (troSkovi sirovina i materijala)

troSkovi usluga

troSkovi naknade za koncesiju kada je isporucitelj vodnih usluga koncesionar
troSkove za zaposlene

financijske rashode

troSkove amortizacije dugotrajne imovine

g 4 32 8 4 4 0

troSkove vrijednosnog uskladenja kratkotrajne imovine u visini 5% ukupnog prihoda
ostvarenog obavljanjem djelatnosti vodnih usluga

4

troSak naknade za koriStenje vode iz Clanka 23. toCke 3. Zakona o financiranju vodnog
gospodarstva (NN, br. 153/2009) nakon roka odredenog ¢lankom 95. Stavkom 1. Zakona
o financiranju vodnoga gospodarstva i naknade iz ¢lanka 28. stavka 3. odnosno iz ¢lanka
95. stavka 3. Zakona o financiranju vodnog gospodarstva za koje je obveznik isporucitel;
vodnih usluga.

= Prema odredbama ¢lanka 3. Uredbe o najniZzoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti
troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva, najniza osnovna cijena vodnih usluga sastoji
se od fiksnog i varijabilnog dijela.

Fiksni dio cijene vodnih usluga korisnici pla¢aju po prikljuéku, a varijabilni dio prema koli€ini
isporucene vode. Fiksni dio sluzi pokri¢u troSkova koji ne ovise o koli€ini isporu¢ene vode, a
nastaju kao posljedica priklju¢enja nekretnine na komunalne vodne gradevine (ocitanje
vodomjera, obradu ocitanih podataka, raCuna i uplatnica, servisiranje i umjeravanje
vodomijera, tekuce i investicijsko odrzavanje). Varijabilni dio najnize osnovne cijene vodnih
usluga ovisi o koli¢ini isporu€enih vodnih usluga i sluzi za financiranje materijalnih troskova,
troSkova usluga, zaposlenih, koncesija, amortizacije, vrijednosnog uskladenja, te financijskih
rashoda. U varijabilnim troSkovima jedan od najznacajnijin troSkova je troSak elektriCne
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energije, taj troSak ovisi o specificnim konfiguracijama terena i polozaja vodosprema.
Sukladno analizi Vije¢a drugi najznacajniji troSak odnosi se na troSkove zaposlenih ciji udio
u ukupnim troSkovima pojedinog isporucitelja varira od 5% do ¢ak 55% ovisno o isporucitelju.

7.1. Sazetak kljuénih nalaza

Vijeée je pregledalo dostavljene revidirane izvjestaje isporucitelja vodnih usluga za 2016.
godinu. Od ukupno 165 isporuditelja vodnih usluga, 73 isporucitelja nisu dostavili Vije¢u
revidirane izvjestaje za 2016. godinu. Svim isporuciteljima koji nisu dostavili VijecCu izvjestaje
sukladno zakonskoj obvezi, Vijec¢e je uputilo dopis za hitnu dostavu istih.

Pregledom dostavljenih izvjestaja, Vijeée je uocilo da revizori u svom misljenju kod pojedinih
isporucitelia navode ograde u svom misljenju vezano uz nerijeSene imovinske odnose,
ispravak vrijednosti potrazivanja od kupaca, zaliha, kratkoroCnih obveza i dugotrajne
materijalne imovine. Kako pojedine od navedenih stavki mogu imati utjecaj na iznos iskazanih
prihoda i rashoda, isporuciteljima koji nisu dobili pozitivno misljenje od revizora na svoje
financijske izvjeStaje, Vijec€e je uputilo dopis za zahtjevom za ocitovanje Uprave vezano uz
nalaze revizora.

Vijec¢e je uocilo da revizori navode da se kalkulacija fiksnih troSkova po grupama iz €l. 4. i 6.
Uredbe o najniZoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i odvodnje i vrsti troSkova koje cijena vodnih
usluga pokriva knjigovodstveno ne moze utvrditi bez uzimanja u obzir viSe pozicija troSkova
zbog €ega drustvo treba pripremiti izraCune za svaku grupu troska s brojem djelatnika, satima,
vrijednosti bruto placa.

Ujedno Vije€e je uocilo da pojedini isporucitelji iz ukupnih troSkova isklju€uju troSkove
amortizacije, dok ih pojedini isporucitelji ne isklju€uju prilikom izrauna najnize cijene vode.
Vijeée u tom smislu ponovno upucuje isporuCitelie na smjernice Vije¢a vezano uz
rac¢unovodstveni tretman subvencija i kapitalnih donacija.

Vijec¢e je uocilo da revizori u svom izvjestaju navode kako nije propisan nacin izvjeStavanja
izraCuna najnize osnovne cijene vodnih usluga te je sukladno revizorskim izvjeStajima
problemati€an je izraCun najnize osnovne cijene vodnih usluga raspodjela na fiksne i
varijabilne troskove, te na vodoopskrbu, odvodnju i procis¢avanje.

Pregledom je uoCeno da u odredenom broju izvjestaja nedostaje objasnjenje znacajnih razlika
izmedu istovrsnih podataka za tekuée i bazno razdoblje (inflacija, smanjenje prodaje).

Dodatno, Vijece je uocilo problem usporednih podataka kod promjene revizora jer se revizor
ne moze uvjeriti u tocnosti podataka prethodnog razdoblja.

Ujedno pregledom je ustanovljeno da treba dodatno razmotriti tretman troSkova koji nisu
propisani Uredbom npr. donacije, reprezentacija.

7.2. Daljnje aktivnosti Vije¢a

S obzirom na neuskladenost i velika odstupanja vezano uz nacin i sadrzaj izvjeStavanja prema
VijeCu za vodne usluge, Vijece Ce objaviti na svojim mreznim stranicama primjer dobre prakse
izvjeStaja sukladno zakonskoj obvezi isporucitelja propisanoj u 207. a. Zakona o vodama, te
izdati uputu isporuciteljima kako bi napravili komparaciju troSkova temeljem kojih su utvrdene
cijene vodnih usluga koje su u primjeni sa stvarnim nastalim troSkovima, te sa prihodima.
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Posto razlike izmedu podataka za bazno razdoblje i tekuée razdoblje mogu najveéim dijelom
proizaci iz promjene broja korisnika, uvjeta poslovanja, gospodarske situacije (povecanje
cijena rezijskih i materijalnih troSkova, smanjenje prodaje, naplata potrazivanja Vijece za
vodne usluge ¢e propisati uputu da se uz tablice “Prijave” i “Prikaza” uklju¢e podudarni podaci
za bazno razdoblje te da se ukljuce tekstualna objasnjenja politika i postupaka primjenjivih pri
izraCunavanju pojedinih iznosa (npr. kako se radi podjela na fiksne i varijabilne cijene vodnih
usluga, koji su klju€evi za raspodjelu troSkova amortizacije, te kljuCevi za raspodjelu trodkova
zajednickih poslova izmedu sektora vodoopskrbe i sektora odvodnje) u svrhu preglednosti i

usporedivosti podataka.

8. NAJVISE, NAJNIZE | PROSJECNE CIJENE VODE

8.1 NajviSe, najnize i prosje€ne cijene vode

NajviSe, najnize i prosjeCne cijene vode obradivane su kroz 7 posebnih obrada i to kroz
skupine isporucitelja:

1. Skupina A. Cijene vode isporucitelja vodnih usluga koji pruzaju vodne usluge javne
vodoopskrbe i javne odvodnje sa pro€iS¢avanjem otpadnih voda

2. Skupina B. Cijene vode isporucitelja vodnih usluga koji pruZaju vodne usluge javne
vodoopskrbe i javne odvodnje bez procis¢avanja otpadnih voda

3. Zajedno skupine A. i B.

4. Skupina C. Cijene vode isporucitelja vodnih usluga koji pruzaju vodne usluge javne
vodoopskrbe

5. Skupina D. Cijene vode isporucitelja vodnih usluga koji pruzaju vodne usluge javne
odvodnje sa ili bez procis¢avanja otpadnih voda

6. Zajedno skupine C. i D.
7. Zajedno skupine A., B., C. i D.
Obrade su radene zasebno za kuéanstva i poslovne korisnike.

Osim obrade najviSih, najnizih i ponderiranih prosjec¢nih cijena vode cilj ovih obrada je bio da
se utvrdi djeluje li tzv. ekonomija razmjera na cijene kada uslugu pruza isporuditelj sa sve 3
vrste vodnih usluga, za 2 vodne usluge ili isporugitelj samo s jednom vodnom uslugom.

Prosjecne cijene su usporedivane ponderirane sa koli€inom vode u isporuci odnosno prema
srednjoj vrijednosti bez ponderiranja.
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8.2 NajviSe, najnize i prosjecne cijene vode za ku¢anstva

Tablica 22 NajviSe, najnize i prosje¢ne cijene vode za kucanstva isporuditelja vodnih usluga
koji pruzaju vodne usluge javne vodoopskrbe i javne odvodnje sa proci§¢avanjem otpadnih
voda (skupine A)

KUC/Skupina A Prosjek Srednja
(V+O+P) MAX MIN (ponderirani) | vrijednost
Fiksni dio CVU
javne
vodoopskrbe
(kn/mj.)
Fiksni dio CVU
javne
odvodnje
(kn/mj.)
Fiksni dio CVU
proc¢iSc¢avanja
otpadnih voda
(kn/mj.)
Varijabilni dio
CVU javne
vodoopskrbe
(kn/m?3)
Varijabilni dio
CVU javne
odvodnje
(kn/m3)
Varijabilni dio
CvU
prociS¢avanja 2,90 0,29 0,94 1,47
otpadnih voda
(kn/m3)
Naknada za
razvoj (javna
vodoopskrba)
(kn/m3)
Naknada za
razvoj (javna
odvodnja)
(kn/m3)
Naknada za
koriStenje voda 2,85 2,85 2,85 2,85
(kn/m3)
Naknada za
zastitu voda 1,35 0,27 0,87 1,16
(kn/m3)
VARIJABILNI
DIO CIJENE
VODE - ukupno
(kn/m3)
CIJENA VODE-
ukupno (kn/m?)

49,00 1,00 17,23 16,48

29,00 0,50 1,96 5,65

16,00 0,50 0,74 3,96

9,50 2,28 4,32 4,97

512 0,39 1,06 1,53

3,50 0,25 0,57 1,08

4,50 0,16 1,84 1,69

21,49 3,74 13,44 12,08

24,10 4,46 15,49 14,08




IzvjeSée o radu Vijeca za vodne usluge

Tablica 23 Najvise, najnize i prosje¢ne cijene vode za kucanstva isporucitelja vodnih usluga
koji pruZaju vodne usluge javne vodoopskrbe i javne odvodnje bez prociS¢avanja otpadnih

voda (skupina B)

KUC/Skupina B
(V+O)

MAX

MIN

Prosjek
(ponderirani)

Srednja
vrijednost

Fiksni dio CVU
javne
vodoopskrbe
(kn/mj.)

49,18

6,00

18,33

17,85

Fiksni dio CVU
javne
odvodnje
(kn/mj.)

28,00

1,00

5,31

10,01

Fiksni dio CVU

proc¢iSc¢avanja

otpadnih voda
(kn/mj.)

0,00

0,00

0,00

0,00

Varijabilni dio
CVU javne
vodoopskrbe
(kn/m3)

11,30

3,00

5,22

5,39

Varijabilni dio
CVU javne
odvodnje
(kn/m3)

4,99

0,47

1,74

2,06

Varijabilni dio
CvU
prociSéavanja
otpadnih voda
(kn/m3)

2,50

1,00

0,13

1,60

Naknada za

razvoj (javna

vodoopskrba)
(kn/m3)

4,06

0,20

0,97

1,37

Naknada za
razvoj (javna
odvodnja)
(kn/m3)

3,86

0,10

0,57

1,43

Naknada za
koristenje voda
(kn/m?3)

2,85

2,85

2,83

2,85

Naknada za
zastitu voda
(kn/m3)

1,36

0,41

1,31

1,34

VARIJABILNI
DIO CIJENE
VODE- ukupno
(kn/m?3)

21,67

8,17

13,68

12,68

CIJENA VODE -
ukupno (kn/m?)

24,23

8,84

16,11

14,79
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Tablica 24 NajviSe, najnize i prosje¢ne cijene vode za kucanstva isporucitelja vodnih usluga
u skupinama A i B (zajedno)

KUC/Skupine Prosjek Srednja
A i B (zajedno) L% plly (ponderirani) | vrijednost
Fiksni dio CVU
javne
vodoopskrbe
(kn/mj.)
Fiksni dio CVU
javne
odvodnje
(kn/mj.)
Fiksni dio CVU
prociSéavanja
otpadnih voda
(kn/mj.)
Varijabilni dio
CVU javne
vodoopskrbe
(kn/m?3)
Varijabilni dio
CVU javne
odvodnje
(kn/m3)
Varijabilni dio
CvU
prociS¢avanja 2,90 0,29 0,75 1,60
otpadnih voda
(kn/m3)
Naknada za
razvoj (javna
vodoopskrba)
(kn/m3)
Naknada za
razvoj (javna
odvodnja)
(kn/m3)
Naknada za
koriStenje voda 2,85 2,85 2,85 2,85
(kn/m3)
Naknada za
zastitu voda 1,36 0,27 0,98 1,34
(kn/m3)
VARIJABILNI
DIO CIJENE
VODE- ukupno
(kn/m3)

CIJENA VODE -
ukupno (kn/m?3)

49,18 1,00 17,49 17,85

29,00 0,50 2,74 10,01

16,00 0,00 0,56 0,00

11,30 2,28 4,53 5,39

5,12 0,39 1,22 2,06

4,06 0,20 0,66 1,37

4,50 0,10 1,54 1,43

21,67 3,74 13,50 12,68

24,23 4,46 15,63 14,79
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Tablica 25 NajviSe, najnize i prosjecne cijene vode za kucanstva isporucitelja vodnih usluga
koji pruzaju vodne usluge javne vodoopskrbe (skupina C)

KUC/Skupina C
V)

MAX

MIN

Prosjek
(ponderirani)

Srednja
vrijednost

Fiksni dio CVU
javne
vodoopskrbe
(kn/mj.)

30,00

3,85

11,21

12,58

Fiksni dio CVU
javne
odvodnje
(kn/mj.)

15,00

4,50

0,02

9,75

Fiksni dio CVU

proc¢iSc¢avanja

otpadnih voda
(kn/mj.)

0,00

0,00

0,00

0,00

Varijabilni dio
CVU javne
vodoopskrbe
(kn/m3)

11,02

3,30

5,00

5,30

Varijabilni dio
CVU javne
odvodnje
(kn/m3)

2,00

2,00

0,00

2,00

Varijabilni dio
Cvu
proci§éavanja
otpadnih voda
(kn/m3)

0,00

0,00

0,00

0,00

Naknada za

razvoj (javna

vodoopskrba)
(kn/m3)

3,00

0,27

0,43

0,78

Naknada za
razvoj (javna
odvodnja)
(kn/m3)

3,81

1,00

0,99

1,66

Naknada za
koristenje voda
(kn/m3)

2,85

2,85

2,85

2,85

Naknada za
zastitu voda
(kn/m3)

1,35

0,27

1,08

1,28

VARIJABILNI
DIO CIJENE
VODE - ukupno
(kn/m?)

16,71

7,14

11,02

10,80

CIJENA VODE-
ukupno (kn/m?3)

18,26

8,17

12,17

12,10
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Tablica 26 NajviSe, najnize i prosjecne cijene vode za kucanstva isporucitelja vodnih usluga
koji pruzaju vodne usluge javne odvodnje bez i sa proci§¢avanjem otpadnih voda (skupina D)

KUC/Skupina D
(Oili O+P)

Fiksni dio CVU
javne
vodoopskrbe
(kn/mj.)

Fiksni dio CVU
javne
odvodnje
(kn/mj.)

Fiksni dio CVU
prociSéavanja
otpadnih voda
(kn/mj.)
Varijabilni dio
CVU javne
vodoopskrbe
(kn/m3)
Varijabilni dio
CVU javne
odvodnje
(kn/m3)
Varijabilni dio
Cvu
proci§éavanja 6,90 0,40 0,99 1,57
otpadnih voda
(kn/m3)

Naknada za

razvoj (javna

vodoopskrba)
(kn/m3)

Naknada za
razvoj (javna
odvodnja)
(kn/m3)

Naknada za
koristenje voda 0,00 0,00 0,00 0,00
(kn/m3)

Naknada za
zastitu voda 0,00 0,00 0,00 0,00
(kn/m3)
VARIJABILNI
DIO CIJENE
VODE - ukupno
(kn/m?)

CIJENA VODE-
ukupno (kn/m?3)

Prosjek Srednja

M il (ponderirani) | vrijednost

0,00 0,00 0,00 0,00

34,64 1,50 5,90 6,40

13,00 1,23 0,48 2,74

4,20 4,20 0,04 4,20

5,24 0,50 1,50 1,70

0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00

12,88 0,99 3,01 3,51

13,91 1,41 3,67 4,26
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Tablica 27 Najvise, najnize i prosje¢ne cijene vode za kucanstva isporucitelja vodnih usluga
u skupinama C i D (zajedno)

KUC/Skupine Prosjek Srednja
Ci D (zajedno) LA LU (ponderirani) | vrijednost
Fiksni dio CVU
javne
vodoopskrbe
(kn/mj.)
Fiksni dio CVU
javne
odvodnje
(kn/mj.)
Fiksni dio CVU
proc¢iSc¢avanja
otpadnih voda
(kn/mj.)
Varijabilni dio
CVU javne
vodoopskrbe
(kn/m3)
Varijabilni dio
CVU javne
odvodnje
(kn/m3)
Varijabilni dio
CVvu
prociS¢avanja 6,90 0,40 0,99 1,57
otpadnih voda
(kn/m3)
Naknada za
razvoj (javna
vodoopskrba)
(kn/m3)
Naknada za
razvoj (javna
odvodnja)
(kn/m3)
Naknada za
koriStenje voda 2,85 2,85 2,85 2,85
(kn/m3)
Naknada za
zastitu voda 1,35 0,27 1,08 1,28
(kn/m3)
VARIJABILNI
DIO CIJENE
VODE- ukupno
(kn/m3)

CIJENA VODE-
ukupno (kn/m?3)

30,00 3,85 11,21 12,58

49,64 6,00 591 16,15

13,00 1,23 0,48 2,74

15,22 7,50 5,04 9,50

7,24 2,50 1,50 3,70

3,00 0,27 0,43 0,78

3,81 1,00 0,99 1,66

29,59 8,14 14,03 14,32

32,17 9,58 15,84 16,37




IzvjeSée o radu Vijeca za vodne usluge _

Tablica 28 Najvise, najnize i prosje¢ne cijene vode za kucanstva isporucitelja vodnih usluga
u skupinama A.,B., C. i D.(zajedno)

KUC/Skupine
A, B,CiD MAX MIN
(zajedno)

Fiksni dio CVU

javne
vodoopskrbe
(kn/mj.)
Fiksni dio CVU
javne
odvodnje
(kn/mj.)

Fiksni dio CVU

prociSéavanja

otpadnih voda
(kn/mj.)

Varijabilni dio
CVU javne

vodoopskrbe

(kn/m3)

Varijabilni dio
CVU javne
odvodnje

(kn/m3)

Varijabilni dio

CVU
prociSéavanja 6,90 0,29 0,78 1,59
otpadnih voda
(kn/m3)
Naknada za
razvoj (javna
vodoopskrba)
(kn/m3)
Naknada za
razvoj (javna
odvodnja)
(kn/m3)
Naknada za
koristenje voda 2,85 2,85 2,85 2,85
(kn/m?3)
Naknada za
zastitu voda 1,36 0,27 0,99 1,31
(kn/m3)
VARIJABILNI
DIO CIJENE
VODE- ukupno
(kn/m?3)

CIJENA VODE -
ukupno (kn/m?3)

Prosjek Srednja
(ponderirani) | vrijednost

49,18 1,00 16,73 15,21

49,64 0,50 3,13 13,08

16,00 0,00 0,55 1,37

15,22 2,28 4,59 7,45

7,24 0,39 1,25 2,88

4,06 0,20 0,64 1,08

4,50 0,10 1,47 1,55

29,59 3,74 13,56 13,50

32,17 4,46 15,66 15,58
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8.3 NajviSe, najnize i prosjecne cijene vode za poslovne korisnike

Tablica 29 Najvise, najnize i prosjeéne cijene vode za poslovne korisnike isporuditelja vodnih
usluga koji pruZaju vodne usluge javne vodoopskrbe i javne odvodnje sa procCiScavanjem
otpadnih voda (skupine A)

POS/Skupina Prosjek Srednja
A (V+O+P) Ll lly (ponderirani) vrijednost
Fiksni dio CVU
javne
vodoopskrbe
(kn/mj.)
Fiksni dio CVU
javne
odvodnje
(kn/mj.)
Fiksni dio CVU
proc¢iSc¢avanja
otpadnih voda
(kn/mj.)
Varijabilni dio
CVU javne
vodoopskrbe
(kn/m?3)
Varijabilni dio
CVU javne
odvodnje
(kn/m?3)
Varijabilni dio
Cvu
proCis¢avanja 7,00 0,30 1,27 2,05
otpadnih voda
(kn/m?3)
Naknada za
razvoj (javna
vodoopskrba)
(kn/m3)
Naknada za
razvoj (javna
odvodnja)
(kn/m3)
Naknada za
razvoj
(prociS¢avanje)
(kn/m3)
Naknada za
koriStenje voda 2,85 2,85 2,85 2,85
(kn/m3)
Naknada za
zastitu voda 1,35 0,27 1,10 1,07
(kn/m?3)
VARIJABILNI
DIO CIJENE
VODE- ukupno
(kn/m?3)

73,50 10,00 47,28 31,44

50,00 0,00 5,02 13,63

26,00 0,50 1,08 7,39

15,35 4,66 6,43 8,64

7,00 0,30 1,99 2,86

4,50 0,50 1,24 1,80

8,00 0,10 3,78 1,97

4,00 1,85 0,05 2,93

34,56 11,39 19,95 20,43
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Tablica 30 NajviSe, najnize i prosje¢ne cijene vode za poslovne korisnike isporucitelja vodnih
usluga koji pruzaju vodne usluge javne vodoopskrbe i javne odvodnje bez prociS¢avanja
otpadnih voda (skupina B)

POS/Skupina B Prosjek Srednja
(V+O) MAX MIN (ponderirani) | vrijednost
Fiksni dio CVU
javne
vodoopskrbe
(kn/mj.)
Fiksni dio CVU
javne
odvodnje
(kn/mj.)
Fiksni dio CVU
prociSéavanja
otpadnih voda
(kn/mj.)
Varijabilni dio
CVU javne
vodoopskrbe
(kn/m3)
Varijabilni dio
CVU javne
odvodnje
(kn/m3)
Varijabilni dio
Cvu
prociSéavanja 6,50 0,40 0,24 2,73
otpadnih voda
(kn/m3)
Naknada za
razvoj (javna
vodoopskrba)
(kn/m3)
Naknada za
razvoj (javna
odvodnja)
(kn/m3)
Naknada za
razvoj
(prociS¢avanje)
(kn/m3)
Naknada za
koriStenje voda 2,86 2,85 2,85 2,85
(kn/m3)
Naknada za
zastitu voda 1,35 0,41 1,34 1,32
(kn/m?3)
VARIJABILNI
DIO CIJENE
VODE- ukupno
(kn/m?3)

75,00 6,00 31,03 28,43

50,00 1,00 9,00 11,03

5,57 5,57 0,14 5,57

18,10 4,00 8,39 9,21

8,27 0,25 3,23 2,64

3,80 0,10 1,32 1,39

4,00 0,10 0,83 1,70

0,00 0,00 0,00 0,00

33,06 7,90 19,74 18,90
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Tablica 31 NajviSe, najnize i prosje¢ne cijene vode za poslovne korisnike isporucitelja vodnih
usluga u skupinama A i B (zajedno)

POS/Skupine Prosjek Srednja
Ai B (zajedno) a2 gl (ponderirani) | vrijednost
Fiksni dio CVU
javne
vodoopskrbe
(kn/mj.)
Fiksni dio CVU
javne
odvodnje
(kn/mj.)
Fiksni dio CVU
prociSéavanja
otpadnih voda
(kn/mj.)
Varijabilni dio
CVU javne
vodoopskrbe
(kn/m3)
Varijabilni dio
CVU javne
odvodnje
(kn/m3)
Varijabilni dio
Cvu
proci§éavanja 7,00 0,30 1,03 2,10
otpadnih voda
(kn/m3)
Naknada za
razvoj (javna
vodoopskrba)
(kn/m3)
Naknada za
razvoj (javna
odvodnja)
(kn/m3)
Naknada za
razvoj
(prociS¢avanje)
(kn/m3)
Naknada za
koristenje voda 2,86 2,85 2,85 2,85
(kn/m3)
Naknada za
zastitu voda 1,35 0,27 1,15 1,20
(kn/m3)
VARIJABILNI
DIO CIJENE
VODE - ukupno
(kn/m?)

75,00 6,00 43,47 29,85

50,00 0,00 5,95 12,54

26,00 0,50 0,86 7,30

18,10 4,00 6,89 8,94

8,27 0,25 2,28 2,74

4,50 0,10 1,26 1,57

8,00 0,10 3,08 1,83

4,00 0,00 0,04 1,95

34,56 7,90 19,90 19,61
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Tablica 32 NajviSe, najnize i prosje¢ne cijene vode za poslovne korisnike isporucitelja vodnih
usluga koji pruZaju vodne usluge javne vodoopskrbe (skupina C)

POS/Skupina C Prosjek Srednja
V) LA LAY (ponderirani) | vrijednost
Fiksni dio CVU
javne
vodoopskrbe
(kn/mj.)
Fiksni dio CVU
javne
odvodnje
(kn/mj.)
Fiksni dio CVU
prociSéavanja
otpadnih voda
(kn/mj.)
Varijabilni dio
CVU javne
vodoopskrbe
(kn/m3)
Varijabilni dio
CVU javne
odvodnje
(kn/m3)
Varijabilni dio
Cvu
proci§éavanja 6,00 6,00 0,02 6,00
otpadnih voda
(kn/m3)
Naknada za
razvoj (javna
vodoopskrba)
(kn/m3)
Naknada za
razvoj (javna
odvodnja)
(kn/m3)
Naknada za
razvoj
(prociS¢avanje)
(kn/m3)
Naknada za
koriStenje voda 2,85 2,85 2,85 2,85
(kn/m3)
Naknada za
zastitu voda 1,35 0,41 1,14 1,32
(kn/m?3)
VARIJABILNI
DIO CIJENE
VODE - ukupno
(kn/m?)

70,00 4,85 16,56 18,75

6,10 4,50 0,07 5,30

0,00 0,00 0,00 0,00

16,80 3,37 9,86 8,39

5,50 4,50 0,07 5,00

1,70 0,40 0,69 0,92

3,64 0,80 1,34 1,77

0,75 0,75 0,00 0,75

25,09 7,14 17,25 14,58
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Tablica 33 NajviSe, najnize i prosjeéne cijene vode za poslovne korisnike isporuditelja vodnih
usluga koji pruzaju vodne usluge javne odvodnje bez i sa proCi§¢avanjem otpadnih voda

(skupina D)

POS/Skupina D
(O ili O+P)

MAX

MIN

Prosjek
(ponderirani)

Srednja
vrijednost

Fiksni dio CVU
javne
vodoopskrbe
(kn/mj.)

0,00

0,00

0,00

0,00

Fiksni dio CVU
javne
odvodnje
(kn/mj.)

65,00

2,00

9,54

15,47

Fiksni dio CVU

prociSéavanja

otpadnih voda
(kn/mj.)

25,00

1,23

1,06

8,08

Varijabilni dio
CVU javne
vodoopskrbe
(kn/m3)

5,90

5,90

0,05

5,90

Varijabilni dio
CVU javne
odvodnje
(kn/m3)

5,24

0,85

2,65

2,76

Varijabilni dio
CvU
proCis¢avanja
otpadnih voda
(kn/m3)

5,25

0,47

1,36

2,30

Naknada za
razvoj (javna
vodoopskrba)
(kn/m3)

1,00

1,00

0,05

1,00

Naknada za
razvoj (javna
odvodnja)
(kn/m3)

5,60

1,20

0,55

2,63

Naknada za
razvoj
(prociS¢avanje)
(kn/m3)

0,90

0,90

0,02

0,90

Naknada za
koristenje voda
(kn/m3)

0,00

0,00

0,00

0,00

Naknada za
zastitu voda
(kn/m?3)

0,00

0,00

0,00

0,00

VARIJABILNI
DIO CIJENE
VODE - ukupno
(kn/m?3)

11,21

2,29

521

5,49
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Tablica 34 NajviSe, najnize i prosje¢ne cijene vode za poslovne korisnike isporucitelja vodnih
usluga u skupinama C i D (zajedno)

POS/Skupine Prosjek Srednja
Ci D (zajedno) MAX MIN (ponderirani) | vrijednost
Fiksni dio CVU
javne
vodoopskrbe
(kn/mj.)
Fiksni dio CVU
javne
odvodnje
(kn/mj.)
Fiksni dio CVU
prociSéavanja
otpadnih voda
(kn/mj.)
Varijabilni dio
CVU javne
vodoopskrbe
(kn/m3)
Varijabilni dio
CVU javne
odvodnje
(kn/m3)
Varijabilni dio
Cvu
prociSéavanja 11,25 6,47 1,38 8,30
otpadnih voda
(kn/m3)
Naknada za
razvoj (javna
vodoopskrba)
(kn/m3)
Naknada za
razvoj (javna
odvodnja)
(kn/m3)
Naknada za
razvoj
(prociS¢avanje)
(kn/m3)
Naknada za
koriStenje voda 2,85 2,85 2,85 2,85
(kn/m3)
Naknada za
zastitu voda 1,35 0,41 1,14 1,32
(kn/m?3)
VARIJABILNI
DIO CIJENE
VODE - ukupno
(kn/m?)

70,00 4,85 16,56 18,75

71,10 6,50 9,61 20,77

25,00 1,23 1,06 8,08

22,70 9,27 9,91 14,29

10,74 5,35 2,72 7,76

2,70 1,40 0,73 1,92

9,24 2,00 1,89 4,39

1,65 1,65 0,02 1,65

36,30 9,44 22,47 20,07
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Tablica 35 Najvise, najnize i prosjecne cijene vode za poslovne korisnike isporucitelja vodnih
usluga u skupinama A.,B.,C. i D.(zajedno)

POS/Skupine
AB,CiD MAX MIN
(zajedno)

Fiksni dio CVU

javne
vodoopskrbe
(kn/mj.)
Fiksni dio CVU
javne
odvodnje
(kn/mj.)

Fiksni dio CVU

prociSéavanja

otpadnih voda
(kn/mj.)

Varijabilni dio
CVU javne

vodoopskrbe

(kn/m3)

Varijabilni dio
CVU javne
odvodnje

(kn/m3)

Varijabilni dio

Cvu
prociSéavanja 7,68 1,45 1,09 3,32
otpadnih voda
(kn/m3)
Naknada za
razvoj (javna
vodoopskrba)
(kn/m3)

Naknada za

razvoj (javna
odvodnja)

(kn/m3)

Naknada za

razvoj

(prociS¢avanje)

(kn/m3)
Naknada za
koriStenje voda 2,85 2,85 2,85 2,85

(kn/m3)
Naknada za
zastitu voda 1,35 0,32 1,15 1,16
(kn/m?3)
VARIJABILNI
DIO CIJENE
VODE - ukupno
(kn/m?)

Prosjek Srednja
(ponderirani) | vrijednost

73,15 8,29 38,56 28,54

53,86 1,38 6,62 14,44

21,91 1,60 0,90 7,17

17,22 5,38 7,44 9,78

7,93 1,21 2,36 3,71

4,04 0,59 1,16 1,74

7,46 0,45 2,87 2,36

2,80 1,46 0,03 2,13

34,59 10,36 20,37 20,07
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8.4 Zakljuéci

Iz svih ovih obrada mozemo konstatirati da je prosjeCna cijena vode kod isporucitelja vodnih
usluga iz zajedniCke skupine A i B je niza od prosje¢ne cijene vode iz zajednicke skupine C. i
D. sto ukazuje da se povoljnija cijena vode postize kada se sve vodne usluge obavljaju samo
kod jednog isporucitelja vodnih usluga (skupina A. lli skupina B.) a ne kada se vodne usluge
obavljaju zasebno u odvojenim isporuciteljima vodnih usluga npr. samo vodoopskrba (skupina
C.) ili samo odvodnja i/ili prociS¢avanje (skupina D.)

Za razliku od fiksnog dijela cijene vodne usluge za ku¢anstva koji se mogao svesti na jedinicu
kn/m3, za poslovne korisnike to nije bilo moguée temeljem dostupnih podataka i s primjerenom
pouzdanosScu.

Usporedbom fiksnih cijena (kn/mj.) omjer cijene vode poslovnih korisnika prema cijeni vode
kucanstava je 2,26 {j. toliko je puta cijena za poslovne korisnike ve¢a u odnosu na cijenu vode
za kucanstva.

Usporedbom varijabilnih elemenata cijene (kn/m3) omijer cijene vode poslovnih korisnika
prema cijeni vode kucanstava je 1,50.

Ovo istrazivanje pokazuije i nedostatke uprosje€avanja - jer se isporugitelji razlikuju po

- broju vodnih usluga koje pruzaju (tri, dvije ili jednu: vodooospkrbu, odvodnju bez
proc¢iS¢avanja otpadnih voda, odvodnju sa proc¢is¢avanjem otpadnih voda)

- vrsti vodnih usluga koje pruzaju (npr. postoji uredaj za kondicioniranje pitke vode;
proc€iS¢avanje otpadnih voda je u I, Il ili lll stupnju)

- razli¢ito utvrdenoj naknadi za razvoj — gdje jedinice lokalne samouprave samostalno
odlu€uju hoce li ili ne¢e uvesti ovu naknadu i po kojoj visini

S obzirom da je ukljuéena naknada za razvoj, a da istu mogu (ali ne moraju) propisati gradovi
i opéine na svom podrucju, u nekim Zupanijama prosjecna ukupna cijena vodnih usluga
uklju€uje i lokalno financiranje izgradnje vodne infrastrukture, dok u drugima sadrzi samo
cijenu pruzanja vodnih usluga i propisane drzavne naknade (PDV, naknadu za koriStenje
voda, naknadu za zastitu voda).

8.5. Cijena proéiséavanja otpadnih voda u aglomeracijama u kojim se ova vodna
usluga pruza temeljem koncesijskih ugovora

U Republici Hrvatskoj na snazi su dvije koncesije pro€iS¢avanja otpadnih voda: u Gradu
Zagrebu i u Op¢ini Kanfanar.

e cijenu vodne usluge procCiSCavanja i naknadu za razvoj za podmirenje troSkova
izgradenih vodnih gradevina za odvodniju i pro¢iS¢avanje otpadnih voda (Grad Zagreb)
[

¢ cijenu vodne usluge procis¢avanja (Opcéina Kanfanar).
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8.5.1. Cijena prociséavanja otpadnih voda u Gradu Zagrebu

U Gradu Zagrebu na snazi je ugovor o koncesiji izmedu Grada Zagreba, kao davatelja
koncesije i Zagrebackih otpadnih voda d.o.o. Zagreb kao koncesionara (dalje: ZOV ili
koncesionar) sklopljen 16. prosinca 2000. u svrhu izgradnje i upravljanja Centralnim uredajem
za procCiSCavanje otpadnih voda Zagreba (CUPOVZ) te radi izgradnje ostalih objekata
obuhvacéenih Ugovorom o koncesiji i njihovom predajom odmah po izgradnji na upravljanje
Gradu Zagreb. Koncesija je dana temeljem odredbi Zakona o komunalnom gospodarstvu
(Narodne novine br. 36/95, 70/97, 128/99 i 57/00). Koncesija je dana na 28 godina.

Ova koncesija ima viSe pravnih odnosa: (i) odnos davatelja koncesije (Grad Zagreb) i
koncesionara, (ii) odnos koncesionara i VIOZ-a te Grada Zagreba i (iii) odnos VIOZ-a prema
korisnicima vodnih usluga.

Cijena usluge koncesionara prema Vodoopkrbi i odvodnji d.o.o0. Zagreb

Prema izvornom ugovoru o koncesiji koncesionar je imao pravo naplatiti svoju cijenu usluge
od Grada Zagreba. Naknadnim izmjenama Ugovora o koncesiji uredeno je koncesionar ima
pravo naplatiti svoju cijenu usluge od Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o. Zagreb kao korisnika
usluga proci$¢avanja. Cijena usluge sastoji se od kapitalne naknade i naknade za upravljanje
i rad uredaja.

Kapitalna naknada sadrZava u sebi troSkove kapitalnih ulaganja u objekte koncesije i druge
objekte obuhvacene Ugovorom o koncesiji, ukljucivo troSkove financiranja i otplata zajmova
odnosno kredita prema kreditorima projekta.

Naknada za upravljanje i rad ima svoju fiksnu i varijabilnu komponentu koja sadrzava troSak
upravljanja i pogona uredajem za prociS¢avanje otpadnih voda.

Prema koncesijskom ugovoru Grad Zagreb jamé&i za puno plaéanje cijene usluge
koncesionaru.

Ukazujemo da koncesionar ispostavlja VIOZ-u raCune za cjelokupnu ugovornu cijenu usluge,
koji potom dio cijene usluge podmiruje iz cijene vodne usluge i naknade za razvoj a za dio
ispostavlja Gradu Zagrebu zahtjeve za pla¢anjem koji se potom podmiruju cesijama.

Pravni polozaj koncesionara i pravni polozaj VIOZ-a

Naknadnim izmjenama koncesijskog ugovora Vodooopskrba i odvodnja d.o.0. Zagreb (dalje:
VIOZ) oznacena je kao (jedini) korisnik usluge prociS¢avanja otpadnih voda, prema kojem od
tada koncesionar ispostavlja izravne racune.

Neovisno o svom pravnom statusu korisnika usluge prociS¢avanja otpadnih voda u ovom
odnosu VIOZ je de facto posrednik u isporuci usluge prema krajnjim korisnicima (gradanima i
poslovnim korisnicima) jer sam ne proizvodi otpadne vode ve¢ otpadne vode gradana i
poslovnih korisnika putem svog sustava javne odvodnje isporucuje koncesinaru na ulaznom
oknu u CUPOVZ radi pro€iS¢avanja.

Prema Clanka 201. stavak 2. Zakona o vodama koncesionar ima pravni polozaj isporucitelja
vodne usluge, neovisno o Cinjenici $to ima samo jednog korisnika vodne usluge.

No Ugovorom o koncesiji je zadrzan jedini oblik izravnog odnosa koncesionara prema krajnjim
korisnicima vodnih usluga tj. koncesionar je duzan osobno rjeSavati prigovore korisnika
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vodnih usluga (gradana i poslovnih korisnika) koji se odnose na uslugu pro¢iS¢avanja, §to Cini
nekohrentnost u pravhom odnosu.

Cijena vodne usluge Vodoopskrbe i odvodnje prema korisnicima vodnih usluga

Ugovorna cijena usluge koncesionara (kapitalna naknada i naknada za upravljanje i rad) za
koju se ra¢unu ispostavljaju VIOZ-u se nizim postupcima prevaljuje na krajnje korisnike vodnih
usluga i Grad Zagreb koji znacajno doprinosi pla¢anju koncesionarove cijene usluge iz svog
proracuna.

Na trazenje VijeCa za vodne usluge koncesionar je 16. travnja 2014. (prvi put od pocCetka
koncesije u 2000.) donio Odluku o cijeni vodnih usluga prema VIOZ-u prema kojoj varijabilni
dio cijene proci§¢avanije iznosi 1,28 kn/m? za kuéanstva i 3,94 m® za ostale korisnike. Na ovu
Odluku suglasnost je dao gradonacelnik Grada Zagreba, 22. travnja 2014.

Cijenu vodne usluge prociScavanja (varijabilni dio) prema korisnicima vodnih usluga VIOZ je
normirao 17. travnja 2014. Odlukom o izmjenama i dopunama Odluke o cijenama vodnih
usluga i odredio da varijabilni dio cijene proci§¢avanje iznosi 1,28 kn/m? za kuc¢anstva, 0,768
kn/m® za socijalno ugroZene gradane i 3,94 kn/m® za ostale korisnike | na ovu Odluku
suglasnost je dao gradonacelnik Grada Zagreba, 22. travnja 2014.

DonoSenjem ovih odluka i njihovom provedbom rijeSeno je pitanje generiranja sredstava za
podmirenje troSkova upravljanja i pogona CUPQOVZ-a (tj. podmirenja sastavnice naknade za
upravljanje i rad iz koncesionarove ugovorne usluge). DonoSenjem ovih Odluka uskladilo se
postupanje Grada Zagreba, VIOZ-a i koncesionara sa Zakonom o vodama.

Naknada za razvoj prema korisnicima vodnih usluga

Pitanje podmirenja troSkova izgradnje objekata koncesije i drugih objekata u obuhvatu
Ugovora o koncesiji nije potpuno uskladeno sa Zakonom o vodama i Zakonom o financiranju
vodnog gospodarstva.

Do 1. svibnja 2014. cijena usluge koncesionara se u cijelosti podmirivala iz ,naknade za
proCiS¢avanje“ Sto je termin koji se u Gradu Zagrebu koristio za cijenu vodne usluge
proc¢iS¢avanja otpadnih voda pa su cijenu usluge placali i korisnici vodne usluge €ija otpadna
voda nije odvodena na CUPOVZ.

Reagirajuci na poziv Vije¢a za vodne usluge da razdvoji sredstva iz kojih se podmiruju (a)
troSkovi upravljanja i pogona CUPOVZ-a i (b) trodkovi izgradenih vodnih gradevina u koncesiji
na dvije zakonite naknade prema krajnjim korisnicima vodnih usluga i to na:

- cijenu vodne usluge za troSkove pod (a) i
- naknadu za razvoj za troskove pod (b)

Skupstina Grada Zagreba je 15. travnja 2014. s u¢inkom od 1. svibnja 2014. donijela Odluku
0 izmjeni i dopunama Odluke o naknadi za razvoj javne vodoopskrbe i javne odvodnje za
podmirenje troSkova gradnje izgradenih gradevina za prociS¢avanje otpadnih voda kojom je
odredila naknadu od 3,70 kn/m? isporu¢ene vodne usluge javne vodoopskrbe kucanstvima i
11,83 kn/m? isporu¢ene vodne usluge javne vodoopskrbe ,ostalim korisnicima“, de facto
poslovnim korisnicima.

Cijena prociséavanja otpadnih voda

Zaklju€no, od 1. svibnja 2014. cijena prociS¢avanja otpadnih voda u Gradu Zagrebu iznosi:
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- za kuéanstva 4,98 kn/m3 (tj. 1,28 kn/m? cijena vodne usluge i 3,70 kn/m*® naknada za
razvoj)

- za socijalno ugrozene gradane 4,468 kn/m3 (tj. 0,768 kn/m? cijena vodne usluge i 3,70
kn/m?3 naknada za razvoj)

- zaostale korisnike iznosi 7,64 kn/m?3 (3,94 kn/m? cijena vodne usluge i 3,70 kn/m? naknada
za razvoj).

Sve vrijednosti su izrazene bez PDV-a (13% na vodne usluge) koji se obraCunava samo na
cijenu vodne usluge.

S obzirom na nepostojanje izravnog pravnog odnosa izmedu koncesionara, s jedne strane te
gradana (ku¢anstva) i poslovnih korisnika, s druge strane, cijena prociS¢avanja otpadnih voda
u Gradu Zagrebu je prikazana u Prilogu: ,Cijene vode u Republici Hrvatskoj od ozujka 2015.
do prosinca 2016.“ uz jedinog korisnika usluge procis¢avanje od koncesionara - Vodoopskrbu
i odvodnju d.o.o. Zagreb, koja i ispostavlja raCune krajnjim korisnicima (kuéanstvima i
poslovnim korisnicima).

Dobit koncesionara

Vije¢e za vodne usluge primjec¢uje da koncesionar sa ugovornom cijenom usluge ostvaruje
iznimno visoke prinose tj. da je dobit nakon oporezivanja iznosila 39,50% u 2013, 43,29% u
2014.,42,53% u 2015., 42,17% u 2016. i 45,6% u 2017. godini. Koncesionarova cijena usluge
uredena je ugovorom iz 2000. godine na Cije odredbe VijeCe nema zakonskih ovlasti utjecati.
Izvornim, a koliko nam je poznato i nepromijenjenim odredbama Priloga C7 Ugovoru o
koncesiji odredeno da u slu€aju raskida koncesijskog ugovora po diskrecijskoj ocjeni Grad
Zagreb mora platiti koncesionaru nedostajuci povrat na dionicki kapital, Sto ne uklju€uje povrat
na uloge iz kredita, do prosjecnih 15%. S obzirom na navedene okolnosti Vije¢e ukazuje
Hrvatskom saboru da se teret visokih prinosa koncesionara moze zakonskom intervencijom
pravi€nije raspodijeliti izmedu korisnika vodnih usluga i gradskog proracuna.

8.5.2. Cijena prociSéavanja otpadnih voda u Opé¢ini Kanfanar

U Op¢ini Kanfanar na snazi je ugovor o koncesiji izmedu Opcine Kanfanar, kao davatelja
koncesije i TDR d.o.0. Rovinj, kao koncesionara (dalje: TDR ili koncesionar) sklopljen 13.
sijeCnja 2014. u svrhu pruzanja usluge prociSéavanja otpadnih voda. Koncesija je dana
temeljem odredbi Zakona o komunalnom gospodarstvu, a na na trazenje Vije¢a za vodne
usluge od 16. srpnja 2015. koncedent je 22. sijeCnja 2016. ispravio Odluku o davanju
koncesije i kao pravni temelj naveo odredbe Zakona o vodama.

Koncesija je dana na 5 godina.
Pravni odnosi u koncesiji
Za razliku od koncesije u Gradu Zagrebu:

- ova koncesija je dana je za vec izgradeni uredaj za prociS¢avanje industrijskih otpadnih
voda

- ova koncesija je koncesija za javne usluge a ne koncesija za javne radove (nije BOT,
DBOT, BOOT ili sli¢no)
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- izravni korisnik usluga nije isporucitelj vodnih usluga niti Opéina Kanfanar (jedan korisnik
usluga) ve¢ kuéanstva i poslovni korisnici

- koncesionar izdaje racune za vodnu uslugu izravno ku¢anstvima i poslovnim korisnicima

- ne postoji potreba za podmirenjem troSka koncesije i koncesionarove marze iz naknade
za razvoj

- troSak koncesije (uklju€ujuci i dio amortizacije uredaja za prociS¢avanje otpadnih voda) i
koncesionarova marza se podmiruju iz cijene vodne usluge (fiksni i varijabilni dio).

S obzirom na postojanje izravnog pravnog odnosa izmedu koncesionara, s jedne strane te
gradana (ku¢anstva) i poslovnih korisnika, s druge strane, cijena procis¢avanja otpadnih voda
u Opcéini Kanfanar je prikazana u Prilogu: ,Cijene vode u Republici Hrvatskoj u 2017.. uz
koncesionara — TDR d.o.0. Rovinj, koji i ispostavlja racune krajnjim korisnicima (ku¢anstvima
i poslovnim korisnicima).

Cijena prociséavanja
Cijenu procis¢avanija ¢ini cijena vodnih usluga i to:
- za kucanstva, fiksni dio od 13,00 kn/mjesecno te varijabilni dio od 1,80 kn/m?

- zaposlovne korisnike (,mali obrti i poduzeéa®) fiksni dio od 25,00 kn/mjesecno te varijabilni
dio od 3,50 kn/m?3

- za poslovne korisnike (,industrija“) fiksni dio od 205,00 kn/mjesecno te varijabilni dio od
18,90 kn/mé.

Dobit koncesionara

TDR d.o.0. Rovinj je trgovacko drustvo koje se primarno bavi proizvodnjom i prodajom
duhanskih proizvoda. Drustvo je u sudskom registru registrirano i za obavljanje djelatnosti
proc€iS¢avanja otpadnih voda. No kako su prihodi i rashodi drustva s osnova svih djelatnosti
kojim se drustvo bavi, kao i dobit, prikazani integralno, ne postoji javno dostupan podatak
koliku dobit koncesionar ostvaruje po osnovi koncesije za procis¢avanje otpadnih voda u
Op¢ini Kanfanar.

9. UPRAVNI SPOROVI

U izvjestajnom razdoblju nisu pokretani upravni sporovi protiv rieSenja Vijeca.

10. PREDMETI OCJENE USTAVNOSTI | ZAKONITOSTI PROPISA O VODNIM
USLUGAMA PRED USTAVNIM SUDOM REPUBLIKE HRVATSKE

Tijekom 2011, 2012. i 2013. Ustavnom sudu Republike Hrvatske podneseno je 6 zasebnih
prijedloga ocjene ustavnosti i zakonitosti Uredbe o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i
vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga (dalje Uredba) koji su odlukom Suda spojeni u jedan
predmet.

Prijedlozima za ocjenu ustavnosti osporena su uglavnom odredbe Uredbe o naplati fiksnog
dijela cijene vodne usluge iz razli€itih razloga, a osobito stoga to predvida i naknadu troska
ocCitanja mjernih uredaja.
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Na ovo se referiramo u ovom izvjesStajnom razdoblju stoga Sto su tijekom 2017. postupci
ocjene ustavnosti i dalje bili u tijeku.

Istodobno ukazujemo:

- daje umeduvremenu donesen novi Zakon o zastiti potroSa¢a (Narodne novine, broj 41/14
i 110/15) koji je u €lanku 24. stavak 3. uredio: ,Uslugu ocitanja mjernih uredaja nije
dopusteno naplacdivati, osim u slu€ajevima koji su odredeni posebnim propisom.“ Kako
Uredba o najniZzoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga
jeste poseban propis time smatramo da je pitanje usluge ocitanja mjernih uredaja u
potpunosti izvan sfere ocjene nezakonitosti i

- da je donesena presuda Suda EU u predmetu C-686/15 od 7. prosinca 2016. kojom je
rijeSeno i pitanje navodne nesuglasnosti fiksnog dijela cijene vodne usluge s pravom EU.
Naime presudom je utvrdeno: ,Direktivu 2000/60IEZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 23.
listopada 2000. o uspostavi okvira za djelovanje Zajednice u podrucju vodne politike treba
tumaditi na nacin da joj se ne protivi nacionalni propis poput onoga iz glavnog postupka,
koji predvida da cijena vodnih usluga isporucenih potroSacu uklju€uje ne samo varijabilni
dio koji se izraCunava prema koli€ini vode koju je doticni korisnik stvarno potroSio nego i
fiksni dio koji nije vezan uz tu koli¢inu.*

11. PREDSTAVKE | UPITI

Vije€u za vodne usluge, sukladno odredbi ¢lanka 219. Zakona o vodama, nije izrijekom u
djelokrugu poslova koje obavlja propisano postupanje po predstavkama gradana. UnatoC
navedenom, Vijece, prilikom nadzora zakonitosti odluka o cijeni vodnih usluga, odluka o
obraCunu i naplati naknade za razvoj i cijene vode izmedu dva isporucitelja , uzima u obzir
predstavke, upite i podneske gradana koje se odnose na navedene odluke, ispituje njihovu
utemeljenost te o utvrdenom obavjeStava podnositelja podneska.

Posebno napominjemo da je Vije¢e za vodne usluge zauzelo stajalidte rebus sic stantibus tj.
zbog razloga ekonomicnosti ali i svrsishodnosti i racionalnosti se na opetovane, sustinski
identi€ne upite, istih podnositelja ne ocituje ponovo odnosno o ituje se upucujuci na prethodno
miSljenje/oCitovanje.

Vezano uz anonimne predstavke, VijeCe uzima u obzir sadrzaj istih, ali zbog nedostatka
podataka o podnositelju, nije u moguénosti podnositelja obavijestiti o utvrdenom.

Vije¢e usmeno dnevno daje potrebna pojadnjenja odnosno upucuje na nadlezno postupanje
stranke koje telefonskim putem zatraze pomoc.

U nastavku se daju primjeri najCeScih ili specifiCnih upita i predstavki te odgovora na iste.

11.1. Odluke o cijeni vodnih usluga

Dio predstavki odnosio se na nerazumijevanje potrebe pla¢anja fiksnog dijela cijene vodne
usluge kao dijela cijene vodne usluge koji ne ovisi 0 potrosnji pa se s tim u vezi i na odredbe
Uredbe o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga
pokriva ili nerazumijevanje neke od stavki konkretnih odluka o cijenama vodnih usluga. S tim
u vezi, Vije€e je dalo odgovarajuce obrazloZenje temeljeno na nadzoru zakonitosti konkretnih
odluka o cijenama vodnih usluga.
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11.2. Upiti o zakonitosti na¢ina naplate fiksnog dijela cijene vodne usluge u
viSestambenim zgradama

Predstavke podnositelja su se odnosile ha naplatu fiksnog dijela cijene pitke vode, odnosno
obracuna fiksnog dijela cijene vodne usluge za stanove u stambenim zgradama, pri emu je
navedeno da se isti obracunava kao da svaki stan ima svoj vodomijer iako zgrada ima jedan
vodomijer.

Prema Clanku 6. stavci 2., 3. i 4. Uredbe o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti
troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva (Narodne novine, broj: 112/10; dalje u tekstu:
Uredba): ,Fiksni dio najnize osnovne cijene vodnih usluga sluzi pokri¢u troSkova koji ne ovise
o koli¢ini isporu¢enih vodnih usluga, a nastaju kao posljedica priklju€enja nekretnine na
komunalne vodne gradevine, i to troSkova:

ocCitanja vodomijera,
- obrade ocitanih podataka te izrade i dostave racuna korisnicima vodnih usluga,
- umjeravanja i servisiranja vodomjera sukladno vazeéim propisima,

- tekuceg i investicijskog odrzavanja priklju¢ka nekretnine na komunalne vodne gradevine
vodoopskrbe i/ili odvodnje,

- redovitog odrZzavanja funkcionalne ispravnosti komunalnih vodnih gradevina za isporuku
vodnih usluga,

- ispitivanja i odrZzavanja zdravstvene ispravnosti vode za pice.
Fiksni dio najnize osnovne cijene vodnih usluga obracunava se mjesec¢no.

Fiksni dio osnovne cijene vodnih usluga ne moze biti veci od fiksnog dijela najnize osnovne
cijene vodnih usluga.”

Prema izriCaju predmetne Uredbe isporucitelj vodne usluge je u obvezi da troSkove koji ne
ovise o koli¢ini isporucenih vodnih usluga, a nastaju kao posljedica prikljuéenja nekretnine na
komunalne vodne gradevine i koji su pojedina¢no navedeni u ¢lanku 6. stavak 2. Uredbe
obraCuna i naplati korisniku vodne usluge putem fiksnog dijela cijene vodne usluge. Hoce li
pritom isporucitelj vodne usluge izraCunati fiksne troSkove zasebno za svakog korisnika i
potom individualizirati obracun tih troS8kova putem fiksnog dijela cijene vodne usluge prema
konkretnom korisniku ili izraCunati skupno sve fiksne troSkove i odrediti da se isti putem
fiksnog dijela cijene vodne usluge naplate - bilo u jednakom iznosu od svih korisnika, bilo u
jednakom iznosu po kategorijama korisnika (poslovni prostori, stambeni prostori i sl.) - nije
uredeno predmetnom Uredbom, ve¢ je na ocjeni donositelja odluke o cijeni vodnih usluga
(isporucitelj vodne usluge) i davatelju suglasnosti na odluku o cijeni vodnih usluga
(gradonacelniku/opéinskom nacelniku). Isporuditelji vodne usluge u Republici Hrvatskoj
primjenjuju u pravilu model skupnog izracuna fiksnih troSkova te obra¢una u jednakom iznosu
svakom od obveznika iste kategorije. Nedvojbeno je da korisnici vodnih usluga u
visestambenim zgradama s jednim vodomjerom mogu biti zasebna kategorija, no, kako je
navedeno, ova odluka je na isporucitelju vodne usluge i gradonacelniku/opéinskom nacelniku.
Kako je, u smislu naprijed navedenog, predmetno pitanje - pitanje svrsishodnosti i
racionalnosti, a ne pitanje zakonitosti to Vijeée za vodne usluge nije moglo ocijeniti odluke
koje predvidaju ovakav nacin naplate nezakonitima po ovom pitanju.
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11.3. Zahtjevi za oslobodenjem od pla¢anja troskova cijene vodne usluge (npr.
temeljem socijalnog cenzusa)

VijeCe za vodne usluge nije ovlasteno za davanje trazenog oslobodenja. Medutim, vezano za
ovo pitanje potrebno je voditi rauna o dva elementa: nacelu punog povrata troSkova vodnih
usluga (koji ne bi dopustao bilo kakvo oslobodenje ili umanjenje obveze bez odgovarajuée
nadoknade nedostaju¢eg iznosa) te o cijeni vode za socijalno ugrozene gradane.

Naime, osnovna cijena vodne usluge mora pokriti ukupne trosSkove, dakle cijena koju placaju
svi korisnici vodnih usluga, odnosno koju pla¢aju sve kategorije korisnika vodnih usluga
(kuc¢anstva, poslovni subjekti, socijalno ugrozeni gradani). To je Uredbom o najniZoj osnovnoj
cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva dopusten oblik medu-
subvencioniranja.

Odredbom ¢lanka 52. Zakona o socijalnoj skrbi uredeno je da jedinica lokalne samouprave
odobrava pomo¢ za podmirenje troSkova stanovanja $to jedinice lokalne samouprave i €ine
na nacin da donose odgovaraju¢e odluke o socijalnoj skrbi kojima propisuju kriterije za
ostvarivanje prava na subvenciju troSkova stanovanja, a pojedinaCna prava na pomo¢ utvrduju
donoSenjem rjeSenja o pravu na pomoc¢. Dakle, odredbama Zakona o socijalnoj skrbi nije
uredeno da su jedinice lokalne samouprave duzZne osigurati sredstva za subvencioniranje
tro8kova stanovanja, ukljucivo i troSkove vodnih usluga, ve¢ im je dana zakonska ovlast da
takvu subvenciju odobre u vidu pomoci.

Stajaliste Vijec¢a u ovom slu€aju je da ne postoji zakonom ili drugim propisom utvrdena obveza
jedinice lokalne samouprave da osigura u proraCunu sredstva za ostvarivanje prava na
podmirenje troSkova vodne usluge socijalno ugrozenim gradanima, ve¢ im je dana zakonska
ovlast za to.

11.4 Upit o sufinanciranju oto¢ne vodoopskrbe

Podnositeljica upita obratila se Vijecu sa pitanjem je li Odluka o sufinanciranju oto¢ne
vodoopskrbe po komercijalnom cjeniku u 2016. godini jedinice lokalne samouprave zakonita
ili nije. Uvidom u dostavljenu Odluku utvrdeno je da predmetna jedinica lokalne samouprave
sufinancira cijenu vode privatnim iznajmljivaima u skladu s prijavijenim noc¢enjima u 2015.
godini i to 10 m3 za svakih prijavljenih 250 nocenja. Korisnici koji se vodom opskrbljuju
autocisternama plac¢aju cijenu od 65 kn/m3 a jedinica lokalne samouprave isplacuje razliku do
iznosa pune komercijalne cijene. Korisnici koji se vodom opskrbljuju iz cjevovoda plac¢aju
cijenu od 26,39 kn/m3 a jedinica lokalne samouprave isplacuje razliku do pune komercijalne
cijene. Sredstva sufinanciranja jedinica lokalne samouprave isplacuje isporucitelju vodne
usluge. Uvidom u evidenciju Vije¢a utvrdeno je da isporucitelj predmetni isporugitelj Vijecu nije
dostavio Odluku o cijeni vodnih usluga te isporucitelj nije bio evidentiran u evidenciji Vijeca.
Vijeée je zatrazilo dostavu odluke o cijeni vodne usluge predmetnog isporucitelja.Po
zaprimanju ocCitovanja isporucitelja utvrdeno je da je cijena vode utvrdena sukladno posebnom
zakonu, Zakonu o otocima kao i da predmetni isporucitelj nema status javnog isporucitelja
vodnih usluga sukladno Zakonu o vodama, &to je provjereno pri nadleznom Ministarstvu, a
buduci da isporuditelj je imao manje od 1 km vodoopskrbne mreze.

11.5 Upit o na€inu obrac¢una vodnih usluga u viSestambenoj zgradi

Vijec€u je postavljen upit imaju li suvlasnici u videstambenoj zgradi pravo na obra¢un vodnih
usluga prema €lanu kucanstva ili su duzni povinovati se odluci vecine sustanara i placati svu
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razliku koja ostane nakon ocitanja individualnih vodomjera, Vijec¢e je utvrdilo da u konkretnom
slu¢aju isporucitelj donio Opce i tehnicke uvjete isporuke vodnih usluga. Odredbom ¢&lanka 74.
navedenih Uvjeta, utvrden je nacin obraCuna utroska vode u slu€ajevima kada zgrada ima
ugraden 1 glavni vodomjer, a samo neki od korisnika vodnih usluga imaju ugradene
individualne vodomjere. Stav je Vijeéa da se moraju primjenjivati odredbe Opcih uvjeta sve
dok iste eventualno ne budu osporene od strane korisnika u parni€nom postupku i ne dobije
se pravomoc¢na presuda o niStavosti istih. U konkretnom slu€aju nema podataka da su
odredbe Opcih uvjeta osporene, odnosno utvrdene niStavim, stoga se iste imaju primjenjivati.
U pogledu pitanja da li je valjana izjava korisnika o broju ¢lanova kucanstva ili ista mora biti
utvrdena potvrdom o prebivaliStu MUP-a, VijeCe nije nadlezno.

11.6 Obveza ugradnje vodomjera u svakoj zasebnoj cjelini gradevine

Na upit stranke vezan za obvezu ugradnje vodomjera u svakoj zasebnoj cjelini gradevine,
stranka je upuéena na obvezu ugradnje vodomjera u svakoj zasebnoj cjelini gradevine
sukladno €l. 211. Zakona o vodama. U pogledu kontrole raduna stranka je upuéena na
nadleznost trZine inspekcije.

11.7 Predstavka na postupanje isporucitelja vodnih usluga u pogledu gubitaka vode
u cjevovodima isporuditelja

Podnositelj predstavke zatraZio je postupanje Vije¢a prema isporucitelju vezano za saniranje
gubitaka vode u cjevovodima javne vodoopskrbe na nadin da Vije¢e utvrdi troSkove gubitka
vode i tereti isporucitelja za uplatu tih troSkova u Drzavni proraun. Vijece nije nadlezno za
kontrolu gubitaka vode u cjevovodima javne vodoopskrbe o ¢emu je obavijestilo podnositelja
predstavke.

11.8 Upit o moguénosti koriStenja sredstava naknade za razvoj

Upit se u bitnom odnosio na mogucnost koriStenja sredstava naknade za razvoj sustava javne
odvodnje za pokrice troSkovi usluga, fakturiranja i naplate te naknade, a koje pruza drustvo
koje vrsi objedinjenu naplatu.

MiSljenje je Vijeca da se iz naknade za razvoj mogu pokrivati isklju€ivo troSkovi gradnje
komunalnih vodnih gradevina, a ne i troskovi poslovanja isporucitelja vodnih usluga.

TroSkovi poslovanja isporucitelja vodnih usluga podmiruju se na teret cijene vodne usluge uz
koju se naplacuje naknada za razvoj. S obzirom na to da se obracun i naplata cijene vodne
usluge i naknade za razvoj obavlja zajedno te da se de facto radi o zajednic¢kim troSkovima,
nema nikakve zapreke da se na teret cijene vodne usluge podmiri i troSak naplate naknade
za razvoj.

11.9 Upit o minimalnoj/maksimalnoj cijeni vode

Podnositeljica upita je zatraZila informaciju o minimalnoj/maksimalnoj cijeni vode koju
propisuje Vlada Republike Hrvatske. VijeCe je uputilo podnositeljicu na odredbe relevantnih
propisa, Zakon o vodama i Uredbu o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova
koje cijena vodnih usluga pokriva.

9.10 Upit o nedovoljnom tlaku kod isporuke vode

Vije¢e je utvrdilo da je predmet zahtjeva pitanje nedovoljnog tlaka kod isporuke vode. 1z
prilozene dokumentacije razvidno je da se nenadleznim oglasilo Ministarstvo gospodarstva,
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Uprava za inspekcijske poslove u gospodarstvu te uputilo na eventualno nadleznu
vodopravnu inspekciju. Prema ¢lanku 224. stavak 5. Zakona o vodama, inspekcijski nadzor
nad primjenom odredbi ¢l. 205.-216. istog Zakona obavljaju inspektori gospodarskog
inspektorata, osim u dijelu koji obavlja Vije¢e za vodne usluge. Clanak 215. Zakona o vodama,
koji daje pravnu osnovu za donoSenje opcih i tehniCkih uvjeta za isporuku vodnih usluga nije
dodijeljen u nadleznost nadzora Vije¢a za vodne usluge. Na osnovu dopisa Ministarstva
gospodarstva, poduzetniStva i obrta, Uprave za inspekcijske poslove u gospodarstvu,
utvrdeno je da je nadlezna inspekcija izvrSila mjerenje tlaka u objektu stranke i ustanovila da
je isti sukladan protupozarnim zahtjevima. Ako stranka i nadalje smatra da su Op¢i i tehnicki
uvjeti nezakoniti, ovlastena ih je pobijati, kao opce uvjete ugovora o isporuci vodnih usluga, u
parni€nom postupku.

9.11 Predstavka potroSa¢a vezana za povrat upla¢enih sredstava

Uvidom u predstavku Vijece je utvrdilo da se podnositelj predstavke poziva na ranije riedenje
Vije¢a o obustavi dijela Odluke o cijeni vodnih usluga isporucitelja. Podnositelj je smatrao
daje VijeCe propustilo narediti isporuitelju povrat uplaéenih troSkova diskriminiranim
potrosacima koje su isti uplatili po navedenoj osnovi do donosenja rjeSenja Vijeca. Vijece nije
ovlasteno narediti povrat troskova te stoga nije moglo propustiti takvo postupanje, te se
rieSenje VijeCa iz razloga pravne sigurnosti mozZe primjenjivati samo pro futuro, a ne
retroaktivno.

12. PREPORUKE | PRIJEDLOZI VIJECA

Uz preporuke i prijedloge iznesene u svom prethodnom lzvjeSc¢u:

1. Vijeée ukazuje da je integracija isporuditelja vodnih usluga preduvjet bez kojeg se ne
moze u buducnosti osigurati priustivost cijena vode na usluznom podruc¢ju. U tom
smislu Vije¢e podupire koncept integracije isporucitelja vodnih usluga kakav inicira
Ministarstvo zastite okoliSa i energetike.

2. Vije€e ukazuje na bitan nedostatak u sadasnjim procedurama donoSenja odluka o
cijeni vodnih usluga i odluka o naknadi za razvoj a to je izostanak javnog savjetovanja
o nacrtu tih odluka. U tom smislu Vije¢e smatra da bi javno savjetovanje s korisnicima
vodnih usluga i ostalom zainteresiranom javnoS¢u morala zakonom biti uredena kao
obvezatna radnja u postupku donosenja tih odluka.

3. VijeCe smatra da bi tarifu cijene vodnih usluga za socijalno ugroZene gradane (tzv.
socijalna tarifa) trebalo izri¢ito zakonom urediti tako da se odnosi i na javnu odvodnju
sa procCiS¢avanjem otpadnih voda (gdje je dostupna) odnosno bez prociS¢avanja
otpadnih voda (gdje nije dostupna).

4. VijeCe ukazuje da se socijalne mjere, u pravilu, ne smiju financirati na teret drugih
korisnika vodnih usluga (tzv. medusobnim subvencioniranjem) ve¢ iz odgovaraju¢eg
proracuna. Eventualno i djelomi€no medusobno subvencioniranje bi se moglo urediti
samo do odredene zakonom propisane granice, i isklju¢ivo na prijedlog isporucitelja
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vodnih usluga, kako se, subvencioniranjem socijalnih mjera, ne bi oslabila njegova
financijska stabilnost i odrzivost.

5. U smislu tocke 4. Vije¢e ukazuje da se razlika izmedu socijalne tarife i pune tarife
treba, u cijelosti ili u najve¢em dijelu, podmiriti na teret proracuna jedinica lokalne
samouprave).

6. U smislutocke 4. VijeCe ukazuje da se razlika izmedu tarife vode koja se, po posebnom
zakonu, isporuCuje na otoke, a gdje su troSkovi prijevoza dominantni u strukturi
tro8kova, treba u cijelosti podmiriti na teret drzavnog proracuna.

7. Dok se ne osigura integracija isporucitelja vodnih usluga na usluznom podrucju (javne
vodoopskrbe i javne odvodnje, velikih, srednje velikih i malih, isporucitelja na malo,
isporucitelja na veliko i mjeSovitih isporucitelja) cijena vode koju isporucuije isporuditelj
na veliko (koji nema maloprodaju) bi se trebala urediti na maloprodajnim nacelima,
unutar troSkovno ucinkovitog isporucitelja.

8. Vijeée ukazuje na neurednost u izradi i dostavi revizijskih izvjeSca isporucitelja vodnih
usluga sukladno ¢lanku 207.a Zakona o vodama te preporuc¢a zakonski sankcionirati
neredovitost u izradi i dostavi navedenih izvjeSca.

9. Vijec¢e smatra nuznim Zakonom o financiranju vodnoga gospodarstva obvezati javne
isporucitelje vodnih usluga na dostavu Vije¢u odluke o naknadi za razvoj u roku od 5
dana od dana njihovog donoSenja a radi omogucavanja pravodobnog nadzora nad
istima.

13. SAZETAK GLAVNIH POKAZATELJA U SEKTORU VODNIH USLUGA

ISPORUCITELJI VODNIH USLUGA

a) Zakoniti isporuéitelji vodnih usluga

U izvjeStajnom razdoblju bilo je 165 licenciranih isporucitelja od Cega:

po djelatnosti

isporucitelji vodnih usluga javne vodoopskrbe i javne odvodnje sa procCiS¢avanjem
otpadnih voda - 48

isporucitelji vodnih usluga javne vodoopskrbe i javne odvodnje bez proCiS¢avanja otpadnih
voda - 54

isporucitelji vodne uslugu javne vodoopskrbe - 35

isporucitelji vodne uslugu javne odvodnje otpadnih voda sa ili bez pro€iS¢avanja otpadnih
voda — 26

iskljucivo isporucitelji na veliko (bez mreze do krajnjeg korisnika) - 21°

19 Vodoopskrba Kupa d.o.o. Petrinja i Vodovod Hrvatsko primorje - juzni ogranak d.o.o. Senj
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po pravnom obliku

164 isporucitelja su trgovacka drustva od ¢ega

e 2 dioni¢ka drustva?®

e 161 druStava s ograniCenom odgovornosti i

e 1 jednostavno drustvo s ograni¢enom odgovorno$éu?
1 isporucitelj je ustanova 22

po osnivackim pravima

e javni isporuditelji vodnih usluga — 163

e koncesionari proc¢i§éavanja otpadnih voda (privatni kapital) — 2 23

b) Klasifikacija isporucitelja prema kriterijima iz propisa o racunovodstvu

Prema kriterijima iz propisa o racunovodstvu 165 isporucitelja vodnih usluga rasvrstano je
kako slijedi:

Grafikon 3
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c) Broj zaposlenih i prosje¢ne netto place u zakonitim isporugéiteljima vodnih usluga®

Broj zaposlenih u 2017. je bio 8.400.
Usporedbe radi, broj zaposlenih u 2016. je bio - 8.176, u 2015. - 8.194, a u 2014. - 8.362.

20 Varkom d.d. Varazdin i Komunalno Duga Resa d.d. Duga Resa
21 Vodoopskrba Rovisce j.d.o.o.
22 |zvor, javna ustanova za komunalne djelatnosti, Plo¢e

23 Zagrebacke otpadne vode d.o.0. Odlukom Gradske skupstine Grada Zagreba iz 2000. godine. i TDR d.o0.0.
Rovinj, Odlukom Opéinskog vije¢a Kanfanara iz 2014.godine.

24 podaci FINA-e za 2015. iskazani prema temeljnim financijskim izvjestajima isporuditelja vodnih usluga za 2014.
i 2015.
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Broj vodovodnih priklju€aka ostao je isti kao u 2016. i iznosio je 1 245 818. Broj kanalizacijskih
priklju¢aka u odnosu na prethodnu godinu povecao se za 2,5% i iznosi 568 842. 2°Ukupno
vodovodnih i kanalizacijskih prikljuaka je bilo: 1.814.660.

Broj zaposlenih na 1.000 priklju¢aka je 4,6%°

U usporedbi sa zemljama Dunavskog sliva gdje se u okviru Dunavskog vodnog programa
prikupliaju podaci, hrvatski sektor vodnih usluga svrstava se iza Madarske a ispred Ceske.
Poredak je: Austrija — 2.0, Madarska — 3.5, Ce$ka — 5.2, Albanija — 5.6, Bugarska — 6.2,
Kosovo — 6.6, Slovacka — 7.65, Makedonija — 8.2, Crna Gora — 10.3, Srbija — 11.9, Moldova
— 13.3, Bosna i Hercegovina -15.8 i Rumunjska - 18,8.%"

Prosje¢na neto placa u 2017. je iznosila 5.890,00 kn/m);.
Usporedbe radi, prosje¢na neto pla¢a u 2016. je iznosila 5.611,00 kn/mj.
d) Vlastiti pogoni jedinica lokalne samouprave

U 2017. nije viSe bilo registriranih pogona jedinica lokalne samouprave u svojstvu javnih
isporucitelja vodnih usluga.

e) Privatni isporucitelji vodnih usluga praznjenja i odvoza otpadnih voda iz sabirnih i
septickih jama

Ovim pregledom nisu obuhvacéeni privatni isporucitelji vodnih usluga koji temeljem ugovora

(koncesijski ugovori ili ugovori o javnoj nabavi) s gradovima i op¢inama obavljaju djelatnosti

praznjenja i odvoza septickih i sabirnih jama. Njihove cijene ostaju izvan nadzora Vijeca za

vodne usluge.

f) Mali neregulirani vodovodi

U Hrvatskoj je, u izvjeStajnom razdoblju, postojalo priblizno 200 malih nereguliranih vodovoda
koji su izgradeni sredstvima nekada$njih mjesnih zajednica, gradana u malim zajednicama a
koji nisu preuzeti u sustave organizirane javne vodoopskrbe

25 Skupljanje, procisc¢avanje i distribucija vode u 2017.; Drzavni zavod za statistiku, srpanj 2018. i Javna odvodnja
u 2017.; Drzavni zavod za statistiku, srpanj 2018.

26 |zradun Vije¢a za vodne usluge

27 Usluge javne vodoopskrbe i zbrinjavanja otpadnih voda; Stanje u sektoru; Dunavski vodni program 2015. S
obzirom da su ovo zadnji objavljeni podaci sluze orijentaciji i valja ih uzeti s rezervom. Kod dijela zemalja pokazao
se napredak a kod dijela i stagnacija u ovom pogledu.



| JAVNA VODOOPSKRBA — KOLICINE, GUBICI, PROSJEENA POTROSNJA

= Zahvacene koli¢ine vode (iz otvorenih vodotoka i podzemnih voda): 477.648.488 m328

= Isporucene koli¢ine korisnicima: 243.835.882 m?3 /god.?*® Od toga se kucanstvima
isporucuje 172.878.692 m3/godis$nje a poslovnim korisnicima 70.957.189 m®/godi$nje

= Ukupne koli¢ine vode isporuéene kucanstvima, poslovnim korisnicima i drugim
isporuciteljima vodnih usluga iznose 289.459.449 m?®/godi$nje

= Gubici vode (kao razlika izmedu zahvacene i isporucene vode kucanstvima i poslovnim
korisnicima) iznose: 233.812.606 m?/god *

Ovi podaci se pokazuju u nizim grafikonima:

Grafikon 4 Udio (%) koli¢ina isporuéene vode i gubitaka u odnosu na koli¢ine zahvacene
vode

= [sporuceno

= Gubici

Grafikon 5 Udio (%) koli¢ina isporu¢ene vode kucanstvima i poslovnim korisnicima u
odnosu na ukupne koli¢ine isporuéene vode

= isporuka vode kucanstvima

= jsporuka vode poslovnim
korisnicima

28 Hrvatske vode, Podaci o zahvacenim i isporu¢enim koli¢inama vode za ljudsku potro$nju za 2017. .
2 |bidem

30 |bidem



= Prosjecna potro$nja u kucanstvima: 134 litra/dnevno/osobi®! odnosno 11,26 m® po
kuéanstvu/mjesec¢no

Dvadeset osam (28) isporucitelja isporucuje vodu za ljudsku potro$nju preko 2 milijuna m?
/godisnje** ku¢anstvima i poslovnim korisnicima i to 79,35% (nesto manje od 4/5) ukupne
isporuke kucanstvima i poslovnim korisnicima. Kad se uz to ukljuCe i isporuke prema drugim
isporuciteljima trideset jedan (31) isporuditelj vodnih usluga isporu¢uje preko 2 milijuna m?3
/godiSnje odnosno 82,87 % (nesto vise od 4/5) ukupne isporuke kucanstvima, poslovnim
korisnicima i drugim isporuciteljima vodnih usluga.

‘ VODA ZA LJUDSKU POTROSNJU | OTPADNE VODA - NUZNE KOLICINE

Prema izraCunima UN Svjetske zdravstvene organizacije (WHO).

U vecini okolnosti: 7,5 litara po stanovniku/dnevno

IzraCun je zasnovan na potrebama dojilie, s umjerenom
tielesnom  aktivnoS¢u  pod iznadprosjeCnim  vanjskim

temperaturama
U slucaju nuzde
(izvanredne okolnosti): 15 litara po stanovniku /dnevno
Higijenski minimum: 20 litara po stanovniku /dnevno

za upraznjavanje osnovne higijene i osnovne prehrambene
higijene

Pranje rublja i kupanje zahtijevaju vece koli€ine osim ako nisu
obavljeni na izvoru.

FINANCIJSKI POKAZATELJI ISPORUCITELJA VODNIH USLUGA

Financijski pokazatelji se odnose na 2016. i 2017. godinu, na temelju javno dostupnih
podataka od Fine.

a) Ukupni prihodi, rashodi, dobit i gubici
Ukupni promet isporucitelja vodnih usluga— 3.883.717.683 kn (2016.: 3.763.614.128 kn)

31 |zradun Vijeca za vodne usluge; broj stanovnika koji primaju vodu iz sustava javne vodoopskrbe je 3.572.440
odnosno 1.275.871 kuéanstvo. Prosje¢no kuéanstvo u Hrvatskoj je 2,8 ¢lanova.

32 Sto je prema Zakonu o vodama granica za uspostavu odrzivog usluZnog podruéja za pruZanje vodnih usluga



IzvjeSée o radu Vijeca za vodne usluge -

Tablica 36 Financijski pokazatelji isporucitelja vodnih usluga u 2017. i usporedba s 2016.

Financijski pokazatelji 2016. (kn) 2017. (kn)
Ukupni prihodi 3.763.614.128 3.883.715.683
Ukupni  poslovni  prihodi iz 3.410.769.162 3.547.240.170
osnovne djelatnosti

Ukupni rashodi 3.507.186.237 kn 3.724.534.468 kn
Dobit 224.139.818 203.067.687
Gubitak 23.467.452 89.935.111
Broj drustava koji posluju sa 130 118
dobiti

Broj drustava koji posluju sa 35 47
gubitkom

Ukupan broj zaposlenih 8.176 8.400

Dobit — 203.067.687 kn od ¢ega Zagrebacke otpadne vode d.o.0. imaju dobit od 180.886.029
kn, a svi ostali isporucitelji vodnih usluga 22.181.658 kn

Gubitak — 89.935.111 kn

Gubici isporucitelja vodnih usluga (de facto javnih jer koncesionari nisu poslovali s gubitkom)
u 2016. iznosili su 23.467.452 kn (ili 0,63 % od ukupnog prihoda svih javnih isporucitelja) a u
2017. iznosili su 89.935.111 kn (ili 2,31 % u odnosu na ukupni prihod svih javnih isporucitelja).

b) Dobici i gubici prema broju isporugditelja

Referentni broj — 165 isporucitelja
Dobit — 118 isporucitelja
Gubici — 47 isporucitelja

c) Najvisi i najnizi dobici i gubici
Najvisi dobici i gubici
Dobit — 180.886.029 kn (ili 45,6% u odnosu na svoje prihode); Zagrebacke otpadne vode
d.o.o. Zagreb
Gubitak — 37.664.010 kn (ili 36,2% % u odnosu na svoje prihode); Vodovod d.o.0., Osijek
NajniZi dobici i gubici
Dobit — 13 kn (0,00005409% u odnosu na svoje prihode); Park Odvodnja d.o.o.
Gubitak - 205 kn (0,022% u odnosu na svoje prihode); Odvodnja Opuzen d.o.o.
Napomena: Odluke o cijenama vodnih usluga donose se prema planskim veli¢inama za
buduce razdoblje na osnovu stvarnih veli¢ina iz prethodnih razdoblja. U tim izracunima
veéinom nastaju razlike izmedu planirane dobiti i stvarne dobiti.

33 Samo oni koji su podnijeli FINA-i temeljne financijske izvjestaje za 2017.
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NAJVISE |

NAJNIZE CIJENE
(VELEISPORUKE | INTERVENTNE ISPORUKE)

ISPORUKA

IZMEDU DVA

ISPORUCITELJA

Cijene isporuka su uvec¢ane za PDV.

0,66 i 0,87 kn/m3 (0,59 kn/m? plus PDV od 1- 2/2015. i 0,77
kn/m?3 plus PDV i od 3-12/2015 za vodu koju VG Vodoopskrba
d.o.0. Velika Gorica isporucuje Vodoopskrbi i odvodnji d.o.o.

Najniza cijena:

Najvisa cijena:

Zagreb)

10,43 kn/m3 (9,23 kn/m3 + PDV za vodu koju Komunalac d.o.o.

Grubisno Polje isporu€uje Darkomu d.o.o0. Daruvar)

Napomena: Cijene isporuke prema drugim isporuditeliima ne smiju
sadrzavati tzv. fiksni dio, naknadu za razvoj, naknadu za
koriStenje voda niti naknadu za koriStenje voda.

PROSJECNA CIJENA VODE

1. PROSJECNA CIJENA VODE ZA KUCANSTVA

Tablica 37 Cijena vode za kucanstva

ponderirani
KUCANSTVA sastavnice prosjek prosjek (kn/mj)
(kn/m3)
Fiksni dio CVU 2,14 20,41
Lokalne Varijabilni dio CVU | 6,62
sastavnice
cijene vode Naknada za razvoj 211
(NZR) '
Naknada za koristenje 285
voda (NKV)
Namonglne Naknada za zastitu
sastavnice 0,99
. voda (NZV)
cijene vode
PDV na cijenu vodnih 1,14
usluga (13%)

cijena vode - varijabilna

cijena vode - ukupna (svedena na
kn/m3)

13,56

15,66




U izvjestajnom razdoblju 2015-2016. cijena vode za kucanstva je iznosila 15,49 kn/m® a u
izvjestajnom razdoblju za 2017 ona je iznosila 15,66 kn/m? §to je povecanje za 0,17 kn/m? ili
1,09%.

Grafikon 6 Udio (%) fiksnog i varijabilnog dijela u CVU bez PDV-a za kucanstva

m Fiksni dio CVU
= Varijabilni dio CVU

Grafikon 7 Udio (%) opcih sastavnica u cijeni vode za kucanstva

= Cijene vodnih usluga
(OPEX)

= PDV

= Vodne naknade (CAPEX)

Grafikon 8 Udio (%) pojedinacnih sastavnica u cijeni vode za kucanstva

Naslov grafikona

7,19 = Fiksni dio CVU
= Varijabilni dio CVU

= Naknada za razvoj

Naknada za koristenje voda

= Naknada za zastitu voda

= PDV
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Grafikon 9 Udio (%) lokalnih i nacionalnih sastavnica u cijeni vode za ku¢anstva

m Lokalne sastavnice

= Nacionalne sastavnice

2. PROSJECNE CIJENE VODE ZA POSLOVNE KORISNIKE

Tablica 38 Cijena vode za poslovne korisnike

POSLOVNI sastavnice ponderirani prosjek
KORISNICI prosjek (kn/m3) (kn/mj)
Fiksni dio CVU NP 46,08
Lokalne sastavnice Varijabilni dio CVU 10,89
cijene vode Naknada za razvoj 4.06
(NZR) ’
Naknada za koristenje 285
voda (NKV) ’
Nacionalne
sastavnice cijene Naknada za zastitu 115
vode voda (NZV) ’
PDV na cijenu vodnih
usluga (13%) 142 599
cijena vode - varijabilna 20,37

Za razliku od fiksnog dijela cijene vodne usluge za kucéanstva, za poslovne korisnike nije
moguce, temelijem dostupnih podataka i s primjerenom pouzdano$¢u izraCunati fiksni dio
cijene vodne usluge po m® (kn/m?®). Stoga niZze prikaze dajemo u odnosu na varijabilni dio
cijene vode za poslovne korisnike:



Grafikon 10 Udio (%) opcih sastavnica u cijeni vode za poslovne korisnike (varijabilni dio)

m Varijabilni dio CVU (OPEX)
= Vodne naknade (CAPEX)
= PDV

Grafikon 11 Udio (%) pojedinacnih sastavnica u cijeni vode za poslovne korisnike (varijabilni
dio)

= Varijabilni dio CVU

= Naknada za razvoj

= Naknada za koristenje voda
= Naknada za zastitu voda

= PDV

Grafikon 12 Udio (%) lokalnih i nacionalnih sastavnica u cijeni vode za poslovne korisnike
(varijabilni dio)

m Lokalne sastavnice

= Nacionalne sastavnice




3. Omijer cijena vode za kuc¢anstva i za poslovne korisnike

Omijer fiksnog dijela cijene vodnih usluga (kn/mj.) ku¢anstva/poslovni korisnici je 2,26

Grafikon 13 Omjer fiksnog dijela cijene vodnih usluga kucanstva/poslovni korisnici

Fiksni dio CVU za poslovne korisnike _
Fiksni dio CVU za kucanstva _

0 0,5 1 1,5 2 2,5

Omjer varijabilnog dijela cijene vode (kn/m?®) kuc¢anstva/poslovni korisnici je 1,50.

Grafikon 14 Omijer varijabilnog dijela cijene vode kucanstva/poslovni korisnici

Varijabilni dio cijene vode za poslovne
korisnike

Varijabilni dio cijene vode za kucanstva

0 02 04 06 08 1 12 14 16
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Tablica 39 Detaljniji prikaz sastavnica cijena vode za kucanstva i poslovne korisnike

Poslovni Omjer poslovni

Sastavnice .. Kuéanstva S ,
korisnici korisnici/ku¢anstva

Fiksni dio CVU jawme

vodoopskrbe 38,56 16,73 2,30
(kn/mj)

Fiksni dio CVU jawme

odwvodnje 6,62 3,13 2,12

(kn/mj)

Fiksni dio CVU procis¢avanja
otpadnih voda 0,90 0,55 1,62
(kn/mj)

Varijabilni dio CVU jame
vodoopskrbe 7,44 4,59 1,62
(kn/m3)
Varijabilni dio CVU jawme
odvodnje 2,36 1,25 1,88
(kn/m3)
Varijabilni dio CVU
prociS¢avanja otpadnih voda 1,09 0,78 1,40
(kn/m3)
Naknada za razwvoj (java
vodoopskrba) 1,16 0,64 1,83
(kn/m3)
Naknada za razwvoj (jama
odvodnja) 2,87 1,47 1,94
(kn/m3)
Naknada za razvoj
(prociscavanje) 0,03 0,00 =
(kn/m3)
Naknada za korisStenje voda
(kn/m3)

Naknada za zastitu voda
(kn/m3)
VARIJABILNI DIO CIJENE
VODE

2,85 2,85 1,00

1,15 0,99 1,16

20,37 13,56 1,50

» Razlika u fiksnom dijelu cijene vodnih usluga izmedu poslovnih korisnika i ku¢anstva
(2,30, 2,12, 1,62) ili ukupno 2,30 je veéa nego razlika u varijabilnom dijelu cijene vodnih
usluga (1,62, 1,88, 1,40) ili ukupno 1,50 jer su se mnogi veliki isporucitelji vodnih
usluga odlucili kod poslovnih korisnika na naplatu fiksnog dijela cijene vodnih usluga
prema promjeru prikljuéne cijevi.

» Razlika u naknadi za razvoj izmedu poslovnih korisnika i ku¢anstva postoji i dalje (1,83
i 1,94) i manja je nego razlika u fiksnom dijelu cijene vodnih usluga, ali je ve¢ nego
razlika u varijabilnom dijelu cijena vodnih usluga, $to ukazuje na trend da se lokalna
cijena razvoja rasporedi viSe na teret poslovnih korisnika, $to ne ocjenjujemo
pravicnom odlukom.



Gotovi svi su isporucitelji primjenjivali razliCitu tarifu za poslovne korisnike i ku¢anstva,
u okviru tzv. linearne tarife (ista tarifa neovisno o potrosnji). Nijedan isporucitelj vodnih
usluga nije se odlu€io primjenjivati blok tarifu (razli¢ita tarifa za razliCite raspone
potroSnje, tzv. blokove).

Ukazujemo da je udio u isporuci vode za ljudsku potrodnju putem sustava javne
vodoopskrbe 70,90% (kuc¢anstva) i 29,10% (poslovni korisnici).

Visine (nacionalnih) vodnih naknada (naknada za koriStenje voda, naknada za zastitu
voda) su jedinstvene za sve korisnike, ali razlika nastaje kod naknade za zastitu voda
(1,16) zbog primjene koeficijenta k1 kojim se izrazava stupanj oneciS¢enja otpadnih
voda.

4. Prosjecni iznos racuna za vodne usluge za kué¢anstva

Prosjecni iznos ra¢una za vodne usluge za kucanstva iznosi:

za vodne usluge po kuéanstvu (2,8 ¢lanova) - 176,33 kn/mjesecno
po €lanu kucanstva - 62,97 kn/mjesec¢no.

*kk
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