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PREDMET: Solidarna odgovomost korisnika vodnih usluga u vi5estambenim zgradama za

obvezu podmirenja raduna za vodne usluge i ispostava jednoga raduna za

vtsestambenu zgradu

- strudno mi5ljenje, daje se -

U postupku e-savjetovanja o nacrtu Odluke o cijeni vodnih usluga javnog isporuditelja vodnih

usluga Ponikve - Voda d.o.o. Krk, Vijeie za vodne usluge izdalo je strudno miSljenje,

ukljuduju6i i korekcije nacrtaOdluke (dalje u tekstu: korekcije) u kojem je iskljudilo moguinost

odredivanja solidarne odgovornosti korisnika vodnih usluga u vi5estambenim zgradama, ako je
ispostavljen jedan radun zavodneusluge za vi5estambenu zgradu.

1. Zahtjevza struinim mi5ljenjem

Javni isporuditelj vodnih usluga, upitom Vijedu za vodne usluge od 10. prosinca 2025.

naknadno je inicirao raspravu na ovu temu, navodedi:

,,Korekcijama je predloZeno uvodenje obraduna sljedeiim redoslijedom: pojedinadni

vodomjeri, kljud suvlasnika te kljud isporuditelja, kao i brisanje dlanka 12. stavka l. todke 1.

Odluk;, kojim je bilo predvideno da se u gradevinama s jednim zajednidkim vodomjerom

ukupna potro3nja mole obradunavati na jednom radunu, uz solidarnu odgovornost korisnika.

Prvenstveno skre6emo pozomost da dlanak 12. ureduje iskljudivo situacije u kojima je na

zgradilgradevini ugraden jedan zajednidki vodomjer, Sto proizlazi vei iz samog stavka

1. Slijedom toga smatramo da nije potrebno navoditi mogu6nost obraduna temeljem
pojedinadnih vodomjera.IJ zgradama u kojima su ugradeni pojedinadni vodomjeri raduni za

potro5nju vode dostavljaju se zasebno. Stoga je potrebno urediti iskljudivo situacije u kojima
zasebni vodomjeri nisu ugradeni, Sto je u pravilu sludaj kod starijih zgrada.



-l

Nadalje, kao razlog za brisanje dl. 12. st. 1. tod. 1. (solidarna odgovornost) naveli ste dlanak 42.
Zakona o obveznim odnosima, prema kojem se kod djeljivih obveza solidarnost predmnijeva
samo kod trgovadkih ugovora, dok ugovor o isporuci vodnih usluga ne predstavtla trgovleki
ugovor.

Medutim, iako se solidarnost predmnijeva samo kod trgovadkih ugovora,Zakonom o obveznim
odnosima nije zabranjeno istu ugovoriti i kod ostalih ugovora, konkretno kod ugovora o
isporuci vodnih usluga. Naime, Dru5tvo je upravo to i udinilo - dono5enjem Op6ih uvjeta
isporuke vodnih usluga - kojima je propisana odredba sadrZajno jednaka onoj izdlanka-12.
Odluke o cijeni. U konkretnom sludaju, dakle, solidarna odgovomost korisnika proizlazilabiiz
Opiih uvjeta isporuke vodnih usluga.

Napominjemopritom daEl.l2.st. l.tod.2.imaprimatpreddl. 12.st. 1.tod. l.Odluke,odnosno
da se solidama odgovornost odnosi samo na situacije kad se obradun ukupne potrosnje vode
dostavlja na jednom radunu za cijelu gradevinu, dakle kad korisnici nisu iskohstili piavo na
dostavu kljuda raspodjele ukupne potrosnje vode na pojedine korisnike.

Javni isporuditelj vodnih usluga zatraiioje oditovanje vijeia o tome.

U smislu ilanka 68. stavka l. toike 9. Zakona o vodnim uslugama, Vijete za vodne usluge daje
slj edete struino mi1lj enj e.

2. Mjerodavno pravo

Mjerodavno pravo dine sljededi propisi i odredbe:

Takon o vodnim uslugama (NN 66/19)

Opii interes i javna sluZba
Clanak 4.

(1) Vodne usluge su djelatnosti od op6eg interesa i obavljaju se kao javna sluZba.

Ugovor o isporuci
Clanak

vodnih usluga
37.

Ugovor o isporuci vodnih usluga izmedu isporuditelja vodnih usluga i korisnika vodnih usluga
smatra se sklopljenim na dan podetka kori5tenja vodne usluge i traje do isteka dana prestanfa
kori5tenja vodne usluge.

Podetak koriStenja vodnih usluga
Clanak 38.

(l) Dan podetka kori5tenja vodnih usluga, osim usluge praZnjenj a i odvoza komunalnih
otpadnih vodaiz individualnih sustava odvodnje, je:

dan prikljudenja na komunalne vodne gradevine koje su u pogonu, koji je kao takav
odreden u radnom nalogu javnog isporuditelja vodnih usluga za prikljudenje i
supotpisanom od bududeg korisnika vodnih usluga ili u pisanom ugovoru o isporuci
vodnih usluga ili
dan promjene korisnika vodnih usluga na nekretnini ved prikljudenoj na iste gradevine.



(2) Na podetak i prestanak kori5tenja vodne usluge pra1njenja i odvoza komunalnih otpadnih

vodaizindividualnih sustava odvodnje primjenjuju se opdi uvjeti isporuke vodnih usluga.

Op6i uvjeti isporuke vodnih usluga
itanak40.

(1) Javni isporuditelj vodnih usluga duZan je donijeti opde uvjete isporuke vodnih usluga i
postupati u skladu s njima.

(2) Opdi uvjeti isporuke vodnih usluga sadrZavaju:

1. uvjete prikljudenja gradevina i drugih nekretnina na komunalne vodne gradevine te uvjete

odrZavanj a priklj udaka
2. zalrtijevane standarde vodomjera i mjerada protoka te uvjete njihove ugradnje i odrlavania
3. nadin mjerenja isporuke vodnih usluga
4. uvjete ispu5tanja otpadnih voda u sustav javne odvodnje
5. granidne vrijednosti emisija otpadnih voda, koje nisu industrijske, a ispu5taju se u sustav

javne odvodnje
6. odredbu o provedbi strudnog nadzoranad postavljanjem individualnih sustava odvodnje za

koje prema propisima o gradnji nije potrebno ishoditi akt o odobrenju gradenja, kao i nadzor

nad odrZavanj em individualnih sustava odvodnj e

7. uvj ete prainjenla otpadnih v oda iz individualnih sustava odvodnj e

8. plan praZnjenja inadzoraotpadnih vodaiz individualnih sustava odvodnje

9. uvjete ugradnje pojedinadnih vodomjera u vei izgradene gradevine

10. glavne uvjete zadavanjekoncesije ili dodjelu ugovora o javnim uslugama za crpljenje i
praZnj enj e otpadnih v oda iz individualnih sustava odvodnj e

1 1. uvjete za ogranidenje ili obustavu isporuke vodnih usluga
12. postupanja u sludaju protupravnog kori5tenja vodnih usluga
13. odredbe o pruZanju javne vodoopskrbe autocisternom i vodonoscem i
14. pravai obveze isporuditelja vodnih usluga i korisnika vodnih usluga, koja nisu uredena

ovim Zakonom i drugim zakonima iz podrudja voda, a koja nisu u suprotnosti s odredbama

ovoga Zakonai drugih zakonakojima se ureduje podrudje voda.
(...)

(5) Opdi uvjeti isporuke vodnih usluga imaju pravnu prirodu opiih uuieta ugovoru o isporuci
vodnih usluga. Ako se tijekom vaLenja ugovora o isporuci vodnih usluga donesu novi ili
izmijene valeti op6i uvjeti isporuke vodnih usluga, koji su propisno objavljeni, ugovor o
isporuci vodnih usluga ostaje na snazi pod tim novim ili izmijenienim uuietima.

Odluka o cijeni vodnih usluga
Clanak 43.

(1) Visinu cijene vodnih usluga (u daljnjem tekstu: tarifa vodne usluge) odlukom odreduje

isporuditelj vodnih usluga (odluka o cijeni vodnih usluga). Odluka o cijeni vodnih usluga donosi

se zarazdoblje vaZenja poslovnog plana isporuditelja vodnih usluga.
(2) Taifavodne usluge odreduje se u skladu s propisom iz stavka 5. ovoga dlanka.

(3) Odluka o cijeni vodnih usluga sadrZava: podrudje pruLanja vodne usluge, vrstu vodne

usluge, tarifu vodne usluge, naiin obraiuna i plaianja cijene vodne uslage i odredbu koja se

javna davanja obradunavaju i napla6uju uz cijenu vodne usluge. Odluka o cijeni vodnih usluga



sadrlava i cijenu vodne usluge praZnjenja otpadnih voda iz individualnih sustava odvodnje
neovisno o tome prulali ih javni isporuditelj vodne usluge neposredno ili ih pruZa koncesionar.
(4) Odluka o cijeni vodnih usluga donosi se kao opii aki s opiim uiinkom ni korisnike vodnih
usluga. Ako se tijekom valenja ugovora o isporubi vodnih usluga donese nova ili izmijeni
vaLela odluka o cijeni vodnih usluga, koja je propisno objavljena, ugovor o isporuci vottnih
usluga ostaje na snazi pod novim ili izmijenjenim odredbama odluke o cijeni iodnih usluga.
(5) Vlada Republike Hrvatske uredbom propisuje metodologiju za odredivanje cijene voanin
usluga. Tom se uredbom propisuju i vrste tro5kova koji se naknaduju iz cijene vodnih usluga,
postupak javnog savjetovanja o nacrtu odluke o cijeni vodnih usluga, primjena pravila iz dlanka
5. stavka 6' ovoga Zakona,kao i iznimke od tog pravila,najni?akolidina isporudene vode nuZna
za osnovne potrebe ku6anstva, dopuSteni oblici medusobnih subvencija iz cijene vodne usluge
izmedu razlititlh kategorija korisnika vodnih usluga, nadin obraduna isporuke vodne usluge,
nadin obraduna cijene vodnih usluga prema isporuci u prethodnim razdobljima (prethodna
potro5nja) ili prema procijenjenim kolidinama te nedopu5teni nadini ili drugi dopusteni nadini
odredivanja cijene vodnih usluga.

Uredba o metodolo giji za odrerlivanje cijene vodnih usluga (NN 70/23)

Zna(,enjapojmova

Clanak 3.

Pojedini pojmovi, u smislu ove Uredbe, imaju sljede6a znadenja:

3. kuianstvo je kategorija korisnika vodnih usluga koji je kao fizidka osoba (nositelj
ku6anstva) prijavljen kod isporuditelja vodnih usluga kao obveznik pla6anja vodne usluge, a
vodne usluge koristi zavlastite potrebe u stambenoj ili vi5estambenoj tgtidi,u kojoj stanuje
sam ili zajednidki, s jednom ili viSe fizidkih osoba, koje takoder koristelste vodne usluge;

Zakon o obveznim odnosima (NN 35/05, 4l/08,125111,78/15,Zg/lB,12612l,ll4/22,
t56t22 i ts5/23)

Dispozitivni karakter odredaba Zakona
dlanak l l.

Sudionici mogu svoj obvezni odnos urediti drukdije nego Sto je ovim Zakonomodredeno, ako
iz pojedine odredbe ovoga zakonalliiznjezina smisla neproizlazi sto drugo.

Predmnj eva solidamosti
ilanak42.

Kad ima vi5e duZnika u nekoj djeljivoj obvezi nastaloj trgovadkim ugovorom, oni odgovaraju
vjerovniku solidarno, osim ako su ugovaratelji izrijekom otklonili solidarnu odgovornost.

' SadrZaj solidarnosti duZnika
ilanak 43.



(1) Svaki duZnik solidarne obveze odgovara vjerovniku za ciieli dug i vjerovnik moZe

zahtijevatinjegovo ispunjenje od koga hode sve dok ne bude potpuno ispunjen, ali kadjedan
duZnik ispuni dug, obveza prestaje i svi se duZnici oslobadaju.

(2) Od vi$e solidarnih duZnika svaki moZe dugovati s drugim rokom ispunjenja, pod drugim

uvjetima i uopde s razliditim odstupanjima.

3. Pravna ocjena

Solidarnost u obvezama je zakonskakategorij aZakonao obveznim odnosima (skraieno: ZOO)

koja proizvodi nerazmjerno teSke udinke zaduLnike.,,Svaki duZnik solidarne obveze odgovara

vjerovniku za cijeli dug i vjerovnik moZe zahtijevatinjegovo ispunjenje od koga hoie sve dok

ne bude potpuno ispunjen (...)" (d1.43. st.l. ZOO).

Upravo zbogtoga, solidama odgovornost duZnika zaobveze moie se uspostaviti samo na dva

nadina: zakonskom odredbom (vidjeti npr. odredbe dl. 42' dl. 102., dI.112., dl. 1107', dl. 1108'

ZOO i druge) ili ugovorom.

Solidarna odgovornost korisnika vodnih usluga u vi5estambenim zgradama, za dospjele,

nepodmirene obveze za cijelu zgladu, de facto za obveze ostalih korisnika vodnih usluga u istim
zgra&ama - nije propisana Zakonom o vodnim uslugama (skra6eno: ZVU), Zakonom o

obveznim odnosima, niti bilo kojim drugim zakonom.

Solidama odgovomost korisnika vodnih usluga ne moZe se odrediti odlukom o cijeni vodnih

usluga. Odluka o cijeni vodnih usluga je opti akt s opiim uiinkom na korisnike vodnih usluga
(d1.43. st.4. ZY|J, pN& redenica), Sto madi da je po svom udinku izjednaden s podzakonskim

propisom, ali nema snagu zakona.

Solidama odgovornost korisnika vodnih,u.sluga ne moZe se odrediti niti opiim uvjetima

isporuke vodnih usluga iz 6larka,4}, ZVIJ. Naime, materija solidamosti u obvezama pripada u

kategoriju ,,nadina obraduna i pla6anja cijene vodne usluge", Sto je izri(ita zakonom delegirana

materija odluke o cijeni vodnih usluga (d1..43. st. 3,: ZVIJ), a ne op6ih uvjeta isporuke vodnih
usluga. 

.li,
Jednako tako, argument: ,,Medutim, iako se solidarnost predmnijeva samo kod trgovadkih

ugovora,Zakonom o obveznim odnpsima'nt1e zabranjeno istu ugovoriti i kod ostalih ugovora,

konkretno kod ugovora o isporuci vodnih usluga." ne smatramo primjenjivim na op6e uvjete

isporuke vodnih usluga. Naime, Zakon o obveznim odnosima je zakon koji sadrZava

imperativne i dispozitivne nonne, u kojima dispoziciju iskazuje formulacijom,,osim ako nije
drukdije ugovoreno" ili slidnom formulacijom. U konkretnoj odredbi dlanka 42. ZOO nema

takve iznimke od propisanog pravila (a pravilo se odnosi iskljudivo na trgovadke ugovore). Ako
bi se javni isporuditelj vodnih usluga pozvao na op6enitost odredbe dlanka ll. ZOO

(Dispozitivni karakter odredaba Zakona) koja glasi: ,,sudionici mogu svoj obvezni odnos

urediti drukdije nego Sto je ovim Zakonom odredeno, ako iz pojedine odredbe ovoga Zakona

lli iz njezina smisla ne proizlazi Sto drugo." - smatramo da bi u takvom sludaju, upravo zbog

primjene neizridite iznimke od ZOO i zbog iznimno teskih udinka koje solidarna odgovornost

ima na duZnike, trebalo doslovno slijediti formulaciju: ,,sudionici mogu...o' to jest sudionici
(avni isporuditelj vodnih usluga i korisnik vodnih usluga). morali bi pisanim ugovorom (o

isporuci vodnih usluga), obostranim suglasjem ugovomih strana, urediti solidarnu odgovornost



korisnika vodnih usluga, umjesto pozivanja na jednostrano donesene op6e uvjete isporuke
vodnih usluga (dl. 40. st. 5. ZVU druga redenica).

Nadalje, da bi se uopde mogla ugovoriti solidarna odgovornost duZnika najmanje bi morala biti
ispunjena sljededa pretpostavka da ,, (...) ima viSe duZnika u nekoj djeljivoj obvezi (...).. (dl.
42. ZOO) . Javni isporuditelj vodnih usluga smatra da je ovlaSten ispostaviti jedan'ru'iun'uu
vi5estambenu zgradu te da je time ispunjena i prednja pretpostavka. Medutim, ispostavljanje
jednoga radirna za vi5estambenu zgradu nije dopu5teno jer se protivi imperativnoj odiedLi
Uredbe o metodologiji zaodredivanje cijena vodnih usluga kojom je ku6anstvo, kao kategorija
korisnika vodnih usluga, definirano kao ,,fizidka osoba (nositelj ku6anstva),; 1dl. 3. toe. :.
Uredbe), a ne kao ,,svi suvlasnici vi5estambene zgrade". Ova definicija ne ogranidava obvezu
nositelja kudanstva da snosi razmjerni dio troskova vodnih usluga tu tul"dnidke dijelove
nekretnine. Iz navedenoga smatramo da pretpostavka postojanja vi5e duZnika u nekoj djeljivoj
obvezi - nrje ispunjena.

Ako javni isporuditelj vodnih usluga ima problem sa situacijom nedostavljanja kljuda
raspodjele od strane predstavnika suvlasnika vi5estambene zgrade, umjesto kljuSa *rpod;.I.
prema boju dlanova kudanstva, ovla5ten je odlukory o cijeni vodnih usluga odrediti kijud
raspodjele prema powsini (m2) posebnog dijela (posebnih dijelova) nekretnine.

Vodne usluge su djelatnosti od op6eg interesa i obavljaju se kao javna sluZba (dl. 4. st. l.
Zakona o vodnim uslugama) i njihovo pravno uredenje dio je javnoga prava Republike
Hrvatske. Stoga, pri dono5enju odluka o cijeni vodnih usluga, opiih uvjeta-isporuke vodnih
usluga, sklapanja pojedinadnih ugovora i dr. - javni isporuditelji lrodnih usluga trebaju
demonstrirati suzdrZanost i umjerenost u primjeni instituta privatnogi prava,osobito onih koji
cine iznimku od propisanih pravila i proizvode nerazmjerno teske udinke na korisnike vodnih
usluga.

S po5tovanjem,

Vijeia

Dostaviti:

1. Naslow
2. Pismohrani
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